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Tabelle 1. Anderungen an diesem Handbuch

Datum Beschreibung
Donnerstag, .
26. Januar 2012 Version 6.9
November 2011 Version 6.8
August 2011 Version 6.7
6.6 Anderungen

GEANDERT:

Mittwoch, 6. Juli 2011

,»Abbildung 1. Installationsschritte bei der Erstinstallation” auf Seite 19

NVor der Ausfiihrung des Installationsassistenten” auf Seite 27

,Anderungen am Datenbankschema nicht zulassen (NUR bei Aktualisierungen und
NUR beim ersten Server)” auf Seite 27

»Remote-SQL-Verbindungen aktivieren” auf Seite 28

Freitag, 3. Juni 2011

Geadndertes Symbol fiir Hinweise und Beispiele. ,Konventionen” auf Seite iv.
Schriftartwechsel — hochste Lesbarkeit fir sowohl Online- als auch
Druckdokumente.

Montag, 16. Mai 2011

Neue Abschnitte:

»Installieren der Kennzeichenerfassung (LPR)“ auf Seite 45
,Deinstallieren der Kennzeichenerfassung (LPR)“ auf Seite 51
,Fehlerbehebung” auf Seite 54

6.5 Anderungen

Dienstag, 1. Marz 2011

Einstellung des Wertes in AllowAutomaticDatabaseConfiguration auf ,0“ gedndert.

»Anderungen am Datenbankschema nicht zulassen (NUR bei Aktualisierungen und
NUR beim ersten Server)” auf Seite 27

Freitag, 14. Januar 2011

Hinweis hinzugefiigt unter Tabelle 3, ,Anweisungen zur Verwendung von Xnet,”
auf Seite vii. Stellen Sie sicher, dass die SQL-Server-Datenbank auf einem lokalen
Netzwerk liegt (100 Mbps oder gréRer), das an die Server in der Farm
angeschlossen ist.

Mittwoch,
6. Oktober 2010

Erste Version dieses Dokuments. Symphony 6.5.3
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Konventionen Einfuhrung

Einfuhrung

Konventionen

Tabelle 1. Im Handbuch verwendete Symbole und Hervorhebungen

Symbol Titel/Format Beschreibung

Zusatzliche Informationen.

Hinweis
Beispielszenario.
Beispiel
Weitere wichtige Anweisungen oder Links.
* Wichtig
Aufzeichnungsmaterial konnte verloren gehen oder Sie
. missen besonders auf gednderte Einstellungen achten.
Vorsicht

Objekte der grafischen Benutzeroberflache (Schaltflache,

Fett, Schriftart ,,Arial“ .. .
Menl, Fenster, Option) oder Tastaturtaste.

Hervorhebung, neue Begriffe oder Verweise auf andere

Kursiv, Schriftart ,Arial“
Dokumente.
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Dokumentensammlung

Einfuhrung

Dokumentensammlung

Tabelle 2. Dokumente und Videos von AIMETIS

Name des Dokuments

Links

Symphony 6.5 — Neue
Funktionen und
Versionshinweise

https://www.aimetis.com/Xnet/downloads/documentation.aspx

Symphony 6.5 —
Installationshandbuch

https://www.aimetis.com/Xnet/downloads/documentation.aspx

Symphony 6.5
Administrations- und
Analysehandbuch

https://www.aimetis.com/Xnet/downloads/documentation.aspx

Symphony 6.5 —
Client-Benutzerhandbuch

https://www.aimetis.com/Xnet/downloads/documentation.aspx

Wissensdatenbankartikel

http://www.aimetis.com/Support/knowledgebase.aspx

Fallbeispiele

http://www.aimetis.com/Solutions/customers-case-studies.aspx

White Papers

http://www.aimetis.com/Solutions/whitepapers.aspx

Videos Uber
Anwendungsbeispiele

https://www.aimetis.com/Xnet/Marketing/collateral-library.aspx

Aufgezeichnete Webseminare

http://www.aimetis.com/Events/webinars.aspx

Produkt-Tour

https://www.aimetis.com/Xnet/Marketing/collateral-library.aspx

Liste der unterstiitzten
Videogerate

http://www.aimetis.com/Support/supported-video-devices.aspx

Lizenzierung

http://www.aimetis.com/Symphony/default--licensing.aspx

FAQ

https://www.aimetis.com/Xnet/Support/fags.aspx
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AIMETIS Xnet-Portal Einfuhrung

AIMETIS Xnet-Portal

>

Eﬂetis xnet My Settings | Log Out

Downloads

Account Management Marketing Translation Submit Videos

| “., Aimetis: |
(@D Farms/servers (1) Home - Aimetis:

Add ¥
&) Cameras/Embedded (0) |A ments:

Add ¥ Welcome fo the new Aimetis Extranet. If you have any questions about our new site or encounter any technical problems, please contact our support team.
@ Users (1)

Add ® Notes

Favorites

Create Account

111

& Place Order

Issue Credit =
@  Inventory (2950)
& Order History

Product Keys

| @ Account Settings

Admin Views:
All Farms/Servers
All Cameras -

Abbildung 1. Aimetis Xnet-Homepage

Xnet, das Online-Portal von Aimetis, finden Sie unter folgender Adresse: www.aimetis.com/Xnet
Es bietet:

e Bestellung von Lizenzen

e Verwaltung von Subpartner-Konten

e Zugriff auf Downloads und Zugang zum technischen Support
e Zugriff auf Verkaufs- und Marketing-Tools

e Zugriff auf Aimetis Software Translation

Hinweis: Welche Tools bereitgestellt werden, hdngt vom Kontotyp ab, z. B.
Distributor, zertifizierter Partner, autorisierter Partner oder Endbenutzer.
Weitere Informationen hierzu finden Sie in Tabelle 3 auf Seite vii.
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Tabelle 3. Anweisungen zur Verwendung von Xnet

XnetXnet-
Anweisungen Links

XnetXnet-
Schulungshandbuch -
Wiederverkdufer

https://www.aimetis.com/Xnet/Marketing/collateral-library.aspx

Aufgezeichnetes
Webseminar —
Xnet-Schulung —
Distributoren

https://www.aimetis.com/Xnet/Marketing/collateral-library.aspx

Aufgezeichnetes
Webseminar —

Xnet-Schulung —
Vertriebspartner

https://www.aimetis.com/Xnet/Marketing/collateral-library.aspx

Xnet-Schulungshandbuch — | https://www.aimetis.com/Xnet/Marketing/collateral-library.aspx
Distributoren

Aimetis Symphony
Architektur- und https://www.aimetis.com/Xnet/Marketing/collateral-library.aspx
Engineeringspezifikationen

Hardware Benchmarks fiir
Systeme mit 10, 20, 40 https://www.aimetis.com/Xnet/Marketing/collateral-library.aspx
und 200 Kameras.
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Kontakt Einfuhrung
Kontakt
Tabelle 4. Kontakt-Links, Adressen und Telefonnummern
Kontakt Beschreibung

Infos zu AIMETIS

http://www.aimetis.com/Company/default.asp

Kontakt-Link

http://www.aimetis.com/Company/contact.aspx

Support-Link

http://www.aimetis.com/Support/default.aspx

Nord- und Stidamerika

Aimetis Hauptsitz

500 Weber Street North

Waterloo, Ontario, Canada

N2L 4E9

Telefon: +1 866 544 2804 oder +1 519 746 8888
Fax: +1 (519) 746-6444

Europa, Naher Osten
und Afrika

Aimetis GmbH

Am Prime Parc 7

65479 Raunheim

Deutschland

Telefon: +49 (0) 6142 207 98 60
Fax: +49 (0) 6142 207 98 89
www.aimetis.de

Asien-Pazifik-Region

Aimetis China

5/F Standard Chartered Tower
201 Shiji Avenue

Pudong Shanghai

China 200120

Telefon: 86-21-6182-6916
Fax: 86-21-6182-6777

Einfihrung

viii


http://www.aimetis.com/Company/default.asp
http://www.aimetis.com/Company/contact.aspx
http://www.aimetis.com/Support/default.aspx
http://www.aimetis.de

Inhaltsverzeichnis

Erste Schritte ... 1
Uberblick und VoraussSetzungen .........ccceceeeverieeeessessesssnssnessenses 2
SOFWArE-UDEIDIICK ......cccceeuereeieeiriecrerseseesesessessessesassse e sseesessessesssssesesssssesasssssenens 3
ST V=T L0 o 0 T o 111 (=T PP 3
Server- und Client-CompPULET ... ... eneneees 3
Client-Software-Benutzeroberflache ............cccccoieiiiiiiiiiiiiie e 4
Server-Software-Benutzeroberflache ... 5
Lizenzierung von Symphony Server ... 6
VOorausSetZUNQGEN .......ccciiiiiiiiiiissssnssss s s a e e e e e 7
ST =T Y PSPPSR 7
L 1= o PSPPSR 7
Betriebssysteme, Datenbank und Browser ............ooooviiiiiiiiiiiiiceecc e 7
Client-Anforderungen — Produkte werden automatisch installiert ............................ 10
Server-Anforderungen — Produkte werden automatisch installiert ........................... 11
Symphony-Installations- und Datenordner ...........cccoeeeeeemcciiciiiiiii e 12
SYMPRONY SEIVET ...t e e 12
SYMPhony ClENT ... 14
(BT T o = To (= o - ' 15
Aktualisierung einer fritheren Version ..........cccciiiiiiiimmmmnsnnnn s 15
VON 5.4 auf B.9 o 15
VoN 6.0 aUF B.9 oo 15
VoN 6.1 aUf B.9 o 16
Von 6.2, 6.5, 6.6, 6.7 0AEI 6.8 ......oeeiieeieeee e 16
Upgrade einer Serverfarm mit mehreren Servern ...........ccccccccviiiniiiiiieeece e 16

Aimetis Symphony 6.9 — Installationshandbuch ix



Installationsanweisungen ... 18

Installationsvorbereitung ... ————— 18
Installation von Aimetis Symphony Server Version 6.9 ..........cccciimiiiieneennnnnnee 19
Installierte Symphony-Programme ...............eeuuviiiiiieiiiiiiiiiieieieeereereseresereeeeeeeereeeeeeee. 24
(Alternativ) AimetisSymphony Server von der Befehlszeile installieren ......... 25
LAY ] o= 11U g To =T o OO PP PP P PPUPPPPPPPR 25
Automatische Anderungen an Datenbankschemas untersagen ................c.cc.c........ 26
Kombination von Befehlszeilenoptionen ............cccccouuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieieieeeee e 26
Installationsassistent — Konfiguration von Servern bzw. Serverfarmen .......... 27
Vor der Ausflihrung des Installationsassistenten ..................cccc L 27
Konfiguration von Serverfarmen ...........cccccccociuuuuuuriiiuiiieiiieiiiriressrererssssresererereree .. 31
Registerkarte ,Serverfarm-Konfiguration® ............cccccovviiiiiiiiiiiiiiiieeeee e 32
Registerkarte ,Konfiguration® ... 39
Installation von Aimetis Symphony Client ..........iciiiiiiiiiie e 42
Installation von Symphony Player ... 43
Installieren der Kennzeichenerfassung (LPR) ....cceuueeicciiiiiiiiiiiiisesseeeeeeeeeesennnns 45
Deinstallation von Aimetis Symphony v6.9 Server ...........ccccceiiiiiiiiimiiireenecenennnns 48
Deinstallation von Aimetis Symphony Client ..o 49
Deinstallation von Aimetis Symphony Player ........ieceiiiiiiiiiiriirreeeeeeeessnnnens 50
Deinstallieren der Kennzeichenerfassung (LPR) ...ccceueeiiciiiiiiiiiiiiiissseseeeecssennnns 51
SQL-Server-Instanz deinstallieren ... 52
Fehlerbehebung ........ s s s 54

Aimetis Symphony 6.9 — Installationshandbuch X



Erste Schritte

Erste Schritte

Aufgabe

Link zu den Anweisungen in diesem Handbuch

Uberblick und Voraussetzungen lesen

,Uberblick und Voraussetzungen” auf Seite 2

Aktualisierung einer friiheren Version

,Upgrade-Pfad” auf Seite 15

Erstinstallation des Produkts
(Server/Client/Player)

,Installationsanweisungen” auf Seite 18

Installation von der Befehlszeile aus (optional)

,(Alternativ) AimetisSymphony Server von der Befehlszeile
installieren” auf Seite 25

Server konfigurieren, nachdem der
Installationsassistent abgeschlossen wurde

,Installationsassistent — Konfiguration von Servern bzw.
Serverfarmen” auf Seite 27

Datenbank manuell konfigurieren, wenn der
Benutzer keine Administratorrechte hat

,Manuelle Konfiguration der Datenbank” auf Seite 27

Funktion zum Andern des Datenbankschemas
deaktivieren, wenn der Benutzer nicht Gber

Administratorrechte fiir die Datenbank verfligt

,Anderungen am Datenbankschema nicht zulassen
(NUR bei Aktualisierungen und NUR beim ersten Server)“
auf Seite 27

SQL Server nicht auf dem lokalen Computer
installiert ist

SQL-Verbindungen aktivieren, wenn lhr aktueller

,Remote-SQL-Verbindungen aktivieren” auf Seite 38

Erforderliche Datenbankberechtigungen
fir Datenbankbenutzer aktivieren

,Remote-SQL-Verbindungen aktivieren” auf Seite 38

Aimetis Symphony Client installieren
(Standardinstallation mit Symphony Server)

,Installation von Aimetis Symphony Client” auf Seite 42

Symphony Player installieren
(Standardinstallation mit Symphony Client)

,Installation von Symphony Player” auf Seite 43

Produkt deinstallieren

,Deinstallation von Aimetis Symphony v6.9 Server”
auf Seite 48

,Deinstallation von Aimetis Symphony Client” auf Seite 49
,Deinstallation von Aimetis Symphony Player” auf Seite 50

,Deinstallieren der Kennzeichenerfassung (LPR)“
auf Seite 51

SQL Server, der zusammen mit dem Produkt
auf dem lokalen Computer installiert wurde,
deinstallieren

,SQL-Server-Instanz deinstallieren” auf Seite 52

Erste Schritte



Uberblick und Voraussetzungen

Uberblick und Voraussetzungen

Erfahren Sie mehr liber...

,Software-Uberblick” auf Seite 3

,Lizenzierung von Symphony Server” auf Seite 6

,oraussetzungen” auf Seite 7

,Server” auf Seite 7

,Client” auf Seite 7

,Betriebssysteme, Datenbank und Browser“ auf Seite 7

,Client-Anforderungen — Produkte werden automatisch installiert” auf Seite 10

»Server-Anforderungen — Produkte werden automatisch installiert” auf Seite 11

»,Symphony-Installations- und Datenordner” auf Seite 12
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Software-Uberblick Uberblick und Voraussetzungen

Software-Uberblick

Eine Installation von Aimetis Symphony™ basiert auf zwei Komponenten: Serversoftware und Clientsoftware.

Server-Computer

Der Server-Computer fungiert als intelligentes Managementsystem, das die komplexesten und schwierigsten
Aufgaben berechnet.

Abbildung 1. Server-Computer

An groReren Standorten kann der Server-Computer aus mehreren Computern bestehen, die in einer Serverfarm
miteinander verbunden sind.

Abbildung 2. Serverfarm

Server- und Client-Computer

Cameras

Network

Clients Server Farm

Abbildung 3. Serverfarm mit vielen Clients
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Client-Software-Benutzeroberflache Uberblick und Voraussetzungen

Sie kdnnen auf vielen Computern oder Workstations Clients einrichten. Ein klassischer Standort verfiigt Gber
viele Client-Computer, die an einen bestimmten Server-Computer angeschlossen sind. An groReren Standorten
kann der Server-Computer aus mehreren Computern bestehen, die in einer Serverfarm miteinander verbunden
sind.

Hinweis: In kleineren Anwendungsbereichen kdnnen der Server- und der Client-Computer derselbe
Computer sein.

Cameras

of

Server & Client

Abbildung 4. Server und Client auf einem Computer

Client-Software-Benutzeroberflache

Die Clientsoftware stellt die Benutzeroberflache fiir die Durchfiihrung der Aufgaben bereit, z. B. Uberwachung,
Konfiguration und Berichterstellung sowie Durchsuchen des Videomaterials.

B2 TR b

IMImDL Wew P12
[T ="

Abbildung 5. Symphony-Client-Benutzeroberflache
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Server-Software-Benutzeroberflache Uberblick und Voraussetzungen

Die Benutzeroberflache kann Gber zwei Monitore aufgebaut werden und Sie kdnnen sogar eine Videowand
(eine Ansammlung an Monitoren an einer einzigen Wand in einem Raum oder an unterschiedlichen Standorten)

verwenden.

Server-Software-Benutzeroberflache

Der Server-Computer ist fir gewohnlich und idealerweise von den Client-Computern getrennt. Dies ist nicht der
Fall fir die Aimetis-Software.

In Abbildung 6 erscheint der ,,Symphony Client” in der blauen Titelleiste. Dies ist die Client-Benutzeroberflache.
Sie kdnnen Uber die Meniioption Server innerhalb dieser Benutzeroberflache auf den Server-Computer

zugreifen.

it

Eile Wiew Bookmarks Server Search  Reports Help =

Load Multi View = | Te glarm Conscle. .

&) Camerat - localhost: i7-6-My Disable Alarms for Server...

|5 Timeline: | el Navigation| Enable Alarms For Server...
0 (@) GetInfo..
Delete Old Footage...

Wiew Logins
& Configuration... Crl+5hift+C
é& User Configuration,..
Device Tree Configuration, ..
Security Profiles. ..
Manual Canfiguration Editar...
Add Access Devices
Backup...
Restare...

Services 3

Wideo wWall

Abbildung 6. Meniipunkt Server in der Benutzeroberfliche von Symphony Client

Die Benutzeroberflache fiir sowohl Server als auch Client sind integriert, so dass Sie sich von allen
Client-Computern am Standort anmelden kdnnen (Server-Aufgaben konfigurieren). Das Personal wird haufig an
den Client-Workstations sein. Sie missen in der Lage sein, sich von ihren Workstations am Server anzumelden

(um z. B. Funktionen einzustellen).

Die Server-Software verwaltet alle Videoaufzeichnungen und Analysen. Es ist das intelligente
Managementsystem, das die komplexesten und schwierigsten Aufgaben berechnet.

Uberblick und Voraussetzungen



Lizenzierung von Symphony Server

Uberblick und Voraussetzungen

Lizenzierung von Symphony Server

Wenn Sie ein Upgrade der vorhandenen Installation durchfiihren, stellen Sie sicher, dass Ihre Lizenzen fiir die
neue Softwareversion giltig sind. Ist dies nicht der Fall, wenden Sie sich an lhren Aimetis-Handler, um die

entsprechende Lizenz zu erwerben.

Aimetis-Symphony-Lizenzen werden pro Kamera vergeben. Auf jedem physischen Computer kdnnen mehrere
Symphony-Softwarelizenzen vorhanden sein. Folgende Lizenztypen sind erhaltlich: Standard, Professional und
Enterprise. Flr die Nutzung der Server- und Clientsoftware fallen keine LizenzgebUhren an.

Lizenztyp

Beschreibung

Standardlizenz fiir Symphony Server

Die Standardlizenz fiir Symphony Server umfasst alle wesentlichen
Videomanagementfunktionen, z. B. Videoaufzeichnung von
Netzwerk- und analogen Geraten, Videowiedergabe, Durchsuchen
des Videomaterials sowie ein integrierter Kamerabaum bzw.
Lageplan zur einfachen Navigation.

Professional-Lizenz flir Symphony Server

Die Professional-Lizenz beinhaltet alle Funktionen der
Standard-Lizenz sowie zusatzliche Funktionen, z. B. Serverfarmen,
integrierte Zugriffskontrolle und Videowande. Dieser Lizenztyp ist
flir umfangreiche Systeme ausgelegt.

Enterprise-Lizenz flir Symphony Server

Zusatzlich zu den Funktionen der Professional-Lizenz ermoglicht
dieser Lizenztyp, Videoanalysesoftware zu integrieren, und bietet
somit bessere Alarmiberwachungsmoglichkeiten. AuBerdem
umfasst er Werkzeuge fir die Business-Intelligence-Auswertung,
z. B. die Personenzdhlung. Die Lizenz wird pro Kamera vergeben.

Die verschiedenen Lizenztypen (Standard, Professional und Enterprise) konnen auf physischen Servern in
beliebiger Kombination verwendet werden. Es bringt jedoch nichts, die Standard- und Professional-Lizenzen auf
demselben Server zu kombinieren, da die erweiterten Videomanagementfunktionen nur verfiigbar sind, wenn
alle Lizenzen vom Typ Professional oder héher sind.

Uberblick und Voraussetzungen




Voraussetzungen Uberblick und Voraussetzungen

Voraussetzungen

Server

¢ Intel- oder AMD-CPU mit Unterstltzung fiir SSE2 (z. B. Opteron)
e 500 Megabyte freier Festplattenspeicher
¢ Mindestens 1 Gigabyte RAM

Client

e 200 Megabyte freier Festplattenspeicher
e 2 GHz oder schnellerer Prozessor wird empfohlen
e Mindestens 1 Gigabyte RAM

Betriebssysteme, Datenbank und Browser

e U =Unterstutzt
e E =Empfohlen
e M =Empfohlen fiir Systeme mit mehr als 20 Kameras

Tabelle 1. Betriebssysteme fiir Serversoftware — Windows

Windows Windows
Symphony Windows XP |Server Windows |Server
Produktversion |SP3? 2003 Vista? 2008 R2® |Windows 7
6.5 U U U U,E.M U,E
6.6 U U U U,E.M U,E
6.7 U U U U,E.M U,E
6.8 U U U U,E.M U,E

a. Siehe Informationen zu auslaufendem Support fiir Windows Vista und XP unter folgender Webadresse:
http://windows.microsoft.com/en-us/windows/help/end-support-windows-xp-sp2-windows-vista-without-service-packs?o
s=other

b. Das Installationsprogramm von Windows 2008 R2 installiert die Sound-Komponenten nicht standardméafig. Sie miissen
die Windows-Komponente ,,Desktop Experience* installieren.
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Betriebssysteme, Datenbank und Browser

Uberblick und Voraussetzungen

Tabelle 2. Betriebssysteme fiir Clientsoftware — Windows

Windows Windows
Symphony Windows | Server Windows |Server
Produktversion |[XP SP32 [2003 Vista? 2008 R2° |Windows 7
6.5 U U U U U,E.M
6.6 U U U U U,E.M
6.7 U U U U U,E.M
6.8 U U U U U,E.M

a. Siehe Informationen zu auslaufendem Support fiir Windows Vista und XP unter folgender Webadresse:
http://windows.microsoft.com/de-de/windows/help/end-support-windows-xp-sp2-windows-vista-without-service-

packs?os=other

b. Das Installationsprogramm von Windows 2008 R2 installiert die Sound-Komponenten nicht standardméafig.
Sie miissen die Windows-Komponente ,,Desktop Experience* installieren.

Tabelle 3. Datenbank (SQL Server)

Symphony SQL Server | SQL Server | SQL Server
Produktversion |2000 2005 2008

6.5 u E

6.6 u E

6.7 u E

6.8 u E

Stellen Sie sicher, dass die SQL-Server-Datenbank auf einem lokalen Netzwerk liegt (100 Mbps oder groRer),

das an die Server in der Farm angeschlossen ist.
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Betriebssysteme, Datenbank und Browser

Uberblick und Voraussetzungen

Tabelle 4. Browser

Symphony

Produktversion IE6? |IE7> |IE8* |Firefox 3.x |[Safari5 |Chrome 5
6.5 E * * *

6.6 E * * *

6.7 E * * *

6.8 E * * *

a. Eingeschrinkte Unterstiitzung fiir 64-Bit-Version von Internet Explorer.

*Eingeschriinkte Unterstiitzung (Berichte, Alarme, Zeitleiste, JPGs). Keine Live- oder aufgezeichneten Videobilder.

Tabelle 5. Virtualisierungsplattformen

Symphony Produktversion Microsoft Virtual PC VMware Server
6.5 u E
6.6 u E
6.7 u E
6.8 u E

Uberblick und Voraussetzungen



Client-Anforderungen — Produkte werden automatisch installiert

Uberblick und Voraussetzungen

Client-Anforderungen — Produkte werden automatisch installiert

Die folgenden Produkte werden von Symphony vorausgesetzt und ggf. automatisch installiert.

Tabelle 6. Client-Anforderungen

Komponente Version Installation von der Befehlszeile

XML 6.0 SP1 (x86) 6.10.1129.0 msxml6_x86.msi /qn

XML 6.0 SP1 (x64) 6.10.1129.0 msxml6_x64.msi /qn

Visual C++ 2008 Redistributable (Komponenten werden mithilfe von
9.0 Zusammenfihrungsmodulen im

Package (x86) . . .

Installationsprogramm installiert)

Microsoft .NET Framework 2.0 SP2 .

(32 Bit, EXE-Ausfiihrung) 2.0 SP2 32 Bit NetFx20SP2_x86.exe /q /norestart

Microsoft .NET Framework 2.0 SP2

(64 Bit, falls zutreffend, 5 0'SP2 64 Bit NetFx20SP2_x64.exe /q /norestart (nur auf

EXE-Ausflhrung)

64-Bit-Systemen)

Visual C++ 8.0 Redistributable
(EXE-Ausfiihrung)

8.0 (Service Pack 1
mit ATL Security
Update,
8.0.50727.4053)

Vcredist_x86_ATLUpdate.exe /q

Microsoft Data Access Components
(MDAC) 2.8

Setup.exe

Aimetis Core

6.8.0.0

Msiexec /i AimetisCorelnstall.msi /q

Uberblick und Voraussetzungen
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Server-Anforderungen — Produkte werden automatisch installiert

Die folgenden Produkte werden von Symphony vorausgesetzt und ggf. automatisch installiert.

Tabelle 7. Server-Anforderungen

Komponente Version Installation von der Befehlszeile
XML 6.0 SP1 (x86) 6.10.1129.0 msxml6_x86.msi /gn
XML 6.0 SP1 (x64) 6.10.1129.0 msxml6_x64.msi /gn

(Komponenten werden mithilfe von
9.0 Zusammenfihrungsmodulen im
Installationsprogramm installiert)

Visual C++ 2008 Redistributable
Package (x86)

Microsoft .NET Framework 2.0 SP2

(32 Bit, EXE-Ausfiihrung) 2.0 SP2 32 Bit NetFx20SP2_x86.exe /q /norestart

Microsoft .NET Framework 2.0 SP2
(64 Bit, falls zutreffend, 2.0 SP2 64 Bit
EXE-Ausflihrung)

NetFx20SP2_x64.exe /q /norestart (nur auf
64-Bit-Systemen)

8.0 (Service Pack 1
mit ATL Security

Update, Vcredist_x86_ATLUpdate.exe /q
8.0.50727.4053)

Visual C++ 8.0 Redistributable
(EXE-Ausfiihrung)

Microsoft Data Access Components

(MDAC) 2.8 - Setup.exe

Aimetis Core 6.8.0.0 Msiexec /i AimetisCorelnstall.msi /q
SNMPInstallLauncher.exe

. . "INSTALLDIR=[INSTALLDIR]" (erforderliche Dateien:

Aimetis SNMP 6.8.0.0 SNMPInstallLauncher.exe, SNMPSetup.exe,
SNMPSetup64.exe)
SQLEXPR.exe /qn ADDLOCAL=ALL

Microsoft SQL Server Express 2005 9.00.3042.00 INSTANCENAME=AIMETIS SECURITYMODE=SQL

Service Pack 2 (Optional) o ’ SAPWD=[SQL_SA_PASSWORD]

OPC Core Components 2.00 2.00.2.20 _

Redistributable

Uberblick und Voraussetzungen 11



Symphony-Installations- und Datenordner Uberblick und Voraussetzungen

Symphony-Installations- und Datenordner

Symphony Server

Symphony Server speichert auf lhrer Festplatte drei Arten von Daten.

e Bindre Programmdateien
e Videodaten
¢ Konfigurationsinformationen, die in einer SQL-Server-Datenbank abgelegt werden.

Das Standardinstallationsverzeichnis fiir Symphony ist

C:\Programme\Aimetis\Symphony\
Das Standardverzeichnis fir alle Daten (Protokolldateien, Video etc.) ist

C:\Programme\Aimetis\Symphony\Daten\

Sie kdnnen die Pfade folgendermalien dndern:

e den Standardinstallationspfad wahrend der Installation von Aimetis Symphony v6.6.
e den Standarddatenpfad wahrend des Konfigurationsassistenten.

Tabelle 8 enthélt eine Zusammenfassung der wichtigsten Ordner

e  <AppRoot> gibt den Pfad zum Installationsordner an
e <DataRoot> ist der Pfad zum Datenordner

Tabelle 8. Wichtige Ordner

Pfad Beschreibung

Binardateien fir alle ausfihrbaren und DLL-Dateien von Aimetis

<AppRoot>\_bin Symphony v6.6

Kleine TXT-Dateien, in denen die Alarmanweisungen und die

< >
HEpiEsi), £loes IP-Adresse von Aimetis.com abgelegt sind

Werkzeuge und Dienstprogramme, mit denen die
<AppRoot>\_tools Supportmitarbeiter von Aimetis Systemprobleme
diagnostizieren kdnnen

Skripts fir die Konfiguration von Symphony Beispielsweise ein
<AppRoot>\_Scripts Skript zum Erstellen eines Datenbankschemas, mit dem die
Symphony-Datenbank manuell angelegt werden kann

<AppRoot>\WebRoot Webdateien und Binardateien
<DataRoot>\_footagearchive Die erfassten Videodaten aller Kameras
<DataRoot>\_images Ein Cache-Speicher fiir die Bilddateien im JPEG-Format

Alle Serverprotokolldateien, die zum Debuggen und

<DataRoot>\_logs2 . .. N .
cliElReei g Diagnostizieren von Problemen hilfreich sind

Gespeicherte Suchvorgidnge. Diese Dateien werden nicht
<DataRoot>\_searches automatisch entfernt und missen daher vom Benutzer manuell
geléscht werden

<DataRoot>\_signals Zeitleistendaten (griin, gelb, rot)

Uberblick und Voraussetzungen 12
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Tabelle 8. Wichtige Ordner (Fortsetzung)

Pfad Beschreibung

<DataRoot>\_signals2 XML-Metadaten fiir Suchvorgdange und Berichte

Speicherort der erstellen Berichte. Je nach Schreibberechtigung
wird der erzeugte Bericht in dem \Data\Reports-Order auf dem

eizlReaEReens Master-Server gespeichert. Der Ordner wird ERST nach
Durchfiihrung und Speicherung eines Berichtes erstellt.
\windows\temp\config_backup\ Speicherort fiir automatische Backups der Serverkonfiguration

Neben den in Tabelle 8 aufgefiihrten Ordnern werden bei der Installation von Symphony Server folgende
Registrierungsschlissel hinzugefigt:
HKLM\Software\Aimetis

Einige Serverkonfigurationsdaten, z. B. die Verbindungszeichenfolge fiir die Datenbank, werden hierin
gespeichert.

Vorsicht: Es wird dringend empfohlen, die <DataRoot>-Ordner nicht auf
derselben physischen Festplatte wie Windows und den <AppRoot>-Ordner
abzulegen. Dadurch kann die Anzahl der Lese- und Schreibvorgange auf der
Festplatte mit dem Betriebssystem eingeschrankt und das Risiko eines
schwerwiegenden Fehlers erheblich reduziert werden.
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Symphony Client

Das Standardinstallationsverzeichnis fiir Aimetis Symphony Client ist

C:\Programme\Aimetis\Symphony Client\

Wichtige Ordner
Tabelle 9. Wichtige Client-Ordner
Ordner Beschreibung
C:\Dokumente und Einstellungen)\ Die gesamte Clientkonfiguration (Fensterlayouts,

SWINUSERS\Anwendungsdaten\Aimetis\ allgemeine Konfigurationseinstellungen,

Protokolle usw.).

C:\Dokumente und Einstellungen\All Dieser Ordner enthélt die Dateien
Users\Anwendungsdaten\Aimetis\ ,RegisteredFarms.xml“ und , FarmList.xm

I “« | I(.

Hinweis: Die oben genannten Pfade konnen je nach Betriebssystemversion
leicht unterschiedlich sein.

In diesen Dateien sind die registrierten Farmen definiert. In der Standardeinstellung entspricht dies dem Ordner
fiir die Clientkonfiguration. Diese Einstellung kann vom Benutzer gedndert werden. Die Pfade in Tabelle 9 kdnnen
im Dialogfeld Einstellungen von Aimetis Symphony Client konfiguriert werden.

e Wahlen Sie im Meni Ansicht die Option Einstellungen.
In den Pfadnamen kdnnen zwei optionale Variablen verwendet werden:

e %WINUSER% steht fiir den Windows-Benutzernamen des aktuellen Benutzers. Diese Variable
wird im Standardpfad verwendet, damit Symphony die Konfiguration im Anwendungsdatenordner
des aktuellen Benutzers ablegen kann.

*  %SYMPHONYUSER% steht flir den Symphony-Benutzernamen. Diese Variable ist nur giiltig,
wenn zur Anmeldung bei Symphony ein Benutzername mit Passwort erforderlich ist.

Wenn der Kunde diese Einstellungen vorzugsweise nicht spezifizieren mochte, verwenden Sie in den Pfaden
keine dieser Variablen.

Neben den in Tabelle 9 aufgefiihrten Ordnern fligt Aimetis Symphony Client bei der Installation folgende
Registrierungsschlissel hinzu:

HKLM\Software\Aimetis\AiraExplorer
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Aktualisierung einer fritheren Version Upgrade-Pfad

Upgrade-Pfad

Aktualisierung einer friiheren Version

Vorsicht: Bevor Sie ein Upgrade durchfihren, erstellen Sie eine Sicherungskopie
der aktuellen Installation.

Von 5.4 auf 6.9

Run 6.9

Installer

Von 6.0 auf 6.9

Upgrades von Version 6.0 werden NICHT unterstitzt. Versuchen Sie daher die folgenden Upgrade-Schritte.

Uninstall6.0
(Warning:

Fahren Sie fort mit:
Unsupported) Select

Von6.2,6.5,6.6,6.7
oder 6.8

Install 6.2

6.0 Keep Settings
check box
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Von 6.1 auf 6.9

Upgrade-Pfad

Von 6.1 auf 6.9

Upgrades von Version 6.1 werden NICHT unterstiitzt. Es wird eine Neuinstallation empfohlen. Sie kénnen jedoch
die folgenden Upgrade-Schritte versuchen.

Uninstall
6.1 IR
aira.ini
Select backinto Install 6.2
Ke_ep _Config
Settings folder
checkbox

(Warning: Backup the
Unsupported) global

6.1 aira.inifile

Von 6.2, 6.5, 6.6, 6.7 oder 6.8

Run 6.9
Installer

Upgrade einer Serverfarm mit mehreren Servern

Flhren Sie die folgenden Schritte aus:

e Aktualisieren Sie alle Server auf dieselbe Version.
e  Aktualisieren Sie zunachst die redundanten Server und anschlieRend die anderen Server.

e Nehmen Sie keine Anderungen an der Konfiguration mithilfe der vorherigen Softwareversion vor,
nachdem Sie mit dem Upgrade der Serverfarm begonnen haben.

Upgrade-Pfad
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Upgrade einer Serverfarm mit mehreren Servern

Upgrade-Pfad

Vorgehensweise

So fuhren Sie ein Upgrade von Symphony Server auf die neueste Version durch:

1.

Upgrade-Pfad

Flihren Sie das Installationsprogramm fiir die neueste Version aus.

e Die manuelle Deinstallation alterer Programmversionen ist nicht erforderlich
e Esist nicht n6tig, Kameras manuell zu verschieben

e Falls erforderliche Komponenten auf Ihrem Computer nicht installiert sind, werden diese
im Dialogfeld des InstallShield-Assistenten aufgefiihrt. Das Installationsprogramm prift,
ob dltere Versionen der Aimetis-Software auf dem Computer installiert sind. Ist dies der
Fall, wird Alte Version deinstallieren in der Spalte Anforderung im Dialogfeld des
Assistenten angezeigt

Zum Installieren fehlender Komponenten und zum Deinstallieren friiherer Versionen klicken Sie auf
Installieren.

Nachdem Sie die Lizenz- und Garantieinformationen im Bildschirm Lizenzvereinbarung gelesen
haben, klicken Sie auf Lizenzvereinbarung zustimmen.

Klicken Sie auf Weiter. Symphony v6.9 wird in den angegebenen Speicherort installiert. Der
Speicherort ist das Installationsverzeichnis der fritheren Programmversion. Sie kdnnen den
Speicherort nicht dndern.

Klicken Sie auf Installieren. Ihr System ist jetzt auf Version 6.9 aktualisiert.
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Installationsvorbereitung Installationsanweisungen

Installationsanweisungen

Installationsvorbereitung

Je nach GroRRe lhres Kamerasystems, geografischer Lage und Integration mit anderen Systemen sind
unterschiedliche Symphony™-v6.9-Konfigurationen moglich. Sie missen die Netzwerk- und
Hardwarespezifikationen, den Konfigurationstyp (eigenstandig oder Serverfarm) sowie die im folgenden
Abschnitt beschriebenen Faktoren beachten.

Folgendes ist erforderlich:
1. Giiltiges Aimetis-Xnet-Konto

Fiir die Installation von Symphony Server bendétigen Sie ein giiltiges Aimetis-Xnet-Konto.
Wahrend des Installationsvorgangs werden Sie zur Eingabe Ihrer Xnet-Anmeldeinformationen
aufgefordert, damit Symphony die entsprechende Lizenz automatisch herunterladen und
installieren kann.

Weitere Informationen finden Sie unter http://www.aimetis.com/xnet/login.aspx.

2. Hardwarevoraussetzungen ermitteln

Vor der Installation von Symphony Server ist es wichtig, dass Sie die
Hardwarevoraussetzungen ermitteln, die zur Umsetzung des Implementierungsplans Ihrer
Organisation erflllt sein missen. Fiir eine Organisation mit einem Standort und 10 Kameras
gelten andere Voraussetzungen als fiir eine Organisation mit mehreren Standorten und tber
1000 Kameras. Wenn Sie bei der Ermittlung der Hardwarevoraussetzungen Hilfe bendétigen,
wechseln Sie zu Xnet, dem Online-Portal von Aimetis, das unter folgender Adresse verfligbar
ist: http://www.aimetis.com/xnet/login.aspx.

3. Konzept der Serverfarmen (Systeme mit mehreren Servern) kennen

Bei einer Serverfarm handelt es sich um eine Gruppe von Servern, mit der im Vergleich zu
Einzelservern deutlich hohere Leistungen erzielt werden kdnnen. Serverfarmen verfligen
haufig tiber Backup-Server (redundante Server), die bei einem Ausfall des Primérservers
dessen Funktion Gibernehmen kénnen.

Aimetis Symphony nutzt Serverfarmen, um die Arbeitslast der Kameraverarbeitung auf
mehrere Server zu verteilen. Symphony unterstiitzt auch die Redundanz in Serverfarmen,
indem die Kameraverarbeitung bei Ausfall eines Servers von einem Backup-Server
ibernommen werden. Mit Symphony arbeiten alle Live- und Backup-Server homogen, d. h.
sie flhren alle die gleiche Software aus und sind grundsatzlich zur Verarbeitung der Daten
jeder beliebigen Kamera fahig.
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Installation von Aimetis Symphony Server Version 6.9

Die folgenden Anweisungen beziehen sich auf eine Erstinstallation des Produkts.

Installer

OPTIONAL Configure databass

Enable remaote SQL connections
¢ ONLY ifyou re using 2 server farm

Setup Wizard -
Server

Client
Installation

Player
Installation

Abbildung 1. Installationsschritte bei der Erstinstallation

Hinweis: Wahrend der Installation kénnen Sie jederzeit auf die Schaltflache
Abbrechen klicken.

Sie werden gefragt, ob Sie die Serverinstallation abbrechen mochten.
Klicken Sie auf Nein, um mit der Installation fortzufahren.

oder

klicken Sie auf Ja, um den Installationsvorgang abzubrechen. Die an lhrem
System vorgenommenen Anderungen werden riickgiangig gemacht. Klicken
Sie auf Beenden, um den InstallShield-Assistenten zu beenden.
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Installation von Aimetis Symphony Server Version 6.9 Installationsanweisungen

Vorgehensweise

So installieren Sie Symphony Server Version 6.9:
1. Starten Sie das Installationsprogramm.

e Die manuelle Deinstallation alterer Programmversionen ist nicht erforderlich

e Esist nicht n6tig, Kameras manuell zu verschieben

e Falls erforderliche Komponenten auf Ihrem Computer nicht installiert sind, werden
diese im Dialogfeld des InstallShield-Assistenten aufgefiihrt (Abbildung 2).

2. Um die fehlenden Komponenten zu installieren, klicken Sie auf Installieren.

InstallShield YWizard

Y Aimetiz Syrphory Server requires the fallawing items to be installed on yaur computer.
L=1 Click Install to begin inztaling these requirements.

Statuz  Reguirement
Pending VisualC+5P1_ATLUpdate

[ Inztall ] I Cancel

Abbildung 2. Liste der fehlenden Komponenten

3. Nachdem Sie die Lizenz- und Garantieinformationen im Bildschirm , Lizenzvereinbarung” gelesen
haben (Abbildung 3 auf Seite 21), klicken Sie auf Lizenzvereinbarung zustimmen.
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Installation von Aimetis Symphony Server Version 6.9

Installationsanweisungen

4. Klicken Sie auf Weiter. Das Dialogfeld ,SQL Server” wird gedffnet (Abbildung 4).

ﬁ Airnetis Syrmphony Sercer - InstallShield Wizard

License Agreement

Please read the following license agreement carefully,

ATHMETIS LICENSE AND WARRANTY -

IMPORTANT: PLEAZE RELD THE TERM3 AND CONDITICNS OF THIS
LECEN3E AGREEMEMNT CAREFULLY EEFCEE U3ING THE SOFTWARE.
ATMETIZ CORFP (AIMETIZ) IS WILLING TO LICEN3IE THE

SJOFTWARE To YOU L3 THE INDIVUAL, COMPANY, CR THE LEGAL
ENTITY THAT WILL BE UTILIZING THE ZOFTWARE (REFERENCED
BELOW A3 ™TOU QR YOUOR™) ONLYT ON THE COWNDITION THAT ¥TOU
ACCEPT ALL OF THE TERMZ OF THIS LICENSE AGREEMENT. THI3Z

IS L LEGALL AND ENFORCEABLE CONTRACT BEETWEEN ¥OU AND .

@) I accept the terms in the license agreement Print

I do not accept the kerms in the license agreement;

InstallShield

| < Back |[ Mext = ] | Cancel

Abbildung 3. Lizenzvereinbarung

5. Das Kontrollkdstchen fiir die Installation von SQL Server 2005 Express ist standardmaRig
aktiviert. Die Datenbank wird als Instanz AIMETIS installiert.

ﬁ Aimetis Syrmphony Server - InstallShield Wizard

S0L Server

Choose whether o install SOL Server

| Install QL Server 2005 Express - AIMETIS Instance

The password wou enter will be used as the password For the administrator (sa user)
for the newly installed sql server instance.

Pazzword must contain: 8 characters, a combination of at leazt 3 of the follawing: upper
case letters, lower caze letters, digits, symbols. Exact password palicy requirements van.

Password: | [TITTTTTIIYS
Retvpe password: | LTTITTI T Y]
Installshield
| « Back |[ MexE > ] | Cancel |

Abbildung 4. Dialogfeld ,,SQL Server” mit ausgewéahltem Kontrollkdstchen ,Installation von SQL

Installationsanweisungen

Server 2005 Express*
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e Wenn SQL Server installiert werden soll (empfohlen):

1. Geben Sie ein Passwort fiir die Datenbankverbindung ein. Es wird vom
Systemadministrator (Benutzer mit Administratorrechten) verwendet.
Das Passwort muss mindestens 8 Zeichen lang sein und drei der folgenden
vier Zeichentypen enthalten:
e  GroRRbuchstaben (Beispiele: ABC)
e Kleinbuchstaben (Beispiele: abc)
e Zahlen (Beispiele: 123)
e Symbole (Beispiele: #_!) auRer @
2. Geben Sie dasselbe Passwort in beide Felder ein und klicken Sie auf
Weiter.

Wenn das Passwort die genannten Voraussetzungen nicht erfillt, wird folgende
Meldung angezeigt, nachdem Sie auf die Schaltflaiche Weiter geklickt haben.

Das eingegebene Passwort entspricht nicht den Anforderungen

Falls die Passworter nicht Gbereinstimmen, erscheint folgende Meldung, wenn Sie
auf Weiter klicken.

Passwort stimmt nicht Gberein. Bitte versuchen Sie es erneut.

e Wenn SQL Server nicht installiert werden soll, deaktivieren Sie das Kontrollkdastchen SQL
Server 2005 Express installieren.

e Wenn Ihr SQL-Server nicht auf dem lokalen Computer installiert ist oder wenn
Sie Serverfarmen verwenden, missen Sie auf dem Remote-Computer
TCP/IP-Verbindungen aktivieren und die Firewall so konfigurieren, dass
Verbindungen zwischen dem Symphony Server und der Datenbank (der
Standardport fiir SQL Server ist 1433) moglich sind. Siehe
,Remote-SQL-Verbindungen aktivieren” auf Seite 28.

6. Klicken Sie auf Weiter. Das Dialogfeld Das Programm kann jetzt installiert werden wird gedffnet
(Abbildung 5).
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Installation von Aimetis Symphony Server Version 6.9 Installationsanweisungen

ﬁ Aimetis Syrmphony Server - InstallShield Wizard

Ready to Install the Program

The wizard is ready to begin installation.

If wou want to review or change any of vour installation settings, click Back. Click Cancel ta
exit the wizard,

Current Settings:

Destination Folder:

C:\Program Files (x860Aimetis)Symphony!,

Installshield

| « Back |[ Install ] | Cancel

Abbildung 5. Zielordner

7. (Optional) Um ein anderes Installationsverzeichnis fiir den Symphony Server auszuwéhlen, klicken
Sie auf Zuriick und anschlieBend auf Andern. Das Andern des Installationsverzeichnisses ist jedoch
optional.

e Geben Sie im Dialogfeld Installationsordner dndern den Ordnerpfad in das Feld
Ordnername ein und klicken Sie auf OK. Das neue Ziel wird neben dem Ordnersymbol
angezeigt. (Mithilfe der Ordnernavigation unter Suchen in kdnnen Sie den gewliinschten
Installationsordner auswahlen.)

8. Klicken Sie auf Weiter. Das Dialogfeld Das Programm kann jetzt installiert werden wird geoffnet.

9. Uberpriifen Sie die Daten unter Aktuelle Einstellungen. Wenn alle Einstellungen korrekt sind,
klicken Sie auf Installieren, um mit der Installation fortzufahren.

10. Klicken Sie zum AbschlieRen der Installation auf Beenden (Abbildung 6).
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Installierte Symphony-Programme

Installationsanweisungen

ﬁ Airnetis Jemphony Sercer - InstallShield YWizard

InstallShield Wizard Completed

Symphony Server, Click Finish to exit the wizard.

The Installshield wizard has successfully installed Aimetis

Cancel

Abbildung 6. Installation beendet

11. Fahren Sie mit , Installationsassistent — Konfiguration von Servern bzw. Serverfarmen auf Seite 27

fort.

Installierte Symphony-Programme

=N ECR ==

Control Panel Home .
Uninstall or change a program

View installed updates

#' Tumn Windows features on or Change, or Repair.
off
Install a program from the Organize =
network -
Marne

I_S Airmetis Core

[ 2irnetis SNMP Agent

Aimetis Sermphory Sercer

0 Microsoft SQL Server 2005

0 Microsoft SQL Server Mative Client

0 Microsoft SQL Server Setup Support Files (English)
0 Microsoft SQL Server W3S Writer

B Microsoft Visual C++ 2005 Redistributable

B bicrosoft Visual C++ 2005 Redistributable (x64)

4 L

13 programs installed

@\wj?lﬂ' « Al Contral .. » Programs and Features - | +4 | | Search Progroms and Features

To uninstall a program, select it from the list and then click Uninstall,

Je)
= - @

Publisher

Airnetis

Airnetis

Ajmetis

rdicrosoft Corparation
Microsoft Corparation
Microsoft Corporation
Microsoft Corporation
ticrosoft Corporation

tdicrosoft Corparation

| —1 Currently installed programs Total size: 775 MB

m

Abbildung 7. Wahrend der Server- und Client-Installation installierte Symphony-Programme —

Systemsteuerung unter Windows 7

Installationsanweisungen

24
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(Alternativ) AimetisSymphony Server von der Befehlszeile
installieren

Sie kdnnen mehrere Optionen konfigurieren, indem Sie das Installationsprogramm von der Befehlszeile starten.
e, Anpassungen”
e, Automatische Anderungen an Datenbankschemas untersagen*
e ,Kombination von Befehlszeilenoptionen” auf Seite 26

Hinweis: Flgen Sie in der Befehlszeile kein Leerzeichen zwischen dem
Parameter /v und dem Anfliihrungszeichen “ ein. Anderenfalls schlagt
die Installation fehl.

Anpassungen

Sie kdnnen Uber die Befehlszeile den Ausgangszustand fiir Algorithmen angeben und somit festlegen, ob der
Algorithmus in der Benutzeroberflache von Aimetis Symphony Client verfligbar (sichtbar) ist oder nicht. Wenn
Sie beispielsweise den VE130-Algorithmus ausblenden méchten, geben Sie Folgendes in der Befehlszeile ein:

setup.exe /v"'CUSTOMIZATIONS=Intel_VE130=OFF"

Das allgemeine Format ist:

setup.exe /v"CUSTOMIZATIONS=AlgorithmName=0ON | OFF;AlgorithmName=0ON | OFF..."
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Automatische Anderungen an Datenbankschemas untersagen

Mithilfe der Befehlszeilenoption ALLOWDBSETUP kdnnen Sie verhindern, dass der Installationsassistent
automatisch Anderungen am Datenbankschema vornimmt. Diese Funktion ist sinnvoll, wenn der
Datenbankbenutzer nicht iiber die erforderlichen Rechte zum Erstellen bzw. Andern der Datenbank verfiigt.

Wenn ALLOWDBSETUP auf False gesetzt ist, iberspringt der Installationsassistent die Funktion zum Andern
des Schemas. Der Datenbankadministrator kann die nétigen Anderungen mithilfe des beigefiigten SQL-Skripts
vornehmen. Das Skript ist im Ordner _Scripts gespeichert.

In der folgenden Tabelle sind die fiir ALLOWDBSETUP giiltigen Werte aufgefiihrt:

Tabelle 1. Zulassige Werte

Aufgabe Zulassige Werte

0, false, False (oder andere

Schemaanderungen nicht zulassen: . .
g GroR-/Kleinschreibung von ,false”)

Schemainderungen erlauben (Standardeinstellung, wenn der |1, true, True (oder andere
Parameter nicht angegeben wird): GroR-/Kleinschreibung von ,true®)

Beispiel 1 Verwenden einer Befehlszeile

Geben Sie Folgendes in der Befehlszeile ein, um Schemaanderungen nicht zuzulassen:
setup.exe /v"ALLOWDBSETUP=0"

Kombination von Befehlszeilenoptionen

Sie kdnnen alle Befehlszeilenoptionen miteinander kombinieren. Verwenden Sie hierzu die Zeichenfolge
Iv"[settings]" und geben Sie die einzelnen Optionen innerhalb der Anflihrungszeichen an.

Beispiel 2 Befehlszeilenoptionen

Um beispielsweise in einen anderen Installationsordner mit gednderten Algorithmen
zu installieren sowie Anderungen am Datenbankschema nicht zuzulassen, geben Sie
Folgendes in der Befehlszeile ein:

setup.exe /V"INSTALLDIR=\"D:\\MyInstallFolder\\\" CUSTOMIZATIONS=Intel_VE130=0FF
ALLOWDBSETUP=false"
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Installationsassistent — Konfiguration von Servern bzw.
Serverfarmen

Der Installationsassistent wird am Ende der Installation automatisch geoffnet.

Vor der Ausfilhrung des Installationsassistenten

Bevor Sie den Installationsassistenten ausfiihren, miissen Sie zwei wichtige Aufgaben beachten:

e ,Manuelle Konfiguration der Datenbank”

e, Anderungen am Datenbankschema nicht zulassen (NUR bei Aktualisierungen und NUR beim
ersten Server)”

e ,Remote-SQL-Verbindungen aktivieren” auf Seite 28 (NUR wenn an diesem Punkt des
Installationsvorgangs eine Serverfarm verwendet wird)

Manuelle Konfiguration der Datenbank

In einigen Fallen muss die Datenbankkonfiguration aufRerhalb des Installationsassistenten durchgefiihrt
werden. Wenn beispielsweise der Symphony-Datenbankbenutzer nicht Gber Administratorrechte fir die
Datenbank verfiigt, muss der Datenbankadministrator zunachst die Datenbank konfigurieren, bevor Sie den
Installationsassistenten ausfiihren.

Ein entsprechendes SQL-Skript ist dem installierten Produkt beigefiigt. Es ist im Installationsverzeichnis im
Ordner _Scripts gespeichert. Der vorgegebene Datenbankname im Skript ist Symphony. Wenn Sie einen
anderen Datenbanknamen verwenden mochten oder das Skript zum Aktualisieren einer vorhandenen
Datenbank einsetzen, miissen Sie vor der Ausfiihrung des Skripts alle Symphony-Instanzen durch den Namen
der gewlinschten Datenbank ersetzen.

Anderungen am Datenbankschema nicht zulassen
(NUR bei Aktualisierungen und NUR beim ersten Server)

Manchmal ist es sinnvoll, automatische Anderungen am Datenbankschema durch den
Installationsassistenten nicht zu erlauben. Wenn beispielsweise der Symphony-Datenbankbenutzer nicht
Uber Administratorrechte fiir die Datenbank verfiigt und versucht, mithilfe des Installationsassistenten
Anderungen am Datenbankschema vorzunehmen, tritt ein Fehler auf. In diesem Fall muss der Administrator
die Datenbank im Voraus konfigurieren (siehe ,Manuelle Konfiguration der Datenbank®) und anschliefend
den Installationsassistenten entsprechend anpassen, so dass wahrend der Ausfiihrung keine Fehlermeldung
angezeigt wird.

Hinweis: Wenn Sie das Zulassen von Anderungen am Datenbankschema wihrend einer
neuen Installation deaktivieren wollen, kdnnen Sie dies unter folgenden Bedingungen
erzielen:

e Wenn Sie die Skripte flir das manuelle Konfigurieren der Datenbank verwendet
haben (aus dem _Scripts-Ordner innerhalb des Installationsverzeichnisses),
miissen Sie das Zulassen von Anderungen am Datenbankschema fiir ALLE Server
deaktivieren.

e Wenn Sie die Datenbank NICHT manuell konfiguriert haben, missen Sie das
Zulassen von Anderungen am Datenbankschema fiir alle Server AUSSER dem
ersten Server deaktivieren.
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Vorgehensweise

So verhindern Sie, dass der Installationsassistent eine Fehlermeldung beziiglich
Schemaidnderungen ausgibt:

1. Offnen Sie die Datei SetupWizard.exe.config im Ordner _bin.

2. Im Abschnitt appSettings der Datei finden Sie den Parameter ,add key“ mit der Einstellung
AllowAutomaticDatabaseConfiguration. Andern Sie den Wert fiir die Einstellung in ,,0,
um Schemaanderungen nicht zuzulassen:

<add key ="AllowAutomaticDatabaseConfiguration" value ="0"/>

Remote-SQL-Verbindungen aktivieren
Sie missen TCP/IP-Verbindungen fur Ihren aktuellen SQL-Server aktivieren, wenn der SQL-Server nicht auf
dem lokalen Computer installiert ist.

1. Offnen Sie den Konfigurations-Manager fiir SQL Server. Sie finden ihn normalerweise im
Startmenii unter ,SQL Server”.

2. Erweitern Sie den Knoten SQL-Server-Netzwerkkonfiguration. Klicken Sie auf Protokolle fur
[Name der Instanz]. Wenn Sie die Datenbank fiir Aimetis Symphony Server verwenden, die vom
Installationsprogramm installiert wurde, ist der Name der Datenbankinstanz AIMETIS.

3. Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf das Protokoll Named Pipes und wéahlen Sie die
Menuoption Aktivieren.

4. Eine Warnmeldung wird angezeigt. Klicken Sie auf OK.

5. Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf das Protokoll TCP/IP und wahlen Sie die Menioption
Aktivieren (Abbildung 8).

@ S0L Server Configuration Manager EI@
File  Action Wiew Help

o= 2E=H

‘@ SQL Server Configuration Manager {(Local) Pratacol Marme Ttatus

B S0L Server 2005 Services % Shared Mermory  Enabled
a _E_ S0L Server 2005 Metwark Confiquration (3

E«‘: Protocols for AIMETIS ¥ Named Pipes Enabled
, .- SOL Mative Client Configuration (32bit) Mﬂahle
Disable
Properties
Help

4 1 b

Enable selected protocal,

Abbildung 8. TCP/IP aktivieren
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Damit wird dasselbe Ergebnis
erzielt wie mit den
Installationsparametern in der
Befehlszeile, die

unter ,Automatische Anderungen
an Datenbankschemas untersagen®
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6. Eine Warnmeldung wird angezeigt. Klicken Sie auf OK. Die Konfiguration der Protokolle ist
abgeschlossen (Abbildung 9).

”r{r::utocnl Marne Status
W Shared Memary Enabled
W Mamed Pipes Enabled

HTCPAP Enabled
WA Disabled

Abbildung 9. Konfigurierte Protokolle

7. Wechseln Sie in den Bereich SQL-Server-Dienste. Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf die
entsprechende SQL Server-Instanz. Wahlen Sie im Meni Neu starten, um den Dienst neu zu
starten (Abbildung 10).

@ SQL Server Configuration hManager EI@

File  Action  Wiew Help

&5 | A B=HI®DO@

‘@ 0L Server Configuration Manager (Local) Marne State
E SOL Server 2005 Services . . . @SQL Server Browsser Stopped
4 _E_ S0L Server 2005 Metwwork Configuration (3 s WETIS . :
E“F Protocals for AIMETIS e S Start
s .. S0L Mative Client Configuration (32bit)
Stop
Pause
Resurne
Restart
Properties
Help
F] Tl r ||« Tl 3

Restart (stop and then start) selected service,

Abbildung 10. Dienst neu starten
8. Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf SQL-Server-Browser. Wahlen Sie die Menioption
Eigenschaften, um das Dialogfeld Eigenschaften zu 6ffnen.

9. Klicken Sie auf die Registerkarte Dienst. Wahlen Sie in der Drop-down-Liste Startmodus die Option
Automatisch und klicken Sie auf Ubernehmen.

10. Klicken Sie auf der Registerkarte Anmelden auf Starten, um den SQL-Browser-Dienst zu starten.

11. Klicken Sie auf OK, um das Fenster Eigenschaften zu schlieRen. In der Spalte , Status” haben jetzt
beide Dienste den Status Wird ausgefiihrt. Remote-Verbindungen mit dieser SQL-Server-Instanz
sind jetzt moglich.
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SQL-Sicherheitsanforderungen

Zum Erstellen der Datenbank muss der Benutzer iber
Administratorzugriffsrechte fiir die Datenbank sowie (iber die entsprechenden
Rechte zum Anlegen von Datenbanken verfiigen. Anderungen am
Datenbankschema kénnen manuell aufRerhalb des Produkts vorgenommen
werden. Siehe ,,Manuelle Konfiguration der Datenbank” auf Seite 27.

* Der Datenbankbenutzer muss mindestens (iber die folgenden Benutzerrechte
verflgen, damit er das Produkt ausfiihren kann:

e AUSWAHLEN, EINFUGEN, AKTUALISIEREN und LOSCHEN fir alle
generierten Tabellen.

e AUSWAHLEN, EINFUGEN, AKTUALISIEREN und LOSCHEN fiir alle
generierten Ansichten.

e AUSFUHREN fiir alle generierten und gespeicherten Prozeduren.

Vorgehensweise

So fiihren Sie den Installationsassistenten manuell aus:

e Waihlen Sie im Startmenii von Windows die Option Aimetis und anschliefend Setup Wizard aus.

5 Software Updates
‘-_; Windowes Anytirme Upgrade l g
] Windows DVD Maker _

B8 Windows Fax and Scan
 windows Media Center build
Weindowes bedia Player
1 Windows Update

o, XPS Wiewwer

. Accessories

Documents

Computer

. Adrministrative Tools
I etwork
. Airmetis
Configuration Editar
Setup Wiizard
Srmphony Client B
Symphony Manager
Symphony Player Default Programs
. Games

Control Panel

nd Printers

. Maintenance Administrativ
. Microsoft SQL Serser 2005
. Startup Help and Suppo

4  Back

| Search progrorms and files

Abbildung 11. Startmenii — Aimetis>Setup Wizard
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Konfiguration von Serverfarmen

Zum Einrichten einer Serverfarm gibt es zwei Methoden:

e Wahrend der Installation — Anweisungen hierzu finden Sie in den folgenden Abschnitten

e Durch Zusammenfiihren bestehender Serverfarmen in eine einzige Farm — Informationen hierzu
finden Sie im Administratorhandbuch fiir Symphony.

Beim Einrichten
einer Serverfarm... |Vorgehensweise

SchlieRen Sie zunachst den Installationsassistenten auf einem Server vollstandig ab,
Prozessablauf bevor Sie ihn auf dem nachsten Server starten.
Flihren Sie den Installationsassistenten nicht auf mehreren Servern gleichzeitig aus.

Datenbank Verbinden Sie alle Server der Serverfarm mit derselben Datenbank.

Xnet-Name und Geben Sie auf allen Servern der Serverfarm denselben Xnet-Farmnamen
-Anmeldeinformationen | und dieselben Anmeldeinformationen ein.

Stellen Sie sicher, dass in der Xnet-Lizenz die MAC-Adressen aller Server der
Serverfarm enthalten sind. Wenn Sie den Installationsassistenten auf einem
Xnet-Lizenz Computer mit einer glltigen Internetverbindung ausfiihren (Online-Installation),
wird die MAC-Adresse des Computers wahrend des Konfigurationsvorgangs
automatisch in die Lizenz eingefiigt.
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Registerkarte ,,Serverfarm-Konfiguration*

Im Installationsassistenten wird das Fenster Symphony-Setup geoffnet, das in zwei Registerkarten unterteilt ist:

e Serverfarm-Konfiguration — Abbildung 12
¢ Konfiguration — Abbildung 19 auf Seite 39

Symphony Setup =5 e 5
s Farm Configuration | §, Server Corfiguration |
The information provided on this page applies to all servers inthe Symphorty fam. <
Database
Server Name Database |z
User Information
Use integrated authentication
Use S5QL Server authentication
Usemame |sa
Password |=7
Bt & @
License Registration
@ |'m Onlins I'm Offline
Farm name | @ 3
XNet User name @ XNet Password @
Trial Farm Licensed Fam Allocate Licenses
| Buy Licenses | | Email my password | | Create new user | Werify |@ (7]
Symphony Security
Security Mode Symphory Administrative User
@ Symphony Security User Name @
Active Directory Integration Password @
LDAP URL: Auto Discover
Example: LDAP://DC=aimetis, DC=com
Verfy @
- | | .
Apply | Cancel | (7]

Abbildung 12. Registerkarte ,,Serverfarm-Konfiguration“ im Fenster ,,Symphony-Setup*
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Vorgehensweise

So legen Sie die Optionen auf der Registerkarte ,,Serverfarm-Konfiguration*
fest:

Datenbankkonfiguration
1. Klicken Sie auf die Schaltflache Bearbeiten, um die Felder im Abschnitt Datenbank zu aktivieren.

2. Geben Sie die Datenbankverbindungsinformationen fiir die SQL-Server-Instanz ein.

e Wenn der Server die Windows-Authentifizierung verwendet, aktivieren Sie die Option
Integrierte Authentifizierung verwenden.

e Wendet der Server die SQL-Server-Authentifizierung an, wahlen Sie die Option
SQL-Server-Authentifizierung verwenden und geben Sie die Anmeldeinformationen
eines Benutzers mit Administratorrechten fiir die SQL-Server-Instanz ein.

e Wenn SQL Server im Rahmen der Installation von Aimetis Symphony Server installiert
wurde, aktivieren Sie die Option SQL-Server-Authentifizierung verwenden und geben
Sie ,,sa“ als Benutzername sowie das Passwort ein, das Sie wahrend der Installation
eingegeben haben.

e Wenn die Datenbank, mit der der Server verbunden werden soll, nicht vorhanden ist,

wird sie fir Sie angelegt. Neben den Schaltflachen
Bearbeiten und Bestatigen muss
3. Klicken Sie auf die Schaltflache Bestatigen. Vergewissern Sie sich, dass Sie die korrekten ein griines Hakchen angezeigt
Verbindungsdaten eingegeben haben. werden, damit alle Anderungen fiir

e Falls die Bestdtigung fehlschldgt und Sie versuchen, eine Verbindung zu einer Datenbank
auf einem Remote-Computer herzustellen, lesen Sie den Abschnitt
,Remote-SQL-Verbindungen aktivieren” auf Seite 28.

Konfiguration der Lizenzregistrierung

Wenn Sie mit dem Internet verbunden sind, wird die Option Online-Registrierung automatisch aktiviert.
1. Geben Sie die Daten fir lhr Xnet-Konto ein:

Serverfarmname
e Wenn der eingegebene Serverfarmname nicht existiert und der Server noch nicht fiir
Xnet registriert wurde, wird die Serverfarm auf Xnet neu angelegt.
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e Wenn Sie anstelle von Test-Serverfarm die Option Lizenzierte Serverfarm auswéhlen,
miussen Sie der Serverfarm mindestens eine Lizenz zuteilen.

So weisen Sie der Serverfarm mindestens eine Lizenz zu:

1.

Klicken Sie auf die Schaltfliche Zuweisen von Lizenzen im
Gruppenbereich Lizenzierungsmodus (Abbildung 12 auf Seite 32).
Das Dialogfeld Lizenzen zuweisen wird geoffnet.

(| 2llocate Licenses EI@
%I;:;:SE Available Allocated Fequested Quantity
Enterprize 1 1] 1
Standard 12 1] 12
» Professional 2 1] 2
| Buy Licenses | | Fiefrezh | [ QK ] | Cancel |

Abbildung 13. Zuweisen von Lizenzen

In der Tabelle werden alle Lizenzen aufgelistet, die fir Ihr Konto verfligbar
sind. Wenn Sie keine Lizenzen haben oder weitere Lizenzen kaufen méchten,
klicken Sie auf Lizenzen erwerben und erwerben Sie auf Xnet weitere
Lizenzen.

Klicken Sie auf Aktualisieren, um sicherzustellen, dass das Dialogfeld
die neuesten Lizenzinformationen fiir Ihr Konto aus Xnet enthilt.

Geben Sie fiir jeden Lizenztyp die gewiinschte Anzahl an Lizenzen fiir die
Serverfarm im Feld Angefordert ein.

Klicken Sie auf OK, um die Informationen zu speichern und das Dialogfeld
zu schlieRen. Die vorgenommenen Anderungen werden fiir Ihr Konto erst
libernommen, wenn Sie im Hauptkonfigurationsfenster auf die Schaltflache
Ubernehmen klicken.

Xnet-Benutzername und Xnet-Passwort.

e Wenn lhre Benutzerkonten nicht flir Aimetis registriert sind oder Sie ein weiteres Konto
flir den Server bzw. die Serverfarm registrieren mochten, klicken Sie auf die Schaltflache
Neuen Benutzer erstellen.

e Falls Sie Ihr Passwort vergessen haben, klicken Sie auf Passwort per E-Mail senden.
Das Passwort wird dann an Sie per Mail an die eingetragene E-Mail-Adresse gesendet.

2. Klicken Sie auf Bestétigen.
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Keine Verbindung zum Internet?

Wenn Sie nicht mit dem Internet verbunden sind, ist die Option Offline-Registrierung automatisch aktiviert.

License Begigtration

2 I'm Orline @) I'm Offline
@MnD-JLFOCQB-RBJLMH-BFsABQ-lyOgD
License File: C]

(vew Ja @

Abbildung 14. Offline-Registrierung

1. Laden Sie auf einem Computer, der mit dem Internet verbunden ist, mithilfe des
Registrierungsschlissels im Feld Registrierungsschliissel eine Lizenzdatei vom AIMETIS Xnet
herunter. Siehe Abbildung 15 auf Seite 35 fir Abbildung 16 und Abbildung 17 auf Seite 36.

Step 1: Installation Type

Are you running a server farm with Aimetis Symphony 6.2 or newer?
‘ ‘ ‘ To add a server to an existing farm:
-\OTJ 1. Select Farms/Servers at the left and find your farm
A 2. Select Actions > Add Server to Farm

There are two ways to install new Aimetis Symphony server farms and stand alone servers:

Online Install: Offline Install:

Select this option if the computer you are Select this option if the computer you are

installing on has internet access. installing on does not have internet acccess.
Online Install Offline Install

Abbildung 15. Xnet-Offline-Installation — Schritt 1
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Step 2 of 3: Offline Install

1. Download the the latest release of Aimetis Symphony.
2. Run the installer.

3. The install wizard will give you the option to perform an offline install. It generate an Offline
Registration Key. When you have that key, click Continue.

Continue

Abbildung 16. Xnet-Offline-Installation — Schritt 2

Step 3 of 3: Registration Key & Licensing

Fields marked in bold are required.
Login Credentials Select... hd

L The username and password for this user will be used for the new
Farm/Server

Farm/Server Name /

Offline Registration Key MwMnD-AFOCQB-RBAMH-BFsABQ-1

Licensing ) Make this a trial farm/server
@ | will add licenses to this farm/server

Create Farm/Server

Abbildung 17. Xnet-Offline-Installation — Schritt 3

2. Nachdem Sie die Serverfarm bzw. den Server angelegt haben, kopieren Sie die heruntergeladene
Lizenzdatei auf den Server.

3. Klicken Sie rechts neben dem Feld Lizenzdatei auf die Schaltfliche zum Durchsuchen (...) und
wahlen Sie die Lizenzdatei aus, die Sie auf den Servercomputer kopiert haben (Abbildung 18 auf
Seite 37). Im Feld Lizenzdatei wird der Speicherort der Datei aufgefiihrt.
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Licenze Registration
) I'm Orline

Registration Key

Licenze File:

& I'm Offline

TernD- AFOCOE-FEAMHE-EFs ABQ-150g0|

Browse button

Abbildung 18. Klicken Sie auf ,,Durchsuchen® (...)

4. Klicken Sie auf Bestétigen.

Symphony-Sicherheitskonfiguration
1. Wahlen Sie die gewlinschte Sicherheitsmethode fiir Symphony aus.

¢ Wenn Sie Symphony Sicherheit auswahlen, werden die proprietaren Anmeldedaten des
Benutzers von Aimetis als Sicherheitsmechanismus verwendet.

e Bei Auswahl von Active Directory Integration wird der Benutzer mithilfe der auf dem
Active-Directory-Server registrierten Benutzerdaten authentifiziert.

Geben Sie die URL im Feld LDAP URL ein, z. B. LDAP://DC=Aimetis,DC=com

oder

klicken Sie auf Automatische Suche. Der Installationsassistent versucht, Ihre LDAP-URL
automatisch zu ermitteln.

Hinweis: Stellen Sie beim Eingeben der LDAP-URL sicher, dass sich der aktuelle
Computer in der angegebenen Domaéne befindet.

2. Geben Sie den Benutzernamen des Symphony-Administrators ein. Geben Sie im Feld
Benutzername nicht die Doméane ein. Wenn |hr Benutzerkonto beispielsweise ,BenutzerX” in
Domane ,,DomaneY“ ist, missen Sie ,,BenutzerX” und nicht ,,DomaneY\BenutzerX“ in das Feld
Benutzername eingeben.

a. Wenn der Benutzer im System nicht existiert, wird er erstellt und zur Benutzergruppe

Installationsanweisungen

,2Administratoren” hinzugefligt. Der Benutzer hat somit unbegrenzten Zugriff auf das
System.

Wenn der Benutzer im System vorhanden ist und die Anmeldedaten genau
Ubereinstimmen, werden folgende Aktionen durchgefiihrt:

e Der Benutzer wird aus den anderen Benutzergruppen geldscht und zur
Benutzergruppe ,Administratoren” hinzugefigt.

e Sicherheitsberechtigungen, die dem Benutzer explizit erteilt wurden,
werden geldscht.

e Der Benutzer erhalt unbegrenzten Zugriff auf das System.

37



Registerkarte ,Serverfarm-Konfiguration” Installationsanweisungen

c. Wenn der Benutzer im System vorhanden ist, jedoch das Passwort nicht
Ubereinstimmt, passiert Folgendes:

¢ Wenn Sie Active Directory als Sicherheitsmethode ausgewahlt haben, schlagt
die Anmeldebestatigung fehl, da die Anmeldedaten von Active Directory nicht
authentifiziert werden.

¢ Wenn die Sicherheitsmethode Symphony Sicherheit gewahlt wurde, schlagt
die Passwortbestatigung fehl.

Sie kdnnen die Anmeldedaten fir einen Symphony-Benutzer nicht korrigieren,
wenn das Passwort verloren geht. Sie missen in diesem Fall ein neues
Benutzerkonto anlegen.

3. Geben Sie das Passwort des Symphony-Administrators ein. (Wenn unter ,Sicherheitsmethode”
die Option Active Directory ausgewahlt wurde, wird das Passwort nicht gespeichert.)

4. Klicken Sie auf Bestétigen.
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Registerkarte ,,Konfiguration*

Symphaory Setup

() Farm Configuration | &) Server Configuration

The information provided on this page applies only to the curent server,

Paths
Dista Path C:\Program Files [#8E]%Aimetiz% S prmphong D ata',
Log Path C:AUzershbuild\AppD atah B oamingaimetizhai_logsh
Log Level
Low Medium
Metworking
Network Adapter | Atheros ARE121/8R8113/4R8114 PCI-E Ethemnet Contraller - O

=

Ackapter Details Adapter Type: Ethernet
Description: Atheros ARS121/4R8113/AR8114 PCI-E Ethemet

Contraller

DHCF Enabled: Na

IP Address 10234414

Subnet Mask  : 255.255.0.0
Default Gateway: 10.234.0.254
MAC Address  : 00-1F-CE-73-10-0D

Haz WINS: Mo

Allow modification of the Windows dynamic port range settings

[F=3 E=R ==
1
Diagrostic
High
it @ @

it |[©@ @

[ Apply ] | Cancel (7]

Abbildung 19. Registerkarte ,,Konfiguration*“ im Fenster ,,Symphony-Setup*
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Vorgehensweise

So legen Sie die Optionen auf der Registerkarte ,,Konfiguration“ fest:

Pfade festlegen

1. Geben Sie im Feld Datenpfad den Speicherpfad fiir die Videodaten ein. Die Videodaten werden
standardmaRig in diesem Verzeichnispfad gespeichert. Im Fenster Konfiguration von Symphony
Client kdnnen Sie weitere Einstellungen fir die Speicherpfade festlegen.

2. Geben Sie im Feld Protokollpfad den Speicherpfad fiir die Protokolldateien an. Der Speicherpfad
muss sowohl fiir das lokale Systemkonto und als auch fiir den angemeldeten Benutzer zuganglich

sein. In der Pfadangabe kdnnen Sie ggf. Windows-Pfadvariablen, z. B. %APPDATA%, verwenden.
Durch eine hohe

3. Wabhlen Sie die Protokollierungsstufefir die Serverprotokolle aus. Wenn Sie Niedrig wahlen, Protokollierungsstufe kann die
enthalten die Protokolle von Symphony Server weniger Details, die Systemleistung ist jedoch héher.
Bei einer Erhéhung der Protokollierungsstufe werden detailliertere Daten gespeichert, wenn
Probleme erkannt werden. Dies kann jedoch die Systemleistung beeintrachtigen. Falls Sie sich nicht
sicher sind, behalten Sie die Standardeinstellung bei.

Netzwerkkonfiguration
1. Wahlen Sie den Netzwerkadapter aus, der der Lizenz zugeordnet wird.

e Wenn Sie eine Offline-Installation durchfihren, missen Sie sich bei Xnet anmelden und
die MAC-Adresse manuell zur Lizenz hinzufligen.

e Beider Online-Installation wird die ausgewahlte MAC-Adresse automatisch zur Lizenz
hinzugefiigt. Die MAC-Adressen von anderen Netzwerkadaptern auf dem Computer
werden aus der Lizenz gel6scht.

e Sie kénnen der Lizenz jederzeit einen anderen Netzwerkadapter zuordnen. Wechseln
Sie hierzu zum Installationsassistenten und nehmen Sie die gewiinschte Anderung vor.

2. Legen Sie fest, ob der Installationsassistent die Windows-Einstellungen fiir die dynamische
Portzuordnung @ndern darf.

Die entsprechende Option wird aktiviert:

Windows weist die Ports automatisch zu. Unter Windows Vista und héher Giberschneiden sich die
Portbereiche, die von Windows zugeteilt werden, mit den Portbereichen, die Symphony benétigt.
Dies kann zu Port-Konflikten fiihren, da Windows die Ports ggf. bereits anderen Anwendungen
zugewiesen hat und Symphony keine dynamische Portzuordnung verwendet. Sie missen lhren
Computer nach der Einrichtung von Symphony moglicherweise neu starten.

Die entsprechende Option wird deaktiviert:

Wenn Sie eine friihere Windows-Version als Vista oder Windows Server 2008 verwenden,

z. B. Windows XP oder Windows Server 2003, ist es nicht erforderlich, Port-Anderungen
zuzulassen. In diesem Fall hat diese Einstellung keine negativen Auswirkungen auf Symphony.

Installationsanweisungen 40



Registerkarte , Konfiguration” Installationsanweisungen

Vorsicht: Wenn Sie die Option unter Vista, Windows Server 2008 oder einer
aktuelleren Windows-Version deaktivieren, treten moglicherweise
Port-Konflikte wahrend des Betriebs auf. Dadurch werden Videodaten ggf.
nicht aufgezeichnet.

Weitere Informationen zu dynamischen Portbereichen und moglichen
Anderungen finden Sie unter folgender Adresse:
http://support.microsoft.com/kb/929851

Anderungen iibernehmen

1. Nachdem Sie alle Bereiche im Konfigurationsfenster mit den entsprechenden Daten ausgefiillt und  earheiten und Bestatigen muss
tiberpriift haben, klicken Sie auf Ubernehmen. Das Dialogfeld Setup-Status wird ge6ffnet. Inder  ein griines Hakchen angezeigt
Spalte ,,Status” wird der Status der jeweiligen Konfiguration aufgefiihrt (Abbildung 20). werden, damit alle Anderungen fiir

Neben den Schaltflachen

2. Wenn Sie ausfiihrliche Informationen zu den ibernommenen Anderungen ansehen méchten,
aktivieren Sie das Kontrollkdstchen Detaillierte Protokolle anzeigen.

Setup Status

Step Status  Status Meszage

» [ atabase Configuration Completed | Database setup complete,

Licenze Configuration Completed | Registration complete
td achine Configuration Completed
Upgrading Completed | Upgrade Corplete

Path Canfiguratian Completed | Path configuration complate.

(WU

Security Configuration Completed
Starting Services Completed
Show Detalled Log 0k, l | Cancel

Abbildung 20. Setup-Status

3. Wenn alle Anderungen {ibernommen wurden und keine Fehler aufgetreten sind, wird die
Schaltflache OK aktiviert. Die Grundkonfiguration des Servers ist jetzt abgeschlossen. Weitere
Konfigurationseinstellungen, z. B. das Hinzufligen von Kameras, kdnnen Sie im Dialogfeld
Konfiguration in Symphony Client vornehmen. Aimetis Symphony Client wird automatisch
gestartet, wenn Sie Setup Wizard vom Installationsprogramm aus ausgefiihrt haben. Im Falle einer
Erst- bzw. Neuinstallation wird eine Serverfarmregistrierung fiir den lokalen Server zu Aimetis
Symphony Client hinzugefigt.

4. Falls Fehler aufgetreten sind, klicken Sie auf Abbrechen, um zur Dateneingabe zuriickzukehren und
erforderliche Anderungen vorzunehmen. Nachdem Sie alle Anderungen vorgenommen haben,
klicken Sie erneut auf Ubernehmen.
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Installation von Aimetis Symphony Client

Aimetis Symphony enthalt standardmaRig die Client-Software Aimetis Symphony Client. Aimetis Symphony
Client wird zusammen mit Symphony Server installiert. Mithilfe von Symphony Client kdnnen Sie alle
Einstellungen in Symphony Server konfigurieren.

Vorsicht: Es ist nicht empfehlenswert, Aimetis Symphony Client zu verwenden,
um kontinuierlich ein Live-Video auf dem Server-PC selbst zu streamen. Aimetis
Symphony Client kann erhebliche CPU-Auslastung oder andere Ressourcen in
Anspruch nehmen, wahrend der PC das Live-Video abspielt. Diese zusatzliche
CPU-Nutzung fiihrt dazu, dass der Serversoftware weniger Ressourcen zur
Ausfiihrung ihrer eigenen Funktionen zur Verfligung stehen. Fir die
Konfiguration und das Streaming von Live-Videodaten empfiehlt Aimetis daher,
die Clientsoftware auf anderen PCs im Netzwerk zu installieren.

Vorgehensweise

So installieren Sie Aimetis Symphony Client:
1. Starten Sie das Installationsprogramm.

e Die manuelle Deinstallation alterer Programmversionen ist nicht erforderlich
e Esist nicht nétig, Kameras manuell zu verschieben
¢ Falls erforderliche Komponenten auf lhrem Computer nicht installiert sind, werden diese
im Dialogfeld des InstallShield-Assistenten aufgefiihrt.
2. Um die fehlenden Komponenten zu installieren, klicken Sie auf Installieren.

3. Nachdem Sie die Lizenz- und Garantieinformationen im Bildschirm Lizenzvereinbarung gelesen
haben, klicken Sie auf Lizenzvereinbarung zustimmen.

4. Klicken Sie auf Weiter.

5. (Optional) Um ein anderes Installationsverzeichnis fiir Aimetis Symphony Client auszuwéhlen,
klicken Sie auf Andern. Das Andern des Installationsverzeichnisses ist jedoch optional.

e Geben Sie im Dialogfeld Installationsordner dndern den Ordnerpfad in das Feld
Ordnername ein und klicken Sie auf OK. Das neue Ziel wird neben dem Ordnersymbol
angezeigt. (Mithilfe der Ordnernavigation unter Suchen in konnen Sie den gewlinschten
Installationsordner auswahlen.)

6. Klicken Sie auf Weiter. Das Dialogfeld Das Programm kann jetzt installiert werden wird geoffnet.

7. Uberpriifen Sie die Daten unter Aktuelle Einstellungen. Wenn alle Einstellungen korrekt sind,
klicken Sie auf Installieren, um mit der Installation fortzufahren.
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8. Klicken Sie zum AbschlieRen der Installation auf Beenden. (Das Kontrollkdstchen Programm
starten ist standardmaRig markiert. Mit dieser Einstellung wird Aimetis Symphony Client
automatisch gestartet, nachdem die Installation abgeschlossen ist.)

Hinweis: Wahrend der Installation kdnnen Sie jederzeit auf die Schaltflache
Abbrechen klicken.

Sie werden gefragt, ob Sie die Serverinstallation abbrechen mochten.

Klicken Sie auf Nein, um mit der Installation fortzufahren.

oder

klicken Sie auf Ja, um den Installationsvorgang abzubrechen. Die an Ihrem
System vorgenommenen Anderungen werden riickgingig gemacht. Klicken Sie
auf Beenden, um den InstallShield-Assistenten zu beenden.

Installation von Symphony Player

Aimetis Symphony Player wird automatisch zusammen mit Aimetis Symphony Client installiert. Aimetis
Symphony Player wird fiir die Wiedergabe von AIRA-Dateien benétigt. Bei Bedarf ist auch ein separates
Installationspaket fiir Symphony Player unter https://www.aimetis.com/xnet/downloads.aspx erhiltlich.

Vorgehensweise

So fiihren Sie die separate Installation von Aimetis Symphony Player durch:
1. SchlielRen Sie alle ge6ffneten Aimetis-Anwendungen.
2. Laden Sie die Installationsdatei flir Aimetis Symphony Player herunter.

3. Befolgen Sie die Anweisungen auf dem Bildschirm, um die Anwendung zu installieren.

Vorgehensweise

So installieren Sie Aimetis Symphony Player:
1. Starten Sie das Installationsprogramm.

e Die manuelle Deinstallation alterer Programmversionen ist nicht erforderlich.
e Esist nicht nétig, Kameras manuell zu verschieben.
e Falls erforderliche Komponenten auf Ihrem Computer nicht installiert sind, werden diese
im Dialogfeld des InstallShield-Assistenten aufgefihrt.
2. Um die fehlenden Komponenten zu installieren, klicken Sie auf Installieren.

3. Nachdem Sie die Lizenz- und Garantieinformationen im Bildschirm Lizenzvereinbarung gelesen
haben, klicken Sie auf Lizenzvereinbarung zustimmen.

4. Klicken Sie auf Weiter.

5. (Optional) Um ein anderes Installationsverzeichnis fiir Aimetis Symphony Player auszuwiéhlen,
klicken Sie auf Andern. Das Andern des Installationsverzeichnisses ist jedoch optional.

e Geben Sie im Dialogfeld Installationsordner dndern den Ordnerpfad in das Feld
Ordnername ein und klicken Sie auf OK. Das neue Ziel wird neben dem Ordnersymbol
angezeigt. (Mithilfe der Ordnernavigation unter Suchen in konnen Sie den gewlinschten
Installationsordner auswahlen.)
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6. Klicken Sie auf Weiter. Das Dialogfeld Das Programm kann jetzt installiert werden wird geoffnet.

7. Uberpriifen Sie die Daten unter Aktuelle Einstellungen. Wenn alle Einstellungen korrekt sind,
klicken Sie auf Installieren, um mit der Installation fortzufahren.

8. Klicken Sie zum AbschlieRen der Installation auf Beenden. (Das Kontrollkdastchen Programm
starten ist standardmaRig markiert. Mit dieser Einstellung wird Aimetis Symphony Player
automatisch gestartet, nachdem die Installation abgeschlossen ist.)

Hinweis: Wahrend der Installation kdnnen Sie jederzeit auf die Schaltflache
Abbrechen klicken.

Sie werden gefragt, ob Sie die Serverinstallation abbrechen mochten.

Klicken Sie auf Nein, um mit der Installation fortzufahren.

oder

klicken Sie auf Ja, um den Installationsvorgang abzubrechen. Die an Ihrem
System vorgenommenen Anderungen werden riickgingig gemacht. Klicken Sie
auf Beenden, um den InstallShield-Assistenten zu beenden.
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Installieren der Kennzeichenerfassung (LPR)

Aimetis VE410 ist eine Add-on-Videoanalyse, die bei der Enterprise-Lizenz fester Bestandteil ist. Es ist auch ein
Schlussel fir die Server-Hardware erforderlich. Weitere Informationen hierzu finden Sie unter Aimetis
Symphony — Automatische Kennzeichenerfassung: Handbuch zur Einsatzplanung und Installation,
Software-Installation, Analyse-Konfiguration.

Vorgehensweise

So installieren Sie alle LPR-Komponenten:
1. Installieren Sie Symphony Server und Client 6.9.
2. SchlieBen Sie alle laufenden Aimetis-Anwendungen.
3. Laden Sie LPR_Installer von Aimetis Xnet herunter und kopieren Sie die Datei auf lhren Desktop.
4. Fihren Sie LPR_Installer.exe aus (auf allen Servern innerhalb der Farm).

e Auf allen Servern innerhalb einer Farm muss die LPR-Komponente installiert werden,
unabhdngig davon, ob es sich um den Server handelt, auf dem die Kameras mit dem
LPR-Algorithmus betrieben werden, oder nicht.

e Der Ordner Einsatz_Dateien erscheint auf Inrem Desktop (oder an dem Ort, an dem Sie
den LPR_Installer auf Ihrem Computer installiert haben).

5. Es erscheint zuerst eine Willkommens-Seite und dann die Seite mit der Lizenz.

6. Markieren Sie das Kontrollkadstchen Ich stimme dieser Lizenzvereinbarung zu und klicken Sie auf
Installieren.

15! Airmetiz Symphony ALPR Module Setup o] B |3

Please read the Aimetis Symphony ALPR Module
License Agreement

LIMETIS LICENSE RND WRRERLNTY -

THAT YOU RCCE L HE EMS5 -

IV T accept the terms in the License Agreement

Print | | Install | Cancel

Abbildung 21. Seite der Lizenzvereinbarung fiir das ALPR-Modul
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7. Moglicherweise erhalten Sie eine Meldung, die Sie informiert, dass einige Dateien aktualisiert
werden missen. StandardmaRig ist die Option Alle Anwendungen schlieBen und Neustart
versuchen auf der Seite Verwendete Dateien ausgewaihlt. Klicken Sie auf OK (Abbildung 22 auf

Seite 46).

ﬁ Aimetis Symphony ALPR Module Setup

Files in Use
Some files that need to be updated are currently in use,

The following applications are using files that need to be updated by this setup. You can let
Setup Wizard cose them and attempt to restart them or reboot the machine later.

Al Tracker 1

* Close the applications and attempt to restart them.

" Do not close applications. & reboot will be required.

Cancel

Abbildung 22. ALPR-Modul-Einstellung — Seite der verwendeten Dateien

8. Der Installationsvorgang beginnt.

ﬁ' Aimetis Symphony ALPR Module Setup

Installing Aimetis Symphony ALPR. Module

Please wait while the Setup Wizard installs Aimetis Symphony ALPR Module.

Status: Creating duplicate flles
AENEENNNNENENNNENERNNNENENNNNNENNNEEE

Abbildung 23. ALPR-Installationsseite
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9. Klicken Sie zum Abbrechen der Einstellung auf Beenden (Abbildung 24 auf Seite 47).

15 Aimetiz Symphony ALPR Module Setup o] B |3

Completed the Aimetis Symphony ALPR
Module Setup Wizard

Click the Finish button to exit the Setup Wizard.

Abbildung 24. Das ALPR-Modul hat die Installation abgeschlossen

Die LPR-Installation ist abgeschlossen.

Hinweis: Sie kénnen den Ordner Einsatz_Dateien |6schen, sobald die
Installation abgeschlossen ist.
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Deinstallation von Aimetis Symphony v6.9 Server

Die in den folgenden Anweisungen beschriebenen Menlinamen beziehen sich auf Windows 7.

Vorgehensweise

So deinstallieren Sie Aimetis Symphony v6.9 Server:

1. Wahlen Sie in der Systemsteuerung die Option Programme und Funktionen und anschliefend
Aimetis Symphony Server. Wahlen Sie dann Deinstallieren.

2. Klicken Sie auf Weiter. Das Dialogfeld Programm entfernen wird gedffnet.
3. Klicken Sie auf Entfernen.

e Wenn Dateien auf Ihrem System zurzeit verwendet werden, aktivieren Sie die Option
Anwendungen automatisch schlieBen und einen Neustart nach Abschluss der
Installation versuchen und klicken Sie anschliefend auf OK.

¢  Falls Windows die Anwendungen nicht schlieRen kann, wird folgende Warnmeldung
angezeigt: ,Setup konnte nicht alle angeforderten Anwendungen automatisch schlief3en.
Stellen Sie sicher, dass die Anwendungen, in denen verwendete Dateien ge6ffnet sind,
vor dem Fortsetzen der Installation geschlossen werden.” Klicken Sie auf OK.

4. Klicken Sie auf Beenden, um den Deinstallationsvorgang abzuschlieRen.

5. Wabhlen Sie in der Systemsteuerung die Option Programme und Funktionen und anschliefend
Aimetis SNMP Agent.

6. Wabhlen Sie in der Systemsteuerung die Option Programme und Funktionen und anschliefend
Aimetis Core. Widhlen Sie Deinstallieren.
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Deinstallation von Aimetis Symphony Client

Vorgehensweise

So deinstallieren Sie Aimetis Symphony v6.9 Client:

1. Wahlen Sie in der Systemsteuerung die Option Programme und Funktionen und anschliefend
Aimetis Symphony Client. Wahlen Sie dann Deinstallieren.

2. Klicken Sie auf Weiter. Das Dialogfeld Programm entfernen wird geoffnet.
3. Klicken Sie auf Entfernen.

e Wenn Dateien auf Ihrem System zurzeit verwendet werden, aktivieren Sie die Option
Anwendungen automatisch schlieBen und einen Neustart nach Abschluss der
Installation versuchen und klicken Sie anschliefend auf OK.

¢ Falls Windows die Anwendungen nicht schlieBen kann, wird folgende Warnmeldung
angezeigt: ,,Setup konnte nicht alle angeforderten Anwendungen automatisch schlieRen.
Stellen Sie sicher, dass die Anwendungen, in denen verwendete Dateien gedffnet sind,
vor dem Fortsetzen der Installation geschlossen werden.” Klicken Sie auf OK.

4. Klicken Sie auf Beenden, um den Deinstallationsvorgang abzuschlieRen.

5. Wabhlen Sie in der Systemsteuerung die Option Programme und Funktionen und anschliefend
Aimetis Core. Widhlen Sie Deinstallieren.
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Deinstallation von Aimetis Symphony Player

Vorgehensweise

So deinstallieren Sie Aimetis Symphony v6.9 Player:

1. Wahlen Sie in der Systemsteuerung die Option Programme und Funktionen und anschliefend
Aimetis Symphony Player. Wahlen Sie dann Deinstallieren.

2. Klicken Sie auf Weiter. Das Dialogfeld Programm entfernen wird geoffnet.
3. Klicken Sie auf Entfernen.

e Wenn Dateien auf Ihrem System zurzeit verwendet werden, aktivieren Sie die Option
Anwendungen automatisch schlieBen und einen Neustart nach Abschluss der
Installation versuchen und klicken Sie anschliefend auf OK.

¢ Falls Windows die Anwendungen nicht schlieBen kann, wird folgende Warnmeldung
angezeigt: ,,Setup konnte nicht alle angeforderten Anwendungen automatisch schlieRen.
Stellen Sie sicher, dass die Anwendungen, in denen verwendete Dateien gedffnet sind,
vor dem Fortsetzen der Installation geschlossen werden.” Klicken Sie auf OK.

4. Klicken Sie auf Beenden, um den Deinstallationsvorgang abzuschlieRen.

5. Wabhlen Sie in der Systemsteuerung die Option Programme und Funktionen und anschliefend
Aimetis Core. Widhlen Sie Deinstallieren.
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Deinstallieren der Kennzeichenerfassung (LPR)

Vorgehensweise

So entfernen Sie alle LPR-Komponenten:

1. Wahlen Sie in der Systemsteuerung die Option Programme und Funktionen und anschliefend GX
komplett deinstallieren. Wahlen Sie dann Deinstallieren.

e Bei 64-Bit-Computern missen Sie sowohl GX komplett deinstallieren als auch 2-Bit-GX
komplett deinstallieren.

2. Klicken Sie auf Weiter. Das Dialogfeld Programm entfernen wird geoffnet.
3. Klicken Sie auf Entfernen.

e Wenn Dateien auf lhrem System zurzeit verwendet werden, aktivieren Sie die Option
Anwendungen automatisch schlieBen und einen Neustart nach Abschluss der
Installation versuchen und klicken Sie anschlieBend auf OK.

¢ Falls Windows die Anwendungen nicht schlieBen kann, wird folgende Warnmeldung
angezeigt: ,,Setup konnte nicht alle angeforderten Anwendungen automatisch schlieRen.
Stellen Sie sicher, dass die Anwendungen, in denen verwendete Dateien gedffnet sind,
vor dem Fortsetzen der Installation geschlossen werden.” Klicken Sie auf OK.

4. Klicken Sie auf Beenden, um den Deinstallationsvorgang abzuschlieRen.

5. Wabhlen Sie in der Systemsteuerung die Option Programme und Funktionen und anschlieBend
Aimetis Symphony ALPR Modul. Wahlen Sie Deinstallieren.

6. Starten Sie Ihren Computer neu.
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SQL-Server-Instanz deinstallieren

1. Wahlen Sie in der Systemsteuerung die Option Programme und Funktionen und anschlieBend
Microsoft SQL Server 2005. Das Dialogfeld Komponentenauswahl wird geo6ffnet (Abbildung 25).

2. Aktivieren Sie das Kontrollkdstchen Komponenten der SQL-Server-2005-Instanz entfernen.

5 Microsoft SQL Server 2005 Uninstall [
Component Selection

Select QL Server 2005 components ko uninskall,

To uninstall existing components, select components to remove and click Mesxt,

Rernove SQL Server 2005 instance cormponents
Select an instance:
[O]21METIS: Database Engine

Rermove S0L Server 2005 common components
|:| warkstation Components

Repart. ..

« Back [ Mext > ] I Cancel ‘ I Help I

Abbildung 25. Komponentenauswahl

3. Wabhlen Sie AIMETIS: Database Engine in der Liste aus und klicken Sie auf Weiter.
4. Klicken Sie im Dialogfeld Bestatigung auf Beenden.

¢ Wenn das folgende Dialogfeld gedffnet wird (Abbildung 26 auf Seite 52), beenden Sie
zunachst die SQL-Server-Instanz mithilfe der Option , Dienste”, bevor Sie auf die
Schaltflache Wiederholen klicken.

Microsoft QL Server 2005 Setup

The following applications should be closed before continuing the
install:

SGL Server (AIMETIS) (Process 1d: 2496)

Retry | Ignore Cancel

Abbildung 26. Warnmeldungsbeispiel zu Anwendungen, die geschlossen werden miissen
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a. Wahlen Sie in der Systemsteuerung die Option Verwaltung und anschliefend
Dienste.

b. Klicken Sie in der Liste der Dienste mit der rechten Maustaste auf SQL Server
(AIMETIS). Klicken Sie im Meni auf Beenden, um den Dienst zu beenden.

c. Klicken Sie im Warnmeldungsdialogfeld auf Wiederholen, um mit dem
Deinstallationsvorgang fortzufahren.

Wichtig: Wenn Sie SQL Server auf einem Computer deinstallieren,
um es danach erneut zu installieren, missen Sie die Dateien
<name_der_datenbank>.mdf und <name_der_datenbank>.Idf vor der
erneuten Installation entfernen.

Installationsanweisungen
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Fehlerbehebung

Tabelle 2.

Problem

Lésung/Abhilfe

SQL Server Express wird nicht korrekt
in Windows XP installiert.

1. Installieren Sie SQL Express alleine.

e Wenn es auch weiterhin nicht funktioniert, liegt das Problem nicht bei
Symphony.

2. In Symphonys Installationsassistent an eine Datenbank anschliefen. Achten
Sie darauf, dass der standardmaRige Instanzname SQLExpress und nicht
Aimetis lautet.

Im folgenden Beispiel zeigt das Feld Servername ,WIN-K6T44FG29EK\aimetis” an:

Symphony Setup

Ay Farm Corfiguration | #, Server Configuration |
etls s MATRELRG A X oo |
The information provided on this page applies to all servers in the Symphory fam.

Database
) Database |ai=

Server Name | WIN-KET44FG25E

User Information
Use integrated authentication
Use S5QL Server authentication

Usemame |s3

Password

Wenn Sie SQL Express alleine und mit allen Standardwerten installiert haben,
andern Sie ,\WIN-K6T44FG29EK\aimetis“ zu ,WIN-K6T44FG29EK\SQLExpress”

Installationsanweisungen
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