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Histérico do documento

Historico do documento

Sym-6.10-P-302

Tabela 1. Alteracdes deste manual

Data Descricdo

Revisdes: “ Adicionando entrada e saida digitais aos mapas” na pagina 29. Dispositivos
DIO suportados agora listados no artigo da base de dados:
http://www.aimetis.com/Support/kbarticle.aspx?ID=10141

13 de setembro
de 2012

¢ “Codigo de cores da linha do tempo” na pdgina 3 - adicionado armazenamento de borda
e PT091

12 de setembro ¢ Corregdo do conteudo do procedimento “Imagem de mapa de calor" para a guia

de 2012
Sensitivity, faltando informacdo sobre tempo de permanéncia: “7. Como o relatério

Heat Map Image foi selecionado, a guia Sensitivity estara ativada.” na pagina 123
Verséo 6.10
¢ Visualizagdes de cameras: “Figura 18. Camera Views salva na caixa de didlogo Camera

Tree” na pagina 14, “Colocando visualizagGes de cameras em mapas” na pagina 21

¢ “Figura 34. Modo de reproducdao mostrando as op¢des do menu de contexto” na pagina
33 - Novo menu de contexto

» “Figura 35. Setas brancas na linha do tempo indicam as horas de inicio e término da
exportacdo do video” na pdgina 34

¢ Go back to previous state after seconds - “Guia Activity” na pagina 41

* “Configuragdes do Symphony Client” na pagina 49 - “Video” na pdgina 52 - nova opg¢do
Direct connect to camera

¢ Guia Camera View - em versdes anteriores, Multi View - “Camera View” na pdgina 53

Agosto de 2012 ¢ “Configuragdes do Symphony Client” na pagina 49 - procedimento para cada guia na
caixa de didlogo Symphony Client Settings

¢ “Figura 46. Caixa de didlogo Camera View Settings com a guia Activity ativa” na pdgina
41, “Camera View” na pagina 53

e “Registrar novo servidor” na pdagina 64 - novo processo

¢ “Fazendo login, alternando usuarios e logon do supervisor” na pdagina 66

¢ O Symphony salva o formato e o destino da exporta¢do de video em uma sessdo -
“Usando exportacdo” na pdagina 86

¢ “Object Counts Across a Line” na pagina 119: Agora é possivel selecionar varias cdmeras.
“Figura 58. Guia Line — estendendo e formando a linha de contagem” na pagina 120.
Agora é possivel gerar um Information Summary em Counts In e Out

iii
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Tabela 1. Alteragdes deste manual (continuacéo)

Data Descricdo

Revisdes:
¢ Indicadores branco, preto e rosa na linha do tempo:“Cédigo de cores da linha do tempo”

na pagina 3
¢ “Figura 45. Caixa de didlogo Camera View Settings com a guia Appearance ativa” na
pagina 40 - Render Mode agora rotulado como Display Mode

;gldze IinD € * “Figura 55. Guia Alarms” na pagina 51 - Titulo da coluna de politica agora rotulado como
Rule
¢ “Usando um joystick USB” na pagina 95 -“ Somente uso avangado” na pagina 95
Adigoes:
* “Figura 57. Guia Camera View” na pagina 53 - Nova op¢do Camera view tool button
default behavior
Adicbes
Maio de 2012 ¢ “Cor do rastreamento” na pagina 82

¢ “Ronda da camera” na pdgina 96

Verséo 6.9.1
¢ “Usando exportacdo” na pagina 86 - Clique com o botdo direito do mouse na linha do

tempo para estabelecer os pontos inicial e final do video exportado:

e  “Figura 19. Clique com o botdo direito do mouse no menu de contexto na linha
do tempo” na pagina 87

e  “Figura 20. Setas das horas de inicio e final refletidas na caixa de didlogo Video
Export” na pagina 87

ARl RO ¢ Imagens de relatdrios Heat Map programados:

2012
e “em relatérios programados, apenas uma imagem dos relatérios Heat Map pode

ser enviada por e-mail ou salva.” na pagina 115
e “em relatérios programados, o Symphony pode enviar por e-mail/salvar imagens
APENAS dos relatdrios Heat Map.” na pagina 118
Revisdes:
¢ “Para confirmar um alarme (regra no mapa):” na pagina 28

¢ “Para marcar um alarme:” na pdagina 111
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Tabela 1. Alteragdes deste manual (continuacéo)

Data Descricdo

Verséo 6.9

Revisdes

¢ “Trabalhando com carrosséis” na pagina 85 - Acesse os carrosséis APENAS clicando no
icone Carousel na faixa de ferramentas

* “Executando um relatério na Web” na pagina 128 - Se Camera Tree contiver mais de 100
dispositivos, o cliente da Web mostrara o video das cdmeras como paginas separadas,
navegadas com botGes para avancar e voltar.

AdigGes

“Exportando video” na pagina 86

* Novo botdo Add “Figura 18. Caixa de dialogo Export Video” na pagina 86

¢ Exportar video de varias cameras “Figura 21. Selecione as cameras das quais o video sera
exportado” na pagina 88

31 de janeiro de * Excluir exportacdo de audio em arquivos AVI “Figura 22. Tipo de arquivo AVI

2012 selecionado” na pagina 89

e “Lista de reprodugdo de video para exportagdo de arquivo AVI grande” na pagina 91

“Relatorios” na pagina 112

» “Figura 47. Caixa de dialogo Reports” na pagina 112

¢ “Figura 49. Selecionando um dispositivo na caixa de didlogo Report Designer” na pdgina
113

¢ “Figura 51. Subguia Distribution>Email mostrando uma lista de e-mails para relatdrios”
na pagina 114

* “Figura 52. Subguia Distribution>File — Formato em que o relatério gerado deve ser
salvo” na pagina 115

¢ “Figura 53. Programe quando os relatdrios serdo executados” na pdagina 115

* “Figura 57. Envie o relatdrio para a lista de distribuicdo por e-mail ou salve-o em
arquivo” na pagina 118

Sym-6.8-P-304

Verséo 6.8.2

Adicdes:

e InstrugGes para arquivo de log de exportagdo de video e uso de md5sum, consulte
“Figura 23. Arquivo de log de exportagdo de video” na pagina 90

15 de dezembro | ® “Figura 61. Acesso a Web do Aimetis Symphony” na pagina 128

de 2011 ¢ “Figura 62. Login na Web” na pagina 129

Revisdes:

¢ “Exportando video” na pagina 86: O nome do arquivo é salvo como <nome_da_camera>
- <resolucdo de captura> - <FPS de captura> - <formato de
captura>_ AAAAMMDD_HHMMSS
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Tabela 1. Alteragdes deste manual (continuacéo)

Data Descricdo

Verséo 6.8.1

Revisdes:

¢ “Figura 1. Console principal” na pagina 1

¢ “Figura 2. Linha do tempo” na pégina 2

* “Figura 4. Botdo Tool Strip clicado para exibir a barra de endere¢o” na pagina 3

¢ “Figura 33. Modo ao vivo” na pagina 32

¢ “Figura 34. Modo de reprodugdo mostrando as op¢Ges do menu de contexto” na pagina
33

e “Figura 36. [cones de multiplas visualizacdes” na pagina 33
6 de dezembro de

* “Figura 2. Botdo Search” na pagina 70
2011

¢ Informacgdes de introdugdo para “Exibir os resultados da busca” na pagina 75

¢ “Usando exportacdo” na pdagina 86: “Figura 22. Tipo de arquivo AVI selecionado” na
pagina 89

Adigoes:

¢ Definigdo do relatdrio In Stock Counts em “Relatérios” na pagina 112

¢ Informagdes sobre a guia Sensitivity para “Imagem de mapa de calor” na pagina 122 em
“Relatérios” na pagina 112

* “Usando exportagdo” na pagina 86: “Figura 24. Segmente arquivos grandes usando a

opcao Split Files at” na pagina 90

Vi
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Tabela 1. Alteragdes deste manual (continuacéo)

Data Descricdo

Verséo 6.8

Reyiséesz

e “Arvore de cdmeras” na pagina 14

* “Personalizando a arvore de cameras” na pagina 15

¢ “Adicionando um mapa” na pagina 19

¢ “Colocando cameras em mapas” na pagina 20

¢ “(Opcional) Criando links ativos no mapa” na pagina 22

¢ “Excluindo um mapa, removendo um icone de camera ou um link ativo” na pagina 25

¢ “Adicionando entrada e saida digitais aos mapas” na pagina 29

e “Ativando um dispositivo de saida com o uso do menu de contexto do mapa” na pagina
31

¢ “Figura 56. Guia Video” na pdagina 52 - renderizador padrao

* “Figura 58. Guia Line — estendendo e formando a linha de contagem” na pagina 120 em

28 de novembro “Relatérios” na pagina 112

de 2011
Adices:

¢ “Figura 19. Caixa de didlogo Device Tree Configuration com Options” na pdagina 16

* “Figura 20. E/S digital exibida apds a sele¢do da op¢do Show Digital I/0” na pagina 16

¢ “Exibir quatro fluxos de video histéricos simultaneamente no modo Fast Forward” na
pagina 39

¢ “Usando exportacdo” na pdagina 86

e Enviar relatorios por e-mail para a lista de distribuicdo em varios formatos - “Figura 51.
Subguia Distribution>Email mostrando uma lista de e-mails para relatérios” na pagina
114 e “Figura 57. Envie o relatério para a lista de distribuicao por e-mail ou salve-o em
arquivo” na pagina 118

Remocdes:

Busca LPR - agora no Aimetis Symphony - Automatic License Plate Recognition Guide.
Consulte https://www.aimetis.com/xnet/Support/documentation.aspx

Sym-6.7-P-302

3 de outubrode |Adicdes:
2011 ¢ “Criando dois relatérios Heat Map para execugdo na Web” na pagina 130

Esclarecimento

Somente dispositivos de hardware ADAM para E/S digital em mapas “Adicionando entrada
18 de agosto de | e saida digitais aos mapas” na pagina 29

2011 Adicdes:

“Exemplo 1 ” na pagina 43 para “Guia Activity” na pagina 41 em “Personalizando
propriedades do painel de video” na pdagina 40

vii
Histérico do documento


https://www.aimetis.com/xnet/Support/documentation.aspx

Histérico do documento

Tabela 1. Alteragdes deste manual (continuagao)

Data Descricdo
Verséo 6.7
Adigdes:
* “fcones no mapa” na pégina 26
Agosto de 2011 | ® “Confirmando regras em mapas” na pagina 28

* “Adicionando entrada e saida digitais aos mapas” na pagina 29
¢ “Maps” na pagina 54 em “Configura¢des do Symphony Client” na pagina 49
* “Suporte para Mesa de Controle de Vigilancia por Video AXIS T8310” na pagina 101

Sym-6.6-P-300.2

3 de junho de Alteracdo de icone de observagdes e exemplos.

2011 Alteracgdo de fonte - altamente legivel para documentos online e impressos.
16 de maio de “ oo -

2011 LPR” na pagina 78

Sym-6.5-P-300.4

21 de janeiro de
2011

Adicoes: “Executando um relatdrio na Web” na pagina 128

3 de dezembro de
2010

Adic¢des:
“Alarmes/movimento recentes” na pagina 80

10 de novembro
de 2010

Revisdes:
¢ “Figura 1. Console principal” na pagina 1

* Opgdes na guia Lock da caixa de didlogo Symphony Client Settings, consulte “Lock” na
pagina 60
¢ “Figura 7. Caixa de didlogo View Search Results” na pagina 75

Remocdes:
¢ Conjuntos de servidores

Adicgdes:

* Opgao Refine Search, consulte “Exibir os resultados da busca” na pagina 75
¢ Clipe de video de tamanho maximo, consulte “Exportando video” na pdgina 86
e “Busca recorrente” na pagina 77

¢ “Monitorando com o Symphony” na pagina 106

¢ “Console de alarme” na pagina 108

e “Ativar ou desativar alarmes do servidor” na pdagina 110

* “Marcando alarmes” na pagina 111

e “Relatérios” na pagina 112

* “Object Counts Across a Line” na pagina 119

¢ “Imagem de mapa de calor” na pagina 122

¢ “Object Counts” na pagina 125

* “Object Statistics” na pagina 126

e “Alarm Counts” na pagina 127

¢ “Relatando problemas para a Aimetis” na pagina 131

6 de outubro de
2010

Primeira versdo deste documento. Symphony v6.5.3

Histérico do documento
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Convengdes Prefacio
, -
Prefacio
Convencoes
Tabela 1. Simbolos e formatag8es usados neste manual
icone Legenda/Formato Descricao
Informacdes adicionais.
Observacao
Cendrio de exemplo.
Exemplo
Instrugdes ou links adicionais vitais.
Importante
Possibilidade de perder metadados de gravacao ou é necessario
. restar muita atengdo as alteragdes de configuragao.
Cuidado P ¢ ¢ gurac
. . Termo da interface grafica do usuario (botdo, menu, janela, opgdo
Negrito, fonte Arial . g ( ’ 2 » 0pgao)
ou item do teclado.
Italico, Arial Enfase, novo termo ou referéncia externa.

Prefacio



Documentagdo

Prefacio

Documentacao

Tabela 2. Documentos e videos da AIMETIS

Nome do documento

Links

Symphony Release Notes

https://www.aimetis.com/Xnet/downloads/documentation.aspx

Symphony Installation Guide

https://www.aimetis.com/Xnet/downloads/documentation.aspx

Guia de Administragdo do
Symphony

https://www.aimetis.com/Xnet/downloads/documentation.aspx

Symphony Analytics Guide

https://www.aimetis.com/Xnet/downloads/documentation.aspx

Guia do Usuario do Symphony
Client

https://www.aimetis.com/Xnet/downloads/documentation.aspx

Artigos da Base de Dados

http://www.aimetis.com/Support/knowledgebase.aspx

Case Studies

http://www.aimetis.com/Solutions/customers-case-studies.aspx

White Papers

http://www.aimetis.com/Solutions/whitepapers.aspx

Application Video Samples

https://www.aimetis.com/Xnet/Marketing/collateral-library.aspx

Recorded Webinars

http://www.aimetis.com/Events/webinars.aspx

Product Tour

https://www.aimetis.com/Xnet/Marketing/collateral-library.aspx

Supported Video Devices List

http://www.aimetis.com/Support/supported-video-devices.aspx

Licensing

http://www.aimetis.com/Symphony/default--licensing.aspx

FAQ

https://www.aimetis.com/Xnet/Support/fags.aspx
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Portal AIMETIS Xnet Prefacio

Portal AIMETIS Xnet

E’netls xnet My Settings | Log Out

Account Management Downloads Marketing Translation Submit Videos
% Aimetis:
) FarmsiServers (1) Home - Aimetis:
Add &
&) Cameras[Embedded (0) | |Announcements:
Add ¥ Welcome to the new Aimetis Extranet. If you have any questions about our new site or encounter any technical problems, please contact our support team. 3
% Users (1)
Add & Notes
Favorites

Create Account

& Place Order
Issue Credit

@ Inventory (2950)

(X Order History
Product Keys

@® Account Settings

Admin Views:
All Farms/ Servers
All Cameras -

Figura 1. Pagina inicial do Aimetis Xnet

Xnet é o portal online da Aimetis: www.aimetis.com/Xnet
Vocé pode:
e Solicitar licencas
e  Gerenciar contas de subparceiros
e Acessar o suporte técnico e downloads
e Acessar ferramentas de vendas e marketing
e Acessar tradugdo de software da Aimetis

Observagéo: o acesso as ferramentas depende do tipo de conta. Por exemplo,
distribuidor, parceiro certificado, parceiro autorizado, usuario final. Para obter
instrugGes, consulte a Tabela 3 na pagina xi.

Tabela 3. Instrugdes para usar o Xnet

Instrucdes do
XnetXnet Links

Manual de treinamento https://www.aimetis.com/Xnet/Marketing/collateral-library.aspx
XnetXnet - Revendedores

Webinar gravado —
Treinamento Xnet - https://www.aimetis.com/Xnet/Marketing/collateral-library.aspx
Distribuidores

Xi
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Portal AIMETIS Xnet
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Tabela 3. Instru¢des para usar o Xnet

Instrucdes do
XnetXnet

Links

Webinar gravado —
Treinamento Xnet —
Parceiros de canal

https://www.aimetis.com/Xnet/Marketing/collateral-library.aspx

Manual de treinamento
XnetXnet - Distribuidores

https://www.aimetis.com/Xnet/Marketing/collateral-library.aspx

Especifica¢do
arquitetonica e de
engenharia do Aimetis
Symphony

https://www.aimetis.com/Xnet/Marketing/collateral-library.aspx

Diretrizes de parametros
de comparagdo de
hardware para sistemas
com 10, 20, 40 e 200
cameras

https://www.aimetis.com/Xnet/Marketing/collateral-library.aspx
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Entre em contato conosco

Prefacio

Entre em contato conosco

Tabela 4. Links, endere¢os e numeros de telefone de contato

Tipo de contato

Descricao

Sobre a AIMETIS

http://www.aimetis.com/Company/default.aspx

Link de contato

http://www.aimetis.com/Company/contact.aspx

Link de suporte

http://www.aimetis.com/Support/default.aspx

Américas

Aimetis Headquarters

500 Weber Street North

Waterloo, Ontario, Canada

N2L 4E9

Telefone: +1866-544-2804 or +1 519-746-8888
Fax: +1 519-746-6444

EMEA

Aimetis GmbH

Am Prime Parc 7

65479 Raunheim

Alemanha

Telefone: +49 (0) 6142 207 98 60
Fax: +49 (0) 6142 207 98 89
www.aimetis.de

Asia - Pacifico

Aimetis China

5/F Standard Chartered Tower
201 Shiji Avenue

Pudong Shanghai

China 200120

Telefone: 86-21-6182-6916
Fax: 86-21-6182-6777
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Console principal do Symphony Client Capitulo 1

Capitulo 1

Console principal do Symphony Client

O console principal é a janela principal que sera usada no Symphony Client. O console principal consiste em itens
comuns de aplicativo do Windows, como barra de titulo, menu, barras de ferramentas e controles para
minimizar, maximizar e fechar. O console principal também inclui painéis:

e Painéis de video para modo ao vivo, reprodugdo histérica e analise de quadros congelados

e Dispositivos de listagem do painel Camera Tree

e Painel Map que representa o posicionamento do local da cdmera

e  Painel Alarm Log para uma visualizacdo resumida e detalhada dos alarmes gerados

e Painel Server List, que indica os enderecos IP e o status do servidor

e Painel Application Log, que lista as mensagens e os erros desde que o Symphony Client foi iniciado

Titlebar Menu Toolbar  Timeline Menubar  Address bar Map  Camera Tree Alarm Log

[ Symphony Slient ve.5 327822 I I IS [=1EY|
File  Wiew Bookmarks Sever | Search  Reports |Help [ (3
Load Multi View ~ [ Taol Strip| B Timeline | ke Naviggion|| (3 (Bl &

C2-2owin7-BA-MY Consale-F1: ga-2 - 3) Avds QBO32-E

= Timeline | kel Navigation | | Decorstion| [2] Date HE*DWL.. 49 searc

I I
4[]

55 Design -

Camera Tres - ga-2

# Design
(=27 Devices
@ 3 his ooBE [
@ 5) AxisZ14 an
& 4) AxisZ3ZD Off
L5 ) Camera? on
L& 1) Evao001_1 OFf

@ 10)E¥3151A1_1 OfF
larm Log - 47 New, 2275 Unviewed, 2554%1 1)

2 Advanced Made

Date V [Tme WlFam Camera |User B
11/03  01:45.. qa-2 Axis Q6032-F
11/03  01:45.. ga2  Axis Q6032-E
xS QBO52-E

fis QE0Z-E
o o 1103 #ixis QBO32-E
pplication Log -  \Users|buidApD 3 Al o 103 fos QBNGZE -
13:27:20 Loaded Camviews: C:iUsers\buldiAppData\RoanginglAimetis\CurrentDesktop Layout. Camviews. xml Acle SEAREE
13:27:23 Loaded Layout: Ci|Users\buid\AppOatalRoaming Ametis| CurrentDesktop. Layout Server List
13149:00 Object referlgce not sek o an instance of an obet. Server State
13:49:0% Object referg e not sek to an instance of an objct. re i ra
13:49:07 Invald hue of '0" is ot vabd for ‘Seleftedindex'.
Application Log Navigation Bar Main Video Panel Server List

Figura 1. Console principal

Capitulo 1



Linha do tempo Capitulo 1

Linha do tempo

A linha do tempo é uma maneira eficiente de visualizar de imediato todas as ocorréncias de um dia. Ela é
integrada a visualizagcdo principal do Symphony Client.

Load Multi View = | =] Taol Strip || Timeline | ke Mavigation | (& (B (S| Carousel » Send Picture Ta ~

I

&) Camerab - localhost: i7-6-MY Consale-P1

el Mavigation | |Decoration| [ Date Export... 2 Search Q:l ¥ aij/10.234.10.67/5/2011_12_02_11:26:55.448

d i
Figura 2. Linha do tempo

Procedimento

Para exibir alinha do tempo:

¢ Cligue no botdo Timeline
ou
e (Cliqgue com o botdo direito do mouse no painel de video e selecione Show Timeline.

Se vocé clicar em qualquer lugar na linha do tempo, uma imagem congelada dessa hora serd exibida na
visualizagdo principal.
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Barra de endereco Capitulo 1
Cdédigo de cores dalinha do tempo

e Verde: ndo foi detectada nenhuma atividade relevante em primeiro plano.

e Barra verde contrastante: indica que o video nado foi gravado localmente no computador com o
Windows, mas o Symphony ja estd baixando o video da cdmera AXIS. O Symphony ndo analisa o
video baixado da camera. Assim, ele ndo determina o tipo de atividade, por exemplo, regra violada
ou sinal de video perdido.

e Amarelo-laranja: indica atividade.

¢ Vermelho: a violagdo de uma regra resultou na gera¢do de um alarme. Por padrao, as regras sao
resumidas na linha do tempo com o uso de um quadrado vermelho. E possivel personalizar a
maneira como as regras sao exibidas na linha do tempo usando a guia Alarms na caixa de didlogo
Symphony Client Settings. Consulte “Configura¢cdes do Symphony Client” na pagina 49.

¢ Cinza: baixa qualidade do video.

e  Branco: acesso concedido.

*  Preto: acesso negado.

e  Circulo roxo: sempre indica a posicdo da linha do tempo para o que esta sendo visualizado no
painel de video.

e Barra horizontal rosa: indica que a cdmera ndo esta na posic¢ao inicial. S6 é visivel quando a camera
¢é configurada com rastreamento automatico (anélise de video PT090/PT091).

Barra de endereco
A barra de enderecgo contém um link do Symphony para a posicdo de video selecionada pela ultima vez. Cada vez
que vocé clicar na linha do tempo ou navegar para outra camera em outro servidor, essas informacgdes serao
gravadas. Isso permite navegar da sua posicao atual para trds ou para frente.
@ * aifi=|F Andezzzs J1)2012_01_18_13:26:39.860
Figura 3. Barra de endereco
Procedimento
Para exibir a barra de endereco:
e Clique no botdo Tool Strip. A barra de endereco é exibida.
Titlebar Menu Toolbar  Timeline Menubar Address bar
Syrphany Client v6.5.3.2782 - I I Il
File  View Bookmarks Server | Search  Repors |Hele (B (B |[R]E| 4 [BEEIEHE @|c @ @ ® @ B
Load kdulti ViewviHTool Srip|ﬁ'ﬁmeline[H Mavig i::ion| & [Bd [l Carousel = Send Picture To =
C2-2-win7-64-MY Console-P1: ga-2 - 3) Axis Q60G2-E
|ﬁTimeIine|H Navigati0n| Decoration QDate Export... pSearc |@ [E» = ait//10.234.4.40/3/2010_11_03_13:45:15.207
i 1 N 50 1111000011100+ 1 1 I || S O {1
Figura 4. Botao Tool Strip clicado para exibir a barra de endereco
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Barra de endereco

Capitulo 1

Procedimento

Para navegar usando a barra de endereco:

e Use os botdes de seta Forward e Back na barra de endereco para navegar para os locais das

cameras.

e  Paravisualizar um local que vocé acabou de visitar, clique no botdo de seta Back. Vocé retornara a
camera e a hora que estava visualizando.
e Sevocé jativer instalado o Symphony Client em um computador, podera acessar a posi¢do a partir
do menu Iniciar do Windows.
¢ Cligue em Iniciar e em Executar. Cole um link do Symphony no campo Abrir e clique em
OK (Figura 5 na pagina 4). O Symphony Client é aberto no local do link.

= Run

Open:

==l

Type the name of a program, folder, document, or Internet
resource, and Windows will open it for you.

ait//WIN-K6T44FG29EK/2/2010_09_23_11:13:34.876 R

[ ok || cancel || Browse. |

Figura 5. Caixa de dialogo Executar do sistema operacional Windows
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Log de alarmes Capitulo 1
O painel Alarm Log mostra uma lista de alarmes dos servidores conectados.
Procedimento
Para exibir o painel Alarm Log:
No menu View, selecione Alarm Log.
ou
Clique no icone Alarm Log na barra de ferramentas de menus.
Alarm Log - 178 Mew, 1170 Unviewed, 1177 Total
20 Advanced Mode
[rate W Time W Farm Camera User
0928 0616 PM localhost ACTi - 5611
0928 03:54 PM localhost ARIS 214
0928 03:07 PM localbost ARIS 214
0928 0z2:17 PM localhost ARIS 214
0928 0z2:11 PM localhost ARIS 214
0928 02:05 PM localhost ARIS 214
0928 01:40 PM localhost ARIS 214
[3¢] [V][1s ¥isited] = 'Checked |~ | Edit Filker
Figura 6. Alarm Log
Personalizando o log de alarmes
Por padrao, o painel Alarm Log é encaixado na visualizagdo principal. No entanto, o painel Alarm Log pode ser
arrastado para um segundo monitor e configurado para exibir mais informag¢des. No Advanced Mode, o painel
Alarm Log fornece informacgdes detalhadas: visualizagdo da camera, detalhes do alarme, miniaturas de alarmes.
Procedimento
Para exibir o log de alarmes no modo avancado:
Clique no botao Advanced Mode no painel Alarm Log.
Alarm Log - 174 MNew, 1166 Unviewed, 1173 Total
T Advanced Maode
i
Date = Time % Farm Camera User -
0928 06:16 PM localhost  ACTi - 5611
0928 03:54 PM localhost  AXIS 214
0928 02:17 PM localhost  AXIS 214
0928 0z2:11 PM localhost  AXIS 214
0928 02:03 PM localhost  AXIS 214 MW
09123 01:40 PM localhost  &x15 214
[>¢] [7][1s Wisited] = ‘Checked" |Edit Filter ||
Figura 7. Painel Alarm Log com o botdo Advanced Mode
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Alarm Log - 171 New, 1163 Unviewed, 1170 Total

52 Advanced Maode | Print And Export To.., ” “r Fllterslg Camera V\E\llfl 4] Alarm Deta\\sl Thumbnails H_Q Retrieve Alarms

H Camera Yiew: localhost - 3} ARIS 214

Filkers
Filters B Tirmeline
=hal
-1 Yiewed
[ +- Unviewed
| | -1 Marked
: b Unmarked
Thumbnail Date o Time | Farm Camera User Alarm Rule loumpetats
Alarm Td: localhost-1282
Time aof Alarm: 09/28/2010 03:07:22 PM

Time of Acknowledgement:  <aAlarm not yet acknowledged =
Latency:

Acknowledged By:

Rule Name: Rulel

06: 16 PM lncalhost ACTi - 5611 Rule2

AXIS 214 Rule Instructions:

localhost

The user has naot specified any instructions. -

Rulel

Real Alarm  (0) False Alarm () Real Actionable

Alarm Comments

AXIS 214

02:17 PM localhost

02:11 PM lncalhost ARIS 214 Rulel

|Edit Fileer \| o

[ ——
[Is Yisited] = 'Checked' E

Figura 8. Painel Alarm Log expandido para mostrar a visualizagdo Advanced Mode
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Personalizando o log de alarmes

Column Chooser

A opc¢do de menu Column Chooser permite personalizar a exibi¢cdo de colunas.

Procedimento

Para usar o Column Chooser:

Clique com o botdo direito do mouse em um dos titulos de coluna do painel Alarm Log e selecione
Column Chooser.

Arraste as colunas da caixa de didlogo Customization para os titulos de coluna no Alarm Log ou
arraste os titulos de coluna do Alarm Log para a caixa de didlogo Customization.

Alarm Log - 0 New, 0 Unviewed, 1 Total

27 Advanced Mode

%l Sort Ascending
El: Sort Descending

Clear Sorting

= Group By This Column
Show Group By Box

Remove This Column

&= ) -

il Best Fit

Best Fit (all columns)

Customization

T Filter Editor...

Alarm
Rule
Thumbnail

Figura 9. Column Chooser

Agrupando colunas no log de alarmes

O agrupamento por colunas é uma maneira eficiente de organizar a lista de alarmes, provavelmente longa.
Um uso comum seria agrupar todos os alarmes por Server e depois por Camera, como mostra a Figura 10

na pagina 8.

Procedimento

Para agrupar por coluna:

Capitulo 1

Arraste o titulo de coluna desejado para a area marcada pelo texto Drag a column header here to

group by that column.




Personalizando o log de alarmes Capitulo 1
Time W Camera \ 3 et ; !
08116 PM ACTI- 5611\ il Sort Ascending
03:54 PM ARIS 214 N\ &4 Sort Descending
i Clear Sorting il
H2:17 PM AAIS 214 = Group By This Colurmn L
02:11 FM 8415 214 | Sy Grovp By Ba: n
02:08 FM 8415 214
01:40 FM A9T5 714 Rernove This Column
Calurnn Chooser |
il Best Fit
Best Fit {all colurmns)
E[Is Wisited] = "Checked E ? Filter Editor... y
Figura 10. Antes de agrupar
T Camera
0354 PM A5 214 Fulel
03f28 0307 PM A5 214 Fulel
03f28 02:17 PM A5 214 Fulel
03f28 02:11 PM A5 214 Fulel
03f28 02:05 PM A5 214 Fulel
03f28 01:40 PM A5 214 Fulel
[3<] V] [1s ¥isited] = ‘Checked | x| |Edit Fier |
Figura 11. Agrupamento por camera
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Visualizagdo de arvore das opgdes de filtragem de alarme Capitulo 1

Visualizacao de arvore das opcdes de filtragem de alarme

No Advanced Mode, as opgdes de filtro de alarme sdo exibidas.

Procedimento

Para exibir uma visualizacdo de arvore das op¢des de filtragem de alarme:

e Clique no botdo Filters da barra de ferramentas.
¢ Selecione Viewed para mostrar apenas os alarmes que ja foram visualizados.
e Selecione Unviewed para mostrar apenas os alarmes que ainda ndo foram visualizados.
e Selecione All para mostrar todos os alarmes.

e Selecione Marked para mostrar apenas os alarmes que ja foram marcados (confirmados).
Consulte “Detalhes do alarme” na pégina 11.

e Selecione Unmarked para mostrar apenas os alarmes que ainda ndao foram marcados
(confirmados). Consulte “Detalhes do alarme” na pagina 11.

1
I Filters
| - Al

Viewed

- Unviewed

i Unmarked

Figura 12. Filtros para visualizar alarmes
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Visualizagdo de cdmera

Capitulo 1
Visualizacdo de camera
Um painel Camera View pode ser encaixado dentro do painel Alarm Log ou arrastado para outro monitor de
exibicdo.
Procedimento
Para exibir uma visualizagdo de camera:
e (Clique no botdo Camera View da barra de ferramentas.
Alarm Log - 198 Mew, 1190 Unviewed, 1197 Taotal
© 0 Advanced Mode | Print And Export To... | ¢ Filters [ Retrieve Alarms
Filkers
Filters Ihost-1462
» :‘.| 'q.|| 09512010 03:54:49 PM
i Yiewed <Alarm not yvet acknowledged =
- Unvigwed
-1 Marked
L Unmarked Rl
n_structions. -
. =
Thumbnail W% | TR |Can. al...
@ Real Alarm () False Alarm () Real Actionable
. ACTi-.. Rulez Alarm Comments
I
[3¢] [V][1s ¥isited] = 'Checked |~ | Edit Filter || -
Figura 13. Visualizacdo de camera exibida
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Detalhes do alarme

O painel Alarm Details pode ser encaixado dentro do Alarm Log ou arrastado para outro monitor de exibicdo.

Procedimento

Para exibir detalhes do alarme:
1. Clique no botdo Alarm Details da barra de ferramentas.

2. (Opcional) Insira os detalhes relevantes na drea Alarm Comments e clique em Save.

Alarm Details

Alarm Id: 10.234.1.34-3

Time of Alarm: 09/21/2010 11:10:04 AM

Time of Acknowledgement:  <Alarm not yet acknowledged =
Latency:

Acknowledged By:

Rule Name: Lost Camera Connection

Rule Instructions:

The user has not spedified any instructions.

@ Real Alarm False Alarm Real Actionable

Alarm Comments

Figura 14. Caixa de didlogo Alarm Details
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Data
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Data

O calendario permite carregar alarmes de todos os servidores conectados para uma data especifica. Os dias

exibidos com a fonte em negrito contém dados de video.

Procedimento

Para exibir o calendéario:

e Clique no botdo de filtro Date da barra de ferramentas.

Alarm Log - 0 New, 0 Unviewed, 1 Total

=

28 30 31 1
5 6 7 8
12 13 14 15
19 20| 21| 22

[Is Visi 26 27 28 29

3 4 5

[ Today
=]

Sun Mon Tue Wed Thu

2
9
16
23
30

;.g—h&rm-h!{de
= Farm Camera
L Show al
[T Filter by a spedfic date:
1 September, 2010

Figura 15. Selegéo do calendario para visualizar os alarmes arquivados
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Log do aplicativo

Capitulo 1

Log do aplicativo

O painel Application Log fica na parte inferior do console principal. Ele lista os erros e as mensagens que

ocorreram desde que o Symphony Client foi iniciado.

Procedimento

Para ativar o log do aplicativo:

Capitulo 1

1.

No
ou

menu View, selecione Application Log.

Clique no icone Application Log na barra de ferramentas de menus.

Clique duas vezes em qualquer entrada no painel Application Log e a mensagem inteira serd

exibida.

| Bpplication Log —Ji: Wsers\build\AppData\Roaming \aimetis\ai_logs\ae ™
11:14:07 Loaded Camviews: C:\Users'build\AppData‘RoamingAimetis\CurrentDesktop. Layout. Camviews., xml

11:14:13 Loaded Layout: C:\Users'build\AppData‘\R.oaming\Aimetis\CurrentDesktop.Layout. xml

\

Application Message \

Figura 16. Log do aplicativo expandido para mostrar detalhes
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Arvore de cameras Capitulo 1

Arvore de cameras

Por padrao, o painel Camera Tree é mostrado na parte superior direita do console principal. A Camera Tree é o
método padrdo de navegar na interface do usuario do Symphony Client entre as cdmeras. Assim como a
organizagao de arquivos em arvore ou em pastas nos aplicativos comuns do Windows, todas as cameras sao
listadas em uma ordem predefinida. No Symphony Client, as cdmeras sao listadas por ordem de ID da camera.
Cada uma delas possui uma ID exclusiva definida automaticamente pelo sistema a medida que as cameras sdo
adicionadas.

Procedimento

Para exibir a arvore de cameras:

¢ No menu View, selecione Camera Tree. A Camera Tree pode ser encaixada no console principal
ou pode ser desencaixada e arrastada para qualquer monitor.

El--ﬂ Devices

-T2 13 Cameral on

08 7) CameraZ OFf

@ 3 Camerad on

-5 4 Camerad CFf

-0 &) Cameras OFf

- & &) Camerat on

L& 8 Camera? on
Lol Input 1 Deactivated
o= Input 2 Deactivated

& 9 Camerad on

@ 107 Camera? on

l':l--n:_';i 74 HardwareDevicel

D ed
= Qg Activate Deactivated
&= Qutput 2 Deactivated
=% Input 0 Deactivated
=% Input 1 Deactivated
=% Input 2 Deactivated

et Oubput 0

Figura 17. Arvore de cameras - Como as IDs das cameras sdo organizadas -
Dispositivos de E/S com o status exibido

Camera Tree

- ¥
=HEH| Camera viws
. ++{EE] Main Hall - 4 Camera View
;}ﬂ Devices

TME 1) Cameral

Figura 18. Camera Views salva na caixa de dialogo Camera Tree
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Personalizando a arvore de cameras

Capitulo 1

Personalizando a arvore de cameras

Procedimento

Para personalizar a &rvore de cameras:

1.

Acesse o painel Camera Tree de uma das seguintes maneiras:
e No menu Server, selecione Device Tree Configuration. A caixa de didlogo Device Tree
Configuration é exibida.
ou
¢ No menu View, selecione Camera Tree. Clique no botdo Design no canto direito da caixa
de didlogo Camera Tree. A caixa de dialogo Device Tree Configuration é exibida.
Para adicionar uma pasta a arvore de cdmeras, clique em Add.
Para excluir o objeto selecionado, seja uma cdmera ou uma pasta, clique em Delete.

Clique em Options no canto superior direito da caixa de didlogo. Vocé pode marcar ou desmarcar
as caixas de selecdo Show Device Icons, Show Device Numbers e Show Digital /0 para modificar
a exibicdo desses itens.

Para adicionar uma camera a arvore, selecione uma camera no painel direito. Usando o mouse,
arraste-a e solte-a no painel esquerdo.

Observacéo: a arvore de dispositivos pode ser gerada e mantida automaticamente a
partir de uma fonte externa. Nesse cenario, o Symphony precisa consultar a fonte sobre as
alteragGes na estrutura da arvore de cameras. Defina o intervalo para a consulta da fonte
em Device Tree Synchronization, em “Managing General Settings” no Administration
and Analytics Guide.

Capitulo 1
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Personalizando a arvore de cameras

Capitulo 1
Eii Add ﬁ Delete l@ﬁhﬁ&%ﬂj il Drag cameras ko the custom tree
Bﬂ Devices | v Show Device Icans
T!E_ 1) Cameral w  Show Device Mumbers
HF 2 CameraZ - —
& 3 Comeras k Shiowy Digital IjC )
TEF 4] Camerad |Camerat
oE 5 Cameras EHardwareDevicel
& 6)Camerab
ﬁj 71 HardwareDevicel
Drag items here to remove them From groups
| oK | | apply | | Cancel
Figura 19. Caixa de didlogo Device Tree Configuration com Options
EF add w Delete Qﬁhﬂﬂw] i_l Drag cameras to the custom tree
o & 3 Camera3 +  Show Device Icons
TRE 4 Camerat v Show Device Numbers
T 5) CameraS o
& & Camerat C v Show Digital IO )
- Camerat
Zameray
Zamerad
Zamerad
||| HardwareDevice1
S
Drag items here to remove them from groups
| Ok | | Apply | | Cancel
Figura 20. E/S digital exibida ap6s a sele¢do da opgdo Show Digital 1/0
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Restringir video de cadmeras e grupos de cdmeras

Capitulo 1

Restringir video de cameras e grupos de cameras

-9 West Winn
L 2) L;fﬂan Video

£
w L Unban Video
et Hardwareoewcer

Na Camera Tree, o item do menu de contexto (clique com o botdo direito do mouse) Ban Video permite
restringir o video de cameras e grupos de cameras. Apenas 0s usuarios e grupos com permissoes especificadas
podem usar esse recurso.

¢ Quando a opgdo Ban Video estiver selecionada para cdmera(s) e/ou grupo(s), as permissdes de
acesso View Live Video e View Historical Video serdo alteradas para Deny.

¢ Quando a opg¢do Unban Video estiver selecionada para camera(s) e/ou grupo(s), as permissées de
acesso View Live Video e View Historical Video serdo alteradas para Unspecified.

Para obter detalhes sobre grupos de usudrios e permissdes, consulte o Guia de Administracédo do Aimetis
Symphony.

Capitulo 1
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Usando mapas

O Symphony permite carregar uma imagem (arquivo jpg, gif ou bmp) a ser usada como um mapa (representacdo
visual) da configuragdo da camera.

e “Visualizando um mapa"

e  “Adicionando um mapa” na pdgina 19

e “Colocando cameras em mapas” na pagina 20

e “Colocando visualizagGes de cameras em mapas” na pagina 21

e  “(Opcional) Criando links ativos no mapa” na pagina 22

e “Excluindo um mapa, removendo um icone de camera ou um link ativo” na pdagina 25

e “icones no mapa” na pagina 26

e “Confirmando regras em mapas” na pagina 28

e “Adicionando entrada e saida digitais aos mapas” na pdagina 29

e  “Ativando um dispositivo de saida com o uso do menu de contexto do mapa” na pagina 31

Visualizando um mapa

Procedimento

Para exibir o mapa:

e No menu View, selecione Map Navigation. Os mapas que ja estiverem no sistema serao exibidos.
Use as setas para a esquerda e para a direita para rolar por todos os mapas.

Map - localbosk - 13 Map of House

@I I$ Maps - Edit Maps. ..
|
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J
!l-#'/izl T

Figura 21. Mapa
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Adicionando um mapa

Capitulo 1
Adicionando um mapa
Procedimento
Para adicionar um mapa:
1. No menu View, selecione Map Navigation.
2. No canto superior direito da caixa de didlogo Map, clique em Edit Maps. A caixa de dialogo Edit
Maps é exibida.
3. Cligue em New Map, procure o arquivo de imagem que vocé deseja usar para o novo mapa (jpg, gif
ou bmp) e clique em Open. O mapa é exibido.
4. Nomeie o0 mapa: no painel esquerdo, na coluna Map, realce as palavras New Map e digite um nome
para identificar o mapa.
5. Clique em OK.
I% Edit Maps =] E3
|j! Mew Map |j Delete Map m Change Image E
Map 3 mg_:,l:” il Drag items onto the map
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Strest Mo ek ++57 Devices
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yato! %’m
%
* [}
Bickford
Park )
Healey
‘Willan Park X
g cows® z
5 f
4 | »
| oK | | Cancel
Figura 22. Caixa de dialogo Edit Maps
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Colocando cameras em mapas

Capitulo 1
Colocando cameras em mapas
Procedimento
Para colocar cameras no mapa:
1. No menu View, selecione Map Navigation.
2. No canto superior direito da caixa de didlogo Map, clique em Edit Maps. A caixa de didlogo Edit
Maps é exibida.
3. No painel direito que lista as cdmeras, na guia Devices, arraste e solte as cAmeras no mapa usando
o0 mouse. (As cdmeras ndo sdo adicionadas ao mapa por padrdo.)
4. (Opcional) Gire o icone para que a seta represente o dngulo da lente da cdmera:
a. Clique com o botdo direito do mouse no icone de uma camera no mapa e selecione
Rotate.
b. Mova o mouse e a seta ird girar.
c. Cligue com o botdo esquerdo do mouse para aceitar a posi¢ao.
5. (Opcional) Para remover um icone de cdmera do mapa, clique com o botéo direito do mouse no
icone e selecione Remove from Map.
6. Cligue em OK para salvar as configuragoes.
IS Edit Maps =] E3
| Mew Map |58 Delete Map (3} Change Image E
Map 3 m;::‘_::” il Drag items onto the map
Map of House Wychwood = Rules | Map Lirks |
< Map Park Casa Loma =
;}-}_f Devices
Davenport Rd 2= 1) Cameral
_. J §| 0 2) CameraZ
:_,Tt % e '? Oy - : @ 3) Camerad
%; o O ToF 4) Camerad
" L0 ) CameraS
st 0
* o
Vermont Remaove from Map :
Square Rotate /
Chnistie
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W
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'y
Bickford
Park )
Healey
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Figura 23. Arraste as cameras para o mapa
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Colocando visualizagdes de cameras em mapas Capitulo 1

Colocando visualizagdes de cameras em mapas

Procedimento

Para colocar uma visualizagdo de cAmera em um mapa:
1. No menu View, selecione Map Navigation.

2. No canto superior direito da caixa de didlogo Map, clique em Edit Maps. A caixa de dialogo Edit
Maps é exibida.

3. Nopainel direito que lista as cdmeras e as visualizagdes de cdmeras, na guia Devices, arraste e solte
uma camera no mapa usando o mouse.

4. (Opcional) Para remover um icone de camera do mapa, clique com o botdo direito do mouse no
icone da visualizagdo de camera e selecione Remove from Map.

5. Cliqgue em OK para salvar as configuragdes.

TRl e _:__‘_;- Drag items onto the map
TONEY SRLAAIEY A) BHESHE N ;
TZ B HERMAN ST, LCHTRET. : Camera Wigws
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+ = EviCes
: 1 'Q 1) Cameral _ _
EL' i 5 3) HardwareDevicel
SR a
TEAG ROSM
I~ (]
] e
R Lived kool

Figura 24. icone de visualiza¢éo de cAmera no mapa
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(Opcional) Criando links ativos no mapa Capitulo 1
(Opcional) Criando links ativos no mapa
Em locais maiores, onde vocé quiser ter mais de um mapa do local, é possivel ter mapas em camadas criando
links ativos. Por exemplo, um mapa principal pode conter links ativos que abrem mapas detalhados de uma
determinada drea.
Procedimento
Para criar um link ativo de mapa:
1. No menu View, selecione Map Navigation.
2. Role pelos mapas para selecionar aquele que tera links ativos.
[#F Edit Maps. ..
] O
Christie o APl J
Pits Park Lee's Paiace
nS Far J : 'I' :'f'\'
o HC TE: 8 I i
W
oot & Shopping Centre Ha;hondi
Bickford
Park ! b
l-_n‘-a'r'-y =
. | AR T\ Park L,J
Figura 25. Role pelos mapas
3. No canto superior direito da caixa de didlogo Map, clique em Edit Maps. A caixa de didlogo Edit
Maps é exibida.
4. Certifique-se de que existam pelo menos dois mapas para vincular. Se ndo houver, siga as instrucées
do item “Para adicionar um mapa:” na pagina 19.
5. Selecione um mapa principal ao qual vocé deseja adicionar um link ativo.
6. Clique na guia Map Links. Uma lista de mapas é exibida. Selecione um mapa que sera exibido
qguando o usuario clicar em um link ativo no mapa principal:
e Selecione o nome do mapa e arraste-o para o mapa. O link aparece como uma caixa no
mapa (Figura 26 na pagina 23).
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(Opcional) Criando links ativos no mapa

Capitulo 1

I's Edit Maps
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Figura 26. Arraste o link do mapa para o mapa principal

Clique com o botdo direito do mouse na caixa do link ativo para exibir o menu de contexto.

Para redimensionar a caixa e abranger uma area maior, selecione Resize e mova o
mouse.
O tamanho da caixa diminui a medida que vocé move o ponteiro do mouse em

O tamanho da caixa aumenta a medida que vocé move o mouse para longe da

Clique com o botdo esquerdo do mouse para aceitar o tamanho.

Para alterar a cor da caixa do link ativo, selecione Change Color. A caixa de didlogo
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Capitulo 1

8.
9.

Color é exibida, mostrando uma faixa de cores.

Basic colors:

EEEENET
MERAT
HEEATT

Cuistom colars:

=
=
|
|
|
=
[

q
9
9

1T HEERENT
17T "THEENET

Defing Custom Colars >
Ok I Cancel |

Figura 27. Caixa de dialogo Color

Para alterar a opacidade da caixa, selecione Change Opacity e use a escala
deslizante para tornar a caixa mais transparente ou mais opaca (Figura 28 na
pagina 24).
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Park Casa Loma =

Davenport Rd
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Figura 28. Opcéo Change Opacity no link ativo

Quando a caixa estiver com o tamanho, a cor e a opacidade corretos, clique em OK.

Teste o link. Clique na caixa do link ativo no mapa principal. O mapa associado devera ser exibido.
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Excluindo um mapa, removendo um icone de camera ou um link ativo Capitulo 1
Map - localhos Street
@ E-'Q Maps ~ |/ Edit Maps...
g UPark B
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Park Casa Loma =
Davenport Rd
rest @ m
= 32— ot O Oavenpor
%‘Q | |
St o °
The Annex o
S.qua“'-_ Bata Shoe @
(]
o M) ™ -
e ;H
Figura 29. Area da caixa do link ativo no mapa
Excluindo um mapa, removendo um icone de camera ou um link
ativo
Procedimento
Para excluir um mapa:
1. No menu View, selecione Map Navigation.
2. No canto superior direito da caixa de didlogo Map, clique em Edit Maps. A caixa de didlogo Edit
Maps é exibida.
3. Sob o titulo de coluna Map, selecione o mapa que vocé deseja excluir.
4. Cligue no botdo Delete Map.
5. Cliqgue em OK.
Procedimento
Para remover um icone de cadmera de um mapa:
1. No menu View, selecione Map Navigation.
2. No canto superior direito da caixa de didlogo Map, clique em Edit Maps. A caixa de dialogo Edit
Maps é exibida.
3. Sob o titulo de coluna Map, selecione o mapa que contém o icone de camera que vocé deseja
remover.
4. Clique com o botdo direito do mouse no icone de camera. Selecione Remove from Map.
5. Clique em OK.
25
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Capitulo 1

Procedimento

Para remover um link ativo de um mapa:

1. No menu View, selecione Map Navigation.

2. No canto superior direito da caixa de didlogo Map, clique em Edit Maps. A caixa de dialogo Edit

Maps é exibida.

3. Sob o titulo de coluna Map, selecione o mapa que contém o link ativo que vocé deseja remover.

4. Clique com o botdo direito do mouse no link ativo. Selecione Remove from Map.

5. Clique em OK.

fcones no mapa

Use a legenda a seguir para entender os icones colocados nos mapas.

Tabela 1. Legenda de icones do mapa

icone Descricado do icone Representa As cores indicam
, . Regra em uma Vocé pode definir cores para indicar vdrios
Circulo preenchido N .
. camera estados, conforme necessario
Entrada digital
(por exemplo, a
a . pessoa pressiona um | Seta verde, plano de fundo branco - ndo
gy Triangulo apontando para cima ~ .
ki , botdo, o que ativada
| & | dentro do circulo N .
o provoca uma agao Seta verde, plano de fundo amarelo - ativada
adequada no
sistema)
Saida digital
or exemplo, o ~
i . (p P Seta verde, plano de fundo branco - ndo
o Triangulo apontando para baixo |sensor de ativada
(¥ dentro do circulo movimento detecta .
! . Seta verde, plano de fundo amarelo - ativada
0 movimento e
fecha um portdo)
Seta verde - gravando
Seta laranja - atividade
, R Seta vermelha - alarme
c} Circulo contendo uma seta Camera
Circulo laranja - camera selecionada no
momento

Capitulo 1
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Tabela 1. Legenda de icones do mapa

icone Descricéo do icone

Representa

As cores indicam

Caixa ao redor de um circulo que
contém uma seta

&

Camera PTZ

Seta verde - gravando
Seta laranja - atividade
Seta vermelha - alarme

Circulo laranja - camera selecionada no
momento

Porta

Dispositivo de
controle de acesso
(por exemplo, cartdo
de acesso ou
chaveiro)

Verde - acesso concedido
Vermelho - acesso negado
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Figura 30. Exemplo de um mapa tipico com icones de camera, camera PTZ,
E/S digital, dispositivo de controle de acesso e regras
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Colocando regras em mapas

Procedimento

Para colocar regras em um mapa:

1.
2.
3.

No menu View, selecione Map Navigation.
Role pelos mapas para selecionar aquele que tera regras.

No canto superior direito da caixa de didlogo Map, clique em Edit Maps. A caixa de didlogo Edit
Maps é exibida.

Clique na guia Rules. No painel direito que lista as regras, arraste e solte as regras no mapa usando
0 mouse.

Cliqgue em OK para salvar as configuragdes.

Confirmando regras em mapas

Procedimento

Para confirmar um alarme (regra no mapa):

Capitulo 1

1.

No menu View, selecione Alarm Log OU clique no icone Alarm Log na barra de ferramentas de
menus.

Clique com o botdo direito do mouse no alarme que vocé deseja confirmar.
Selecione uma agdo a ser executada:

e Mark As Alarm - Para marcar como um alarme real.
e Mark as False Alarm - Para marcar como um alarme falso.

e Mark as Real Actionable - Para marcar como um alarme real que requer agao, por
exemplo, a equipe de seguranca deve investigar o alarme.
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Adicionando entrada e saida digitais aos mapas Capitulo 1
Adicionando entrada e saida digitais aos mapas
N3do em todos os dispositivos. Consulte a lista no artigo da Base de Dados Aimetis:
http://www.aimetis.com/Support/kbarticle.aspx?ID=10141
A caixa de didlogo Map Configuration contém uma guia Devices que lista todas as cdmeras e os dispositivos de
entrada e saida digitais. E possivel personalizar os nomes de entrada e saida digitais para ajudar a identifica-los.
Para obter instrugdes, consulte o Administration and Analytics Guide.
icone Descricado do icone Representa As cores indicam
Entrada digital
oA or exemplo, a pessoa .
ey Triangulo apontando para (p .X P pN Seta para cima verde, plano de fundo
o . , pressiona um botdo, o o
L4 ) cima dentro do circulo . |branco = ndo ativada
S gue provoca uma agao
adequada no sistema)
e Seta para cima verde, plano de fundo
(&) amarelo = ativada
\ T
Saida digital
in or exemplo, o sensor .
g Triangulo apontando para (p . . Seta para baixo verde, plano de
P . , de movimento detecta .
ik A baixo dentro do circulo . fundo branco = ndo ativada
W= o movimento e fecha
um portdo)
. Seta para baixo verde, plano de
(¥) fundo amarelo = ativada
Importante: a op¢dao Show Digital 1/O deve estar ativada na caixa de didlogo
Device Tree Configuration para que a E/S digital seja exibida,
independentemente das entradas/saidas especificas que forem selecionadas.
Consulte “Personalizando a arvore de cameras” na pagina 15.
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Adicionando entrada e saida digitais aos mapas Capitulo 1
Procedimento
Para colocar entradas/saidas digitais no mapa:
1. No menu View, selecione Map Navigation.
2. Role pelos mapas para selecionar aquele que tera regras.
3. No canto superior direito da caixa de didlogo Map, clique em Edit Maps. A caixa de dialogo Edit
Maps é exibida.
4. Cligue na guia Devices. No painel direito que lista os dispositivos, arraste e solte os dispositivos
digitais no mapa usando o mouse.
5. Cliqgue em OK para salvar as configuragdes.
= Mew Map |i Delete Map E‘ Change Image ¥|
| Map l : By g2 T ‘E Drag items onto the map
Int: Il Devices |Rules | Map Links |
Rue il i IE!--ﬂ Devices
RUPT z -TEF 1) Cameral
Paris - E 20 CameraZ
Rue Dauphine - 3) Cameral
- TE 41 Camerad
--TEF 5} Cameras
- @ 6) Camerat
1 k- 8) Camera?
.= Input 1
wemmp Inpuk 2
|'—J--rj 71 HardwareDevicel
= Oukpuk 0
.= Output 1
-= Qutpuk 2
-== Input 0
= Inpuk 1
= It 2
I i T |
& | il | % |
| ok | | Cancel
Figura 31. E/S digital no mapa exibida com icones de seta
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Ativando um dispositivo de saida com o uso do menu de contexto do mapa Capitulo 1

Ativando um dispositivo de saida com o uso do menu de contexto
do mapa

Procedimento

Para ativar o dispositivo de saida com o uso do menu de contexto:
1. Clique com o botdo direito do mouse no dispositivo. O menu de contexto é exibido.

2. Cligue em Activate. O icone fica amarelo.

Iap - localhaost - 1) Inkerior - House

ﬁ * Maps = Edit Maps...
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T
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£ | £l

Figura 32. Ativando um dispositivo de saida em um mapa
Apenas o dispositivo de saida possui menu de contexto para Activate
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Capitulo 1

Painéis de video

Os painéis de video mostram video ao vivo, video gravado e permitem analisar quadros congelados. Todos os
painéis de video, inclusive o painel de video principal, podem, opcionalmente, incluir uma Timeline e uma barra
de navegacdo. Essas e outras opgGes estdo disponiveis com um clique com o botdo direito do mouse no painel
de video para exibir o menu de contexto.

Modo de visualizagao ao vivo

Por padrdo, as cameras mostram imagens ao vivo no console principal.

Ble  Wew okmaks  Sever  Ssach merots web (< @ (7 |EESIEISEE B EE R E @ E

[ | Load Multiview « | Taol strip || B Timelne | kel Mavigation 3 [Bd & carousel + Send Pichure Ta ~

E Camerat - localhost: i7-6-MY Console-P1
\ﬁ Timeline Hu Nawgat\un| |Decuratiun| [ Date Export... ‘}O) Search Q-ZI -

F(ld

<< > 11
[ T T —————1

Figura 33. Modo ao vivo

Procedimento

Para navegar para diferentes cameras:

e (Cligue em uma camera no painel Camera Tree ou em Map para alternar as cameras.
Para sair do modo ao vivo:

¢ Cligue em Timeline e vocé entrard automaticamente no modo de reproducao.

Capitulo 1
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Modo de reprodugdo de video Capitulo 1
Modo de reproducéo de video
Se a opgdo Timeline ou a opgdo Alarm Log for clicada, sera iniciado o modo de reprodugao de video.
34110 PM 0706201
Full Screen
Wiew Blank Camera
Play at RealTime Speed
Unlock PTZ {Return horme)
PTZ Lack Properties...
Send Picture Ta
Camera Tour
Show Toal Strip
Showe Timeline
Showr Navigation Bar
Clear Expart Selection
Settings
Figura 34. Modo de reprodugao mostrando as op¢des do menu de contexto
Procedimento
Para selecionar op¢cdes do modo de reproducéo:
Cligue com o botdo direito do mouse no painel de video no modo de reprodugdo para visualizar outras opgdes
do menu de contexto:

e Full Screen - Abre o console principal no modo de tela inteira. Clique com o botdo direito do
mouse para sair da tela inteira.

¢ Play at RealTime Speed- Define o controle deslizante de velocidade para velocidade em tempo
real.

e Unlock PTZ (Return Home)- Forga a PTZ a voltar a posigao inicial.

* PTZ Lock Properties - A caixa de didlogo PTZ Lock é exibida. Ela indica quem bloqueou a PTZ e
quando esse bloqueio ira expirar. Opgdes para Unlock, Lock Indefinitely, Lock 5 minutes, Lock
para minutos definidos pelo usuario.

e Send Picture To - Vocé pode enviar a imagem automaticamente para a impressora, um
destinatdrio de e-mail como um link, um arquivo, a area de transferéncia ou para a area de
transferéncia como um link.

e Camera Tour - Permite editar (ou criar) uma ronda da camera e ativar ou desativar uma ronda. Se
a opgao Enable ou Disable for selecionada durante a execugdo do video histérico, o painel de video
mudara para o modo ao vivo.
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Modo de reprodugdo de video Capitulo 1

e Show Tool Strip, Show Timeline, Show Navigation Bar - Uma marca de sele¢do ao lado de cada
recurso indica que ele é exibido com o painel de video.

e  Settings - Inicia a caixa de didlogo Camera View Settings com varias configuragdes de aparéncia,
o que fazer quando ocorrer atividade, rastreamento digital e outras op¢Ges diversas. Consulte
“Personalizando propriedades do painel de video” na pagina 40.

Vocé também pode indicar os hordrios de exportagdo de video usando a Timeline - Clique com o botdo direito
do mouse na Timeline de um painel especifico e selecione Mark Export Start e Mark Export End para um video
que vocé deseja exportar. Os indicadores sdo as setas direita e esquerda.

r

3:35:41 PM 0706201

Figura 35. Setas brancas nalinha do tempo indicam as horas de inicio e término da exportac&o do video
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Uso do menu de navegag¢do (no modo de reproducgdo de video) Capitulo 1

Uso do menu de navegacéao (no modo de reproducéo de video)

Capitulo 1

: ﬂ.

'.I snmEnil

Figura 36. Botdes de navegacao

Navega para frente e para tras por alarme, atividade (movimento), 10 segundos, 1 segundo, 1
guadro.

Controla a velocidade de reproducdo de video, bem como a velocidade de reproducao reversa.
Volta do modo de reprodugdo para o modo ao vivo.

Go forward to next alarm
Go forward to next
foreground activity

Go forward 10 seconds
Go forward 1 second

Go forward 1 frame

Figura 37. Avanco da navegagéao
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Layout Camera View Capitulo 1

Layout Camera View

O layout Camera View permite ver varias visualizacBes de cdmeras ao mesmo tempo. E possivel configurar o
Symphony para exibir de 1 a 25 cameras de uma vez. Pode haver mais de uma caixa de didlogo de multiplas
visualizagGes aberta.

Como o layout Camera View é composto de painéis de video individuais, é possivel configura-los individualmente
guanto a aparéncia, as atividades a serem executadas em eventos de alarme, se deve haver linhas do tempo,
barras de navegacdo, etc. O comportamento de cada painel de video pode ser personalizado (“Personalizando
propriedades do painel de video” na péagina 40).

No Symphony versdo 6.9 e anterior, o layout Camera View é chamado de Multi View.

ComeraView - ) ==
= Load came,awgwj | ] Toal Strip | == Titneline | el Mavigation || (3 [Bd &) Carousel = Full Screen Send Picture To -
TET AT VOO [bsi-test] - 1) Cameral TS1-M01-MY003-P2: [ks1-test] - 19 Cameral
Tirmeline MNavigation ||| Decoration|| [ Date | [=]| Sawe Cli - Tirmeline MNavigation ||| Decoration || [~ Date | [=| Sawve Cli =
q o = q ] PE

TS1-MO01-MY003-P3: [Es1-test] - 1) Cameral TS1-MO1-MY003-P4: [Es1-test] - 1) Carneral

= Timelinelu Mavigation ||| Decoration || [ Date | [g] Save Clip; = Timelinelu Mavigation ||| Decoration || [ Date | [ Save Clip;,

Figura 38. Camera View — exemplo de quatro painéis

Dependendo da configuragdo padrdao em Client Settings, uma visualizagdo de camera pode ser aberta como
uma visualizacao flutuante ou uma visualizagdo encaixada. Para configuracdes padrdo, consulte “Configuracdes
do Symphony Client", especificamente a guia com “Camera View” na pagina 53.
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Procedimento

Para carregar uma exibicdo de visualizag&do de camera:

1. Na barra de ferramentas de menus, clique em um dos icones de visualizagcdo de camera (1, 4, 6, 9,
16, 25). Dependendo da configuragdo padrdao em Client Settings, uma visualizagdo de camera
pode ser aberta como uma visualizacdo flutuante ou uma visualizagdo encaixada.

2. (Opcional) Para alternar entre uma visualizagdo padrdo (encaixada ou flutuante), pressione o botdo
Ctrl no teclado e, com o mouse, clique no icone de exibicdo de camera desejado (1, 4, 6, 9, 16, 25).

3. Arraste as cameras do painel Map ou do painel Camera Tree para os painéis na visualizagdo de
camera.

E—'_E'-'g.-'rrupui'uuzur'u'g.-' Cliert
File Wiew  Bookmarks Server  Search  Reports  Help = | B8 Ed 78 28

Load Multi View - H'_:“‘_ Tool Strip || B5 Timeline | kel Mavigation 8 =] carousel = Send picture Ta = . w4 Cameras |

|ﬁ Timeline ||H Navigationl |Dec0rati0n| QDate Export... pSearch @ By ~ ]

Figura 39. icones de visualizagéo de camera

Procedimento

Para salvar a visualizagdo de camera configurada para uso posterior:

1. Clique no icone Save na barra de ferramentas. A caixa de didlogo Save As é exibida.

Syrmphory Client £.10,0.0
File  “iew  Bookmarks  Server  Search  LPR Reports  Help G [ |§| | @
| oad Carnera Wiew |E| Tool Strip % Timeline H Iavigation | Carousel = Send P
lmerqr - : II I

@ Existing Yiew

T Mew View

Figura 40. icone de Save As para visualizacdes de cameras

2. Selecione a opcdo New View e digite um nome para a visualizagdo no campo adjacente.

3. Clique em OK para salvar a visualizacdo de camera.
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Layout Camera View
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[ Save A

Exisking YWiew

=N EoR =

@ Mew Yiew Main Hall - 4 Camera Yisw]|

Ok

| Cancel |

Figura 41. Visualizac&do de cAmera salva

Para carregar uma visualizacao de camera salva (multiplas visualizacdes):

e No menu View, selecione Load Camera View Layout e selecione uma visualizagdo nomeada.

ou

e (Cligue em uma visualizacdo de cdmera nomeada na Camera Tree.

Camera Tree

;}ﬂ Devices
22 1) Cameral

= :
----- 7 3) HardwareDevicel

;HQ] Camera Wiews
i JE| Main Hall - 4 Camera View

Figura 42. Visualizacdo de camera listada em Camera Tree

Visualizacdo de camera flutuante

As janelas Floating Camera View geralmente sdo usadas quando o operador possui mais de um monitor.

Uma visualizagdo de camera flutuante pode ser arrastada para o segundo monitor.

e No menu View, selecione Floating Camera View.

Visualizagc&o de camera encaixada
e No menu View, selecione Docked Camera View.

Capitulo 1
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Exibir quatro fluxos de video histéricos simultaneamente no modo Fast Forward Capitulo 1

Exibir quatro fluxos de video histéricos simultaneamente no modo
Fast Forward

E possivel reproduzir quatro fluxos de video histdricos sincronizados no modo Fast Forward ou no modo Reverse,
a uma velocidade 16 vezes superior a real, simultaneamente, usando o recurso Lock times on navigation.

H Carousel = Full Screen Send Pickure To =

|1y Cameral - lacalhost: [7-6-MO1-MyD

EmE e

) _ =] Se algumas cameras ndo
|%-Timeline.||H- i\lavigation.| |bec0rati0n| [ pate | [ save clip 3| |;ﬁ Timeline-”_L‘_J Navigation-! |bec0rati0n| [ pate | [ save clip > tiverem video para a hora de

£ inicio que o usuario
especificou, um ou mais
painéis poderdo exibir video
por um segundo de uma hora
no futuro enquanto os

Figura 44. Todos os quatro videos no modo Fast Forward
Mensagem “No footage found” exibida no painel da cAmera sem video gravado em uma determinada hora
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Personalizando propriedades do painel de video Capitulo 1

Personalizando propriedades do painel de video

Cada painel de video pode ser configurado com op¢des avangadas. Um painel de video pode estar em Multi View
(consulte “Layout Camera View” na pagina 36) ou no console principal.

Procedimento

Para personalizar as configuragcdes da visualizagcdo da camera:
1. Clique com o botdo direito do mouse na imagem no painel de video e selecione Settings.
2. Acaixa de didlogo Camera View Settings é exibida com varias configuracGes para:

e aparéncia (como sobreposicdo de titulo e informagdes de video)

e visualizagdes que podem ser exibidas quando ocorre uma atividade

e rastreamento digital (ampliagdo de uma atividade)

e configuragdes globais (isto é, aplicagdo de alteragGes a todos os painéis de video)

Guia Appearance

Camera View Settings @

Appearance | Activity | Child | Tracking | Other |
Title
¥ Show Camera Number
Timeline
[ Lock Timeline Height When Resize Occurs

Video Decoration Overlay

[+ Overlay Camera Messagedv Owverlay Tracking Paths
[+ Overlay Time [ Overlay Thick Decoration
[+ Overlay Tracking Boxes

[ Overlay Messenger Messages 300 seconds

Stream Selector

Camera Stream| ﬂ

Display Mode

|Defau|t ﬂ

0K | Apply | Cancel |

A

Figura 45. Caixa de didlogo Camera View Settings com a guia Appearance ativa

e Title - Exibe o nimero da camera.
¢ Timeline - Ativa ou ndo o redimensionamento automatico da altura da linha do tempo.
e Video Decorations Overlay - Ativa anotagGes de video.

e Stream Selector - Se a camera comportar varios fluxos de video, esta opgdo permitira selecionar
qual fluxo exibir.
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Guia Activity Capitulo 1

e Display Mode - especifica como o Symphony Client exibe o video da cdmera no painel. Se o video
nao estiver sendo exibido adequadamente, tente alterar o Display Mode. Algumas placas de video
nao suportam todos os modos de exibicdo de video. Os modos de exibicdo RGB requerem mais
poténcia da CPU do que o modo de exibigdo padrao.

Guia Activity

Carnera Wiew Settings =

" hppearance  Activity | Child ] Tracking | Cther |
Event
¥ Switch view when an alarm occurs [ Ensure Visible
W' Switch view when mation accurs
I¥ show alarm cameras in other panels

I¥ Limit action to specific cameras or alarms

Cameras l Alarms ]

Display
* video " Image

Action

¥ Perform action after switch

~ Disable switching after switch occurs, Re-enable by right clicking
On Camera view,

" Hide switched view after seconds 60
" Go back to previous state after seconds 60

OF | Apply | Cancel |

4

Figura 46. Caixa de didlogo Camera View Settings com a guia Activity ativa

e “Event"

e  “Display” na pagina 42

e “Action” na pagina 42

e “Exemplo 1” na pagina 43

Event

E possivel forcar um painel de video a alternar automaticamente para uma visualizacdo especifica quando
ocorrer um evento.

e O evento de alternancia pode ser um alarme (definido em Rules) ou um movimento (detectado
por ferramentas analiticas de movimento, como VE150, VE160, VE250). Um alarme pode ser de
um dispositivo de E/S associado a uma camera.

e Limit action to specific cameras - Se vocé estiver conectado a muitos
conjuntos/servidores/cameras, talvez queira que uma visualiza¢do alterne automaticamente
apenas para um subconjunto de todas as cdmeras. Vocé seleciona as cdmeras que devem estar
nesse conjunto. Esse procedimento sera util se houver quatro multiplas visualizagGes abertas e
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Guia Activity Capitulo 1
vocé estiver monitorando 1.000 cdmeras onde raramente ha atividade. Os quatro painéis de video
de uma janela Multi View podem ser configurados para sempre mostrar video das quatro ultimas
cameras que tiveram atividade.
Display

Escolha se vocé deseja alternar automaticamente para o video ao vivo ou para a imagem congelada.

Action

Uma acdo pode ser executada apds a visualiza¢do alternada:

Disable switching after switch occurs - Como um cenario de exemplo, imagine que um painel de
video se alterne e que o operador observe a cdmera; em seguida, outro alarme ocorre em outra
camera, provocando uma segunda alternancia para uma nova visualiza¢do. O operador pode se
frustrar com a alteragdo automadtica da visualizagdo. Nesse caso, a opgdo Disable switching after
one switch occurs pode ser util. No entanto, se o operador precisar ativar novamente a
alternancia, ele devera clicar com o botdo direito do mouse na visualizagdo ao vivo e selecionar a
opgdo de menu Enable Automatic Switching.

Hide switched view after seconds - Se a visualizagdo deve ficar em branco a menos que tenha
ocorrido um evento de interesse, selecione esta op¢ao. Quando nenhum evento tiver ocorrido, o
painel ficard preto com o texto “Waiting for event”. Quando ocorrer um evento, o video serd
exibido e aparecera um timer de contagem regressiva mostrando quantos segundos restam para o
estado “Waiting for event”. O numero de segundos de espera antes que a visualizagdo ao vivo seja
obscurecida pode ser especificado na caixa de texto.

Go back to previous state after seconds - Como um cenario de exemplo, vocé esta observando
video ao vivo (ou histdrico) da cdmera 1. O painel alterna para mostrar um alarme gerado na
camera 2. Sessenta segundos mais tarde, a cdmera 1 volta ao estado anterior, ou seja, continua
executando o video ao vivo (ou histérico) da camera 1.

Observacéao: o Symphony ndo alternara automaticamente um painel de video
para uma camera que ja esteja sendo exibida em outro painel de cdmera nessa
Multi View.

Depois de alternar automaticamente, um painel de video ndo alternara
automaticamente para outra camera durante oito segundos.

Se varios painéis de video de uma Multi View forem alternados com base na
atividade, apenas um deles serd alternado — aquele que foi alternado mais
anteriormente. Cada multipla visualizagdo opera independentemente;
portanto, se houver duas cameras em diferentes multiplas visualiza¢Ges
definidas para alternar automaticamente com base na atividade, ambas
poderdo estar mostrando a mesma camera.

Importante: para ocultar a visualizagdo até o préximo evento apenas uma vez,
clique com o botdo direito do mouse no painel de video e selecione Hide View
Until Next Event.

Capitulo 1
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Guia Activity Capitulo 1
Exemplo 1 Alarme iniciando varias cameras

Um intruso forga a porta e entra na sala.

e A camera 1 focalizava a porta.

e As cameras 2, 3 e 4 mostram o espago interior relacionado a porta.

¢ No Symphony Client, painéis de multiplas visualizagGes 2 x 2 sem cameras exibidas no
momento

Tarefa:

e Configurar o Symphony para que a imagem da camera 1 seja exibida imediatamente em
um painel de multiplas visualizagdes quando um alarme for gerado, e que as cameras
proximas a porta também sejam exibidas imediatamente quando um alarme for gerado
na camera 1.

Configurar regra no Rule Wizard

1. No Rule Wizard, a camera 1, que focaliza uma porta, esta selecionada. O
mecanismo de video e a mdscara apropriados estdo configurados conforme
necessario.

'S Rule Wizard - localhost - New Rule
1: Instructions 2: Event 3: Action | 4: Schedule
Please define sub events for the rule
Select wideo enging fram thase running on came
[vE250 - Mation Tracking
Sub Events
Mew Sub Event 4 =Hw] Cameras
Include
&+ Lse hask (¢ Any part of trg
" Use Fences = End of track
Figura 47. Rule Wizard - Event

2. Cliqgue em Next.

3. Naguia Alarm, vocé seleciona todas as cameras cujas imagens vocé deseja ver,
caso ocorra um alarme na camera 1. Neste exemplo, vocé quer ver imagens das
cameras 2, 3 e 4, se for acionado um alarme na cdmera 1.
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Guia Activity Capitulo 1
Exemplo 1 Alarme iniciando varias cameras (continuagio)
E Rule Wizard—lucalhust—N _ N § ; ; ; ; ;
1: Instructions 2 Event | 3: Action | 4: Bchedule
Choose which actions you want this rule to take when an alarm occurs
ICreate neswy action j Exiit | Remove | Reset |
Action name IView|Dther cameras wwhen alarm on Camera 1
Alarm |Record| Relaysl FTP | Ernail | TCP | Run F'rngraml Sounds | Zoom | Instructinnsl Rule I QOPC
G-fiew other careras on aIarm)
=447 Device O
|% Camars O
H C 7 vl
Cs 3 [
Camerz d [l
Figura 48. Rule Wizard — guia Alarm (View other cameras on alarm)

4. Cligue em Next e configure o Schedule.

5. Cliqgue em Save para salvar o Rule name deste cenario.

6. Cliqgue em OK para fechar a caixa de didlogo Server Configuration.

Configurar um painel de visualizacao de camera:

1. Em um painel de visualizagdo de camera (por exemplo, 2x2), cligue com o botdo
direito do mouse APENAS no primeiro painel
(Panel 1).

Panel 1 Panel 2
Panel 3 Panel 4

2.  No menu de contexto, selecione Settings. A caixa de didlogo Camera View
Settings é exibida.

3. Clique na guia Activity.

4. Marque a caixa de sele¢do Switch view when alarm occurs.

5. Marque a caixa de selecdo Show alarm cameras in other panels. (Esta opgao
forga todos os outros painéis na multipla visualizagdo a exibir imagens das cameras
associadas a camera 1. Lembre-se, no Rule Wizard, as cameras 2, 3 e 4 foram
selecionadas para serem visualizadas se um alarme fosse acionado na cameral.)
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Capitulo 1

Exemplo 1

Alarme iniciando varias cameras (continuacio)

Carnera Wiew Settings =

" hppearance  Activity | Child ] Tracking | Cther |

Event

G? Switch vigw when an alarm occurs) [ Ensure Visible

I Switch view when mation accurs

I¥ show alarm cameras in other panels

I Limit action ko specific cameras or alarms

Display
* video " Image

Action

I Perform action after switch

-
@] G0
@] G0

OF | Apply | Cancel |

VY
Figura 49. Caixa de dialogo Client View Settings - guia Activity

Quando ocorrer um alarme na camera 1, o painel 1 agora exibird a imagem da camera 1 E
0s outros painéis exibirdo imagens das cameras 2, 3 e 4.

Panel 1 Panel 2
Image from Image from
Camera 1 Camera 2
Panel 3 Panel 4
Image from Image from
Camera 3 Camera 4

Capitulo 1
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Guia Child Capitulo 1

Guia Child

Camera View Settings

Appearance | Activity Child ]Tracking | Other |
-Event

I Show latest alarm when the camera displayed in another
panel changes

Panel Name

Panel Name (used to let other objects control this Camera Panel)

WIN-KET44FG29EK-MV ConsoleP1

oK | Apply | Cancel |

A

Figura 50. Guia Child

E possivel forcar um painel de video a mostrar sempre a imagem do alarme mais recente da cdmera que esta
sendo exibida em outro painel de video (principal). Quando vocé altera a cdmera que esta sendo mostrada no
painel de video principal (seja automatica ou manualmente), o painel de video secundario alterna para o alarme
mais recente.

Procedimento

Para exibir uma listagem das imagens de alarme/movimento mais recentes:

¢ No menu View do console principal, selecione Recent Alarm/Motion JPEGSs. A caixa de dialogo
Recent Alarms/Motion JPEGs é exibida.
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Guia Tracking

Camera View Settings @

Appearance | Activity | Child ~ Tracking |Oﬂ1&r |
Digital Tracking
I Digitally zoom in on hot spots

0K | Apply | Cancel |

A

Figura 51. Guia Tracking

e  Ative o rastreamento digital por meio do qual o software cliente ampliara automaticamente a
atividade.
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Guia Other

Camera View Settings @

Appearance | Activity | Child | Tracking Other

Apply To All Apply changed settings to all views

0K | Apply | Cancel |

A

Figura 52. Guia Other

e Aplica as alteragbes selecionadas em outras guias a todos os painéis de video.
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Configuracdes do Symphony Client

E possivel definir varias configuracdes de cliente para usuarios individuais. Essas configuracdes ndo afetam
diretamente o Symphony Server, apenas a maneira como as informac¢des do Symphony Server sdo apresentadas.
Vocé pode personalizar a exibicdo de informacdes e o comportamento do Symphony.

Procedimento

Para acessar a caixa de didlogo Symphony Client Settings:

¢ No menu View, selecione Settings. A caixa de didlogo Symphony Client Settings é exibida com a
guia Startup ativa.

Startup

O layout padrdo na inicializagdo para o usuario atual pode ser definido.

e Vocé pode exigir que um usudrio insira as credenciais quando o Symphony Client for iniciado
ativando a caixa de selecdao Prompt user for credentials when Symphony Client starts.

¢ O layout classico exibe o console principal, o painel Map, o painel Camera Tree, o painel Alarm
Log e o painel Application Log.

Symphony Client Settings [ = '@
Startup | Display || &larms | Yideo| Camera View | Maps | Sound | Regional | User Settings | Memory | Global | Lock | Logging |

Request User Credentials

[l Prompt user For credentials when Symphony Client starts

e —————————

Choose layout ko load when Symphony Client starts

() Load classic layout
@ Load layout saved when Symphony Client closes

() Load custorn layout: File

| [0]4 | | Cancel

Figura 53. Guia Startup para selecionar o layout
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Capitulo 1

Display

A secdo Symphony Client permite controlar se o tamanho de tela padrao do Symphony Client é

restaurado quando ocorre um alarme.

A secgdo Application Log permite configurar como as mensagens sdo exibidas no painel
Application Log. Verbose indica que sera exibida uma grande quantidade de informagdes.

A secdo Dialog Preferences permite redefinir o estado inicial de todas as caixas de didlogo, de
forma que elas exibam as informagdes de ajuda com a opgdo Do not show this again.

Procedimento

Para acessar a caixa de dialogo Symphony Client Settings:

Capitulo 1

1.
2.

No menu View, selecione Settings. A caixa de didlogo Symphony Client Settings é exibida.

Clique na guia Display.

Syrnphony Client Settings = @

Startup| Display | alarms | Video| Camera View | Maps | Sound | Regional | User Settings | Memory | Global | Lock | Logging |

Symphony Client

[T restore Symphony Client when an alarm occurs,

[ Highlight Focused camera video panel

Application Log

Show verbose debugging information

[ Shows Failed connection atkempts

Dialog Preferences

Dialog Preferences are your responses to messages with the "Do not show this again” option,

| [0]4 | | Cancel

Figura 54. Guia Display para configurar caixas de diadlogo
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Alarms

e Asecdo Alarm Notification permite especificar se uma caixa de didlogo deve ser exibida apods a
ocorréncia de um alarme (violagdo de regra) ou se um icone de alarme deve ser adicionado a
bandeja do sistema.

e Asecdo Alarm Box permite personalizar as cores do alarme exibidas na linha do tempo e os
alarmes que devem ser mostrados no log de alarmes por Rule. Por padrdo, todos os alarmes
criardo um ponto vermelho na linha do tempo, e todas as regras que forem violadas serdo exibidas
no log de alarmes. Com a personalizacao da linha do tempo, é mais facil localizar eventos
especificos. Vocé pode configurar a cor que cada regra deve representar na linha do tempo.

Procedimento

Para acessar a caixa de didlogo Symphony Client Settings:
1. No menu View, selecione Settings. A caixa de didlogo Symphony Client Settings é exibida.

2. Clique na guia Alarms.

Symphony Client Settings = @
Skartup | Display| Alarms | video| Camera View | Maps | Sound | Regional | User Settings | Memory | Global | Lock | Logging |

Alarm Motification

[ Showe Alarm indow {click OF required)

Show alarm Pop-Up in System Tray {passive)

Alarm Box colour on Timeline /Show rule alarms in AlarmLog

Rule 7 Farm Enabled Colour

Select Al | | Deselect Al

[0]4 | | Cancel

Figura 55. Guia Alarms

Capitulo 1
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Capitulo 1

Video

A secdo PTZ Movement permite definir o comportamento do movimento da PTZ na visualizagdo
ao vivo.

A secdo Default Video Decorations permite definir como as imagens sdo exibidas com anotacdes
de video como informacdes de tempo ou mensagens. Por padrao, o Symphony sobrepde caixas e
caminhos no video ao vivo. E possivel alternar se o Symphony deve decorar (exibir a anotac3o de
video) a imagem. Isso afeta apenas a maneira como o video ao vivo é exibido e ndo a forma como
o Symphony grava o video.

¢ Asinformacgdes de decoracdo sempre sdo gravadas separadamente e ndo diretamente
nas imagens de video.

e Essa é uma configuragdo do cliente que nao afeta outros usudrios. O mesmo video pode
ser visualizado por um usuario do Symphony Client com decorag¢Ges ativadas, e por outro
sem decorag0es ativadas.

e Essa configuracio também afeta as configuracdes de reproducio de video. E possivel
optar por sobrepor decorag¢des do video gravado que vocé esta reproduzindo.

O Render Modeespecifica como o Symphony Client renderiza o video. Se o video ndo for exibido
adequadamente, tente alterar o Render Mode. Algumas placas de video ndo suportam todos os
modos de renderizacdo de video. Os modos de renderizacdo RGB requerem mais poténcia da CPU
do que o modo de renderizagdo padrao.

Direct connect to camera - Dependendo da cdmera, permite conexao direta com a camera em
vez do servidor, quando a caixa de didlogo Support Direct Connect estiver selecionada na
configuragdo da cdmera. Consulte Guia de Administragdo do Aimetis Symphony.

Para acessar a caixa de didlogo Symphony Client Settings:

Capitulo 1

1.
2.

No menu View, selecione Settings. A caixa de didlogo Symphony Client Settings é exibida.
Clique na guia Video.
SymphonyCIientSettmgs ’?‘@

Startup| Display | nlarmsl Videa | Cameta Wiew | Maps | Sound | Regional | User Settings | Memary | Global | Lock | Logging |

PTZ Movement

@) Panning left moves the camera left

() Panning left moves the image left

[F1Pan PTZ camera when clicked on the map

Default ¥ideo Decorations

Baoxes Time Paths Camera Messages [ Thick Decoration

[T Messenger Messages 300| seconds | Apply to current views |

¥ideo Decoration Settings

Decoration Font scale 100 % { Please switch or restart video or restart the client for the changes to take effect )

Display Mode (These settings only affect client display)

Mainkain Aspeck Ratio - Direck conneck bo camera

‘“Warning: if you are unsure of these settings, please leave them as default,

Factory Default
Renderer ‘ideo Mixing Renderer 9, custom presenter {default) -
Calour Space YILIYZ -

QK ‘ | Cancel

Figura 56. Guia Video

Importante: nas
versGes anteriores a
6.8, 0 padrdo era
Video Renderer
Default. Caso o seu
video ndo seja
executado com o
Video Mixing
Renderer 9, custom
presenter, selecione
Video Renderer
Default na lista
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Camera View

e O Symphony permite abrir uma tela dividida ou uma janela de matriz de video virtual capaz de
mostrar de 1 a 25 cameras simultaneamente. Isso requer muitos recursos de CPU no computador
cliente.

e Secdo Frame Rate - permite configurar se as janelas Camera View devem ser executadas a uma
taxa de quadros reduzida para diminuir a carga da CPU no computador cliente.

e Secdo Camera view tool button default behaviour - permite selecionar o layout padrao de
visualizagdo da camera (flutuante ou encaixado) quando o Symphony Client é iniciado.

Procedimento

Para acessar a caixa de didlogo Symphony Client Settings:
1. No menu View, selecione Settings. A caixa de didlogo Symphony Client Settings é exibida.

2. Clique na guia Camera View.

SymphonyCIientSettings = I@

Startup| Display | Alarms | Video| Camera View | Maps | Sound | Regional | User Settings | Memory | Global | Lock | Logging |

Frame Rate

[T run multi-views at a decreased Frame rake {saves CPU),

For MPEG4: Only view key frames,
For MIPEG: Specify reduced frame rate ko view, 5

Camera view tool button default behaviour

() Create Floating camera view by default
@ Create docked camera view by default

{Hold "Ctrl" while clicking on camera view tool button to invert selected behaviour)

| [0]4 | | Cancel

Figura 57. Guia Camera View

¢ No Symphony versdo 6.9 e anterior, a guia Camera View é chamada de Multi View.
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Maps

Vocé configura a maneira como os alarmes sdo exibidos em Maps. Por exemplo, piscando durante um ndmero
de segundos especificado quando ocorrer um alarme, ou piscando continuamente até que os alarmes sejam
confirmados.

Procedimento

Para acessar a caixa de dialogo Symphony Client Settings:
1. No menu View, selecione Settings. A caixa de didlogo Symphony Client Settings é exibida.

2. Clique na guia Maps.

SymphonyCIientSettings = I@

Startup | Display | Alarms | Video| Camera Wiew | Maps | Sound | Regional | User Settings | Memary | Global | Lock | Logging |
Alarm Display

(@ Flash when alarm occurs

(7 Flash while alarms are unacknowledged

[0]4 | | Cancel

Figura 58. Guia Maps
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Sound

E possivel personalizar a configuragdo de som no Symphony Client.

e Nasec¢do Streaming Sound, vocé pode especificar como o Symphony Client executara o dudio do
video ao vivo e gravado.

¢ Nasec¢do Event Sounds, vocé pode especificar um som padrdo a ser tocado para os alarmes.

e Continuous sound on alarms - Cada politica pode (além do som existente) ter um som continuo
gue sera tocado até que todos os alarmes com base na politica fornecida tenham sido
confirmados. O arquivo de som (.wav) serd executado continuamente. A caixa de selegdo Play
sound when an alarm occurs deve estar selecionada para que qualquer som seja tocado.
Quaisquer sons existentes que estiverem sendo tocados serdo interrompidos quando a caixa de
sele¢do Play sound when an alarm occurs for desmarcada.

Procedimento

Para acessar a caixa de didlogo Symphony Client Settings:
1. No menu View, selecione Settings. A caixa de didlogo Symphony Client Settings é exibida.

2. Clique na guia Sound.

Symphony Client Settings = @
Startup| Display | Alarms | video| Camera Wiew | Maps| Sound | Regional || User Settings | Memory | Global | Lock | Logging |

Streaming Sound

() Mo historical sound

Live Sound .
(@) Stop live sound to hear historical sound

Play sound when an alarm occurs Sound on startup
Default sound File C:\Program Files {86 Aimetisi Sympho EI
Rule Farm Sound Continuous Sound

| [0]4 | | Cancel

Figura 59. Guia Sound
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Regional

e E possivel especificar o idioma do Symphony Client. Por padrdo, o Symphony Client usara o idioma
do sistema Windows. Se o Windows estiver usando um idioma nao suportado pelo Symphony
Client, ele selecionara automaticamente o inglés.

e Também é possivel personalizar a exibicdo de data e hora no Symphony Client selecionando um
formato na caixa suspensa Date Format e, se necessario, marcando a caixa de sele¢do de exibicao
Use 24 Hour Time.

Procedimento

Para acessar a caixa de didlogo Symphony Client Settings:
1. No menu View, selecione Settings. A caixa de didlogo Symphony Client Settings é exibida.

2. Cligue na guia Regional.

Symphony Client Settings = @
Startup | Display | alarms | Video| Camera Wiew | Maps | Soundl Regional | User Settings | Memory | Global | Lock | Logging |
Language for Symphony Client English -
Date Format MDD -

Use 24 Hour Time {15:00 instead of 3:00 PM)

You must restart Symphony Client for these options to take effect.

| [0]4 | | Cancel

Figura 60. Guia Regional
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User Settings

Vocé pode editar diretamente o arquivo de inicializagdo (.ini) que armazena todas as configuragdes especificas
ao usudrio do Symphony Client. Ndo é recomendavel alterar essas configuragGes avancgadas.

Procedimento

Para acessar a caixa de dialogo Symphony Client Settings:

1. No menu View, selecione Settings. A caixa de dialogo Symphony Client Settings ¢é exibida.

2. Clique na guia User Settings.

Symphony Client Settings

o 3 sl

Startup| Display | Alarms | Video| Camera Wiew | Maps | Sound | Regional | User Settings | Memary | Global | Lock | Logging |

[Main]
DirectConnectionToCamera=True

UserLanguage=en

[Skins]

[UCAlarm]
UseadvancedMode=False

| [0]4 | | Cancel

Figura 61. User Settings
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Memory

Vocé pode configurar as condi¢Ges de uso da memaria em que o Symphony Client sera reiniciado.

Procedimento

Para acessar a caixa de dialogo Symphony Client Settings:
1. No menu View, selecione Settings. A caixa de dialogo Symphony Client Settings é exibida.

2. Clique na guia Memory.

Syrnphony Client Settings = @

Startup| Display | Alarms | Video| Camera Wiew | Maps | Sound | Regional | User Settings [ Memary | Global | Lock | Logging |

Restart Symphony Client if memory usage goes above maximum megabytes,

Restart Symphony Client if megabytes used goes above this amount

600 ME {60 is the minimum allowed value)

Check memory usage at these times {eq 4:00,19:00)
1:00

You must restart Symphony Client for this option to take effect.

| [0]4 | | Cancel

Figura 62. Guia Memory
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Global

Paths define onde armazenar a configuragdo do cliente e o registro do conjunto.

Procedimento

Para acessar a caixa de dialogo Symphony Client Settings:
1. No menu View, selecione Settings. A caixa de didlogo Symphony Client Settings é exibida.

2. Clique na guia Global.

Symphony Client Settings = @
Startup| Display | Alarms | ideo| Camera Wiew | Maps | Sound | Regional | User Settings | Memory| Global |L0ck| Logging |

Any changes on this tab will affect all users on this computer,

Path to client configuration:

|Crisers| 2 WINUISER % AppData\Roamingl Aimetis |

[ Custom path ta Farm registration

|Crisers| 2 WINUSER % AppData|Roamingl Ametis |

Use %WINUSER S to use Windows username in path,
Use %SYMPHONYIUSER % to use Symphony username in path,
[Mate: Symphony username is only applicable if Symphony login is required]

| [0]4 | | Cancel

Figura 63. Guia Global
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Lock

Em alguns casos, talvez vocé queira bloquear a interface do usudrio para evitar que os usuarios alterem a
configuracgdo.
e Panel resizing/moving - Impede o usudrio de alterar o tamanho dos painéis e de mover e
encaixar os painéis.

e Panel adding/closing- Impede o usuario de adicionar painéis a interface do usuario ou de
fecha-los no layout atual.

e Camera selection - Impede o usudrio de alterar a camera na visualiza¢do através da arvore de
cameras ou do mapa.

e Exit Symphony - Impede o usuario de sair do Symphony.

e Botdo Set Passphrase - Cria uma senha para bloquear/desbloquear a interface. O usuario deverd
fornecer uma senha.

Procedimento

Para acessar a caixa de dialogo Symphony Client Settings:
1. No menu View, selecione Settings. A caixa de dialogo Symphony Client Settings é exibida.

2. Clique na guia Lock.

SymphonyCIientSettlngs o [=3 =

Startup| Display | alarms | Video| Camera View | Maps | Sound | Regional | User Settings | Memary | Global | Lock | Logging |

The following checked Features will not be available while locked:

[ | Panel resizing { moving
[~ | Panel adding { closing
[ camera selection

[ Exit Symphony

Set Passphrase. ., B
Passphrase =]
Confirmation:
| QK || Cancel |

Onie the user interface is locked the user will be unable to :
modify the layout, mulkiviews, change selected cameras, and perform other related features,

To unlock the user interface select View § Unlock from the main menu.

| Ok | | Cancel

Figura 64. Guia Lock
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Procedimento

Para bloquear a interface do usuério:

1. Naguia Lock da caixa de didlogo Symphony Client Settings, selecione os recursos de interface
gue vocé deseja bloquear.

2. Cligue no botdo Set Passphrase. Digite uma palavra secreta que o usudrio devera digitar (se
necessario) para desbloquear a interface posteriormente e clique em OK.

3. No menu View do console principal, selecione Lock.
Para desbloquear o Symphony Client:

1. No menu View do console principal, selecione Unlock. A caixa de didlogo Unlock Symphony é
exibida.

2. Digite a palavra secreta que foi definida ao bloquear a interface e clique em OK. A interface agora
esta desbloqueada.
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Logging

E possivel definir o nivel de informac&es (baixo, médio, alto) que o Symphony Client deve registrar em log para
as fungdes do sistema. Se vocé selecionar Low, os logs do cliente conterdo menos detalhes, porém o
desempenho do sistema sera melhor. O aumento do nivel de registro em log fornecera informagGes mais
detalhadas se houver um problema, mas podera afetar o desempenho do sistema. Se nado tiver certeza, deixe a
selecdo padrao.

Procedimento

Para acessar a caixa de dialogo Symphony Client Settings:
1. No menu View, selecione Settings. A caixa de didlogo Symphony Client Settings é exibida.

2. Clique na guia Logging.

Symphony Client Settings = |-=
Startup| Display | Alarms | Video| Camera Wisw | Maps| Sound | Regional| User Settings | Memary | Global | Lockl Logging |
Set log level: Diagnostic
Low Medium HigH

| Ok | I Cancel

Figura 65. Guia Logging
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Server List

O painel Server List fica no lado direito do console principal. Ele lista os servidores e seus respectivos status de

conexao.

Procedimento

Para exibir e personalizar o painel Server List:

1.

No menu View, selecione Server List. O servidor selecionado é real¢ado, e todas as opera¢ées do
servidor que forem executadas por meio do menu Server atuardo nesse servidor selecionado.

Clique com o botdo direito do mouse na barra de titulo superior. O menu de contexto aparece, onde
o Column Chooser permite que vocé personalize quais campos serdo exibidos.

'Z‘l Sort Ascending 5
il Sort Descending 1
Clear Sorting

[ of

Show Group By Box

Remove This Column
Column Chooser

Best Fit

10 wi

Best Fit (all columns)

Figura 66. Clique com o botao direito do mouse na barra de titulo do painel Server List

3.

Clique com o botdo direito do mouse em um servidor no painel Server List. Um menu de contexto

é exibido, permitindo usar as opgGes Add, Edit, Delete, Enable, Disable e visualizar as Properties
dos servidores selecionados.

Server List

Add...
Edit...
Delete...

Disable
Properties...
Configure...

View on Web

Show Teolbar

Figura 67. Clique com o botéo direito do mouse em um servidor

O painel Server List pode ser encaixado no console principal ou pode ser desencaixado e movido para outro

monitor.
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Registrar novo servidor

O registro do Symphony Server permite que o Symphony Client se conecte a um Symphony Server por meio de
uma rede. E necessario pelo menos um servidor registrado, pois ele contém o banco de dados e todas as
configuracdes.

Procedimento

Para registrar o Symphony Server:

1. No menu File, selecione New Symphony Server Registration. A caixa de didlogo Add Symphony
Server Connection é exibida.

Add Symphony Server Connection @

Symphony Server Information

Address |v| The location of the camera server.
There are 2 types of names allowed:

Server search is done .
1} IP eg 45.23.23.43

2) DNS eg yourcompany.com

Found 0 servers

Mame The name by which youwant to refer to this server.

Symphony Server Login Information

Windows Authentication [~

User | “our username setup on the camera server to allow access.

Password | The associated password.

| Cancel

Figura 68. Add Symphony Server Connection

2. Cligue na seta da caixa suspensa no campo Address. Uma lista de possiveis servidores sera exibida.

Add Symphony Server Connection @

Symphony Server Information

Address ¥| Thelocation of the camera server.

Server name IP Address Hostname Version Farm ID -

m

Mame

Symphony Server

‘Windows Authen

User

Password ®

| Cancel

Figura 69.
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3. Selecione um dos servidores.

e Se o Symphony Server estiver sendo executando em uma porta TCP ndo padrao, vocé
podera inserir um enderego com dois-pontos como sufixo, seguido do nimero da porta
TCP. Se ndo for usado o sufixo com uma porta, ele tentara a porta padrdo, 50.000.

e Digite um Name descritivo que sera exibido no Symphony Client para esse enderego. Essa
informacdo nao é usada para conexao.

¢ No campo User, digite um nome para um usudrio que terd acesso ao servidor.
e Digite a senha configurada para o usudrio.

Procedimento

Para editar as informacgdes de conexdo do Symphony Server:

1. Nacaixade dialogo Server List, clique com o botdo direito do mouse no nome do servidor que vocé
deseja editar e selecione Edit.

Server Lisk

Server State

MainBuildin — ko
MainBuilding

Add..

Edit...
Delete...
Disable
Properties...
Configure...

Wiewr on Wieb

Figura 70. Clique com o botéo direito do mouse no nome do servidor em Server List

2. Acaixa de didlogo Edit Symphony Server Connection é exibida. Vocé pode editar o Name de
descri¢do do servidor, o nome do User e a Password.

Edit Syrphomy Server Connection -

Symphony Server Information

Address 10.2354 4 66 The location of the camera sarver.
There are 2 types of names allovwed:

1P ey 45232343
21DMNE eq yourcompany .com

Mame MainEluiIding| The name by which you vwant to refer to this server.

Symphony Server Login Information

Windows Authentication [

Uszer |Secur'rty1 Your username setup on the camera server to allovw access.

Pazsword |******** The associsted password.

Ok | Cancel

Figura 71. Edit Symphony Server Connection
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Fazendo login, alternando usuarios e logon do supervisor

E possivel fazer login, logoff, alternar usuarios ou mesmo fazer login de dois usuarios ao mesmo tempo no mesmo
computador, concedendo a eles mais privilégios de usuario do que eles normalmente possuem individualmente.

Procedimento

Para fazer logoff/login no Symphony Client:
1. No Symphony Client, no menu File, selecione Log Off All Servers.

2. Acaixa de didlogo de confirmagdo Log Off All Servers é exibida. Clique em OK.

Log OFf All Servers

Are wou sure you wank to log off all serversy?

| | Cancel |

Figura 72.

3. O Symphony Client exibe a mensagem Access Denied.

T = |

Server Al -

User || |

Password

[ windows Authentication

[ Supervisar Logon

Access Denied x| [ conce

Figura 73. Tela de logon ap6s o usuario ter feito logoff no Symphony Client
4. Para fazer login novamente no Symphony, selecione o Server no qual fazer logon. (Vocé pode fazer
logon em todos os servidores com as mesmas credenciais.)

5. Digite o User e a Password e clique em OK. O nome do usudrio sera exibido na barra de titulo do
Symphony Client.
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Procedimento

Para alternar usuéarios conectados ao Symphony Client:

1. No Symphony Client, no menu File, selecione Log On/Switch User. A caixa de didlogo Logon é
exibida.

2. Selecione o Server no qual fazer logon.

Server |ﬂ]] |v|

User
Password

[] windows Authentication

[ supervisor Logon

| Ok | | Cancel

Figura 74. Logon

3. Digite o User e a Password do novo usudrio e clique em OK. O nome do usudrio sera exibido na
barra de titulo do Symphony Client.
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Fazendo logon com privilégios de supervisor

Procedimento

Para fazer logon com privilégios de supervisor:

Capitulo 1

1.

o v s ow

7.

8.

No Symphony Client, no menu File, selecione Log On/Switch User. A caixa de didlogo Logon é
exibida.

Selecione o Server no qual fazer logon com privilégios de supervisor. A caixa de sele¢do Supervisor
Logon é ativada.
rslogon

SErver |I'u1\,f Server |V|

Lser
Password

[] Windows futhentication

["1 supervisor Lagon

| oK | | Cancel

Figura 75. Logon

Digite o User e a Password de um dos dois usuarios.
Marque a caixa de selegdo Supervisor Logon. Mais campos sdo exibidos.
Digite o User e a Password do segundo usuario que deseja fazer logon ao mesmo tempo.

Digite o nome do Supervisor User. E o nome do usudrio virtual que vocé criou na caixa de didlogo
User Configuration.
I‘s Logon
Server My Server b
Lser

Password

O windaves Authentication

User

Password

Supervisor User

Reason

| OK | | Cancel |

Figura 76. Campo Supervisor Logon exibido

No campo Reason, digite as informagdes que descrevem o motivo de vocé estar fazendo login com
privilégios de supervisor.

Clique em OK. Agora vocé pode usar o sistema.
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Buscando no video com a ferramenta de busca

O Symphony fornece dois métodos de busca no video: usar a Timeline ou a ferramenta Search.

e ATimeline é integrada a interface principal do Symphony Client e resume a atividade de um dia
inteiro. Ela serd util se vocé quiser obter uma visdo geral do dia inteiro na camera atual. Consulte
“Linha do tempo” na pdgina 2.

e Aferramenta Search permite consultar eventos especificos em partes especificas do video.

Ferramenta de busca

A ferramenta de busca permite pesquisar no video gravado movimentos ou alarmes em dreas de interesse
especificadas. O Symphony buscara com base nos seus critérios e criard um minifilme e miniaturas que mostram
os resultados. Por exemplo, vocé pode procurar toda a atividade ao redor de um carro nas ultimas 24 horas. O
Symphony criard um video que contém apenas a atividade que ocorreu em uma area de uma imagem designada
por vocé. O resultado poderd ser um filme de cinco minutos, dependendo da quantidade de atividades
encontrada.
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[ Search - localhost - 2005 214 =n Nl <
* Moving " Loitering in non-busy environment Search Type
% Any part of track
" End of track Ay
o & Draw - I S & From  |09/27/2010 05119 PM -
" Beginning of track ™ Al fences
- . " Eraze 15 ] 3
(RS [T O L To |09/z812010 05:19 PM -
Elﬂetis
- Mation Tracking -
Cther Algorithms F
“E130 - Simple Maotion Detection =
“E140 - Video Input Error
YE141 - Camera Tampering
WE130 - Advanced Motion Tracking S
Home Pasition pan=0.001it=0.00 zoom=1.00 |
Advanced | | Search | | Cancel
Figura 1. Caixa de dialogo Search
Procedimento
Para fazer uma busca:
1. Na barra de ferramentas, clique no botdo Search (Figura 2). A caixa de didlogo Search é exibida
(Figura 1 na pagina 70).
File  Miew  Bookmarks Server  Search  Reports  Help | = i E B B B §8 3R
Load Multi View - | Tool Strip || =5 Timeline ||fed Mavigation || (5] Carousel - Send Picture To +
1) Cameral - localhost: i7-6-MY Console-P1
Figura 2. Botdo Search
70

Capitulo 2



Ferramenta de busca Capitulo 2

Capitulo 2

Na lista Analytics Engines, selecione o mecanismo. Dependendo do mecanismo analitico
escolhido, vocé pode marcar a area de interesse para busca ou selecionar uma classe de objetos
para procurar pessoas ou veiculos. Cada mecanismo dispde de opgdes de busca diferentes que
podem ser usadas.

250 - Motion Tracking

Cther Algorithms
“E130 - Simple Maotion Detection =
“E140 - Video Input Error

YE141 - Camera Tampering

WE130 - Advanced Motion Tracking

Figura 3. Lista de selecdo Analytics Engines

Algumas op¢bes podem ser:
e Usando a imagem exibida do video, vocé define a drea em azul (uma mascara) em que os
objetos em movimento devem ser detectados. Figura 4 na pagina 72
e Selecione a opgdo Erase para apagar a mascara azul.
e Selecione a opgdo Draw para desenhar a mascara azul.
e O controle deslizante Size ajusta a espessura da caneta.

e Como alternativa, as cercas digitais podem ser usadas como o critério de busca. Selecione
Any fence para desenhar cercas digitais. A sele¢do de All fences indica que o objeto
deve passar por todas as linhas da cerca para resultar em um video de busca. Figura 5 na
pagina 72

e Selecione a Class do objeto que vocé deseja procurar, como People, Vehicles ou objetos
Unknown (aqueles que foram rastreados, mas ndo foram classificados como pessoas ou
veiculos). Figura 5 na pagina 72

e Selecione o Behavior para filtrar por itens como atitude suspeita. Figura 5 na pagina 72
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[ Search - lacalhost - 5415 214 (===

* Moving " Loitering in non-husy environment [~ Search Type -

* Any part of track

" End of track [ | A [
) y fence : r
. @ Draw Size: * Dra Fram  |09/27/2010 05:31 PM |
(' Beginning of track Al fences
C A rt of object £ G S
iy part of obje i 1 e o |09/28/2010 05:31 PM -

mﬂetis

- Mation Tra

]
Cther Algorithms
“E130 - Simple Motion Detection ‘

[ ] WE140 - Wideo Input Errar
| WE1H - Camera Tampering
1 %E150 - &dvanced Motion Tracking

Home Position pan=0.001it=0.00 zoom=1.00 |
Advanced I I Search I | Canicel
Figura 4. Caixa de didlogo Search
Search - lacalhaost - ACT) - 1231
Behavior
@ Moving @ering in non-busy environment (Seconds)] 15)
(2K 1
[~ Detect Crowds 1greater than "! 5 people
in at least 5 out of last 20 seconds
i+ Any part of track
" End of track I | i
& Draw o " Any fence | o
" Beginning of track Al fences
: (" Eraze | |
I Any part of object L L

Figura 5. Opc¢des de busca
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3. Especifique as datas From e To da sua busca. Para configuragdes mais avangadas, clique no botdo
Advanced (Figura 6).
Search Type -Search For Events \
™ Everything (green, yellow, red)
% Any Event
Mew Sub Event 1
{7 Alarms Only (red bars)
From 09/27}2010 05:22 PM - Search Type
' One Time Search
Ta 09/28/2010 05:22 PM - " Specified Interval Search
™ Recurring Search
e 09(27/2010 05:22 PM - vy o D
Cther &lgorithims - | [T, | | [ |
WE130 - Simple Motion Detection To 09/25/2010 05:22 PM -
SE140 - Wideo Input Error - | Up | | Down |
WE141 - Camera Tampering 1
v hiotion Ti ] . il Sub events must occur
“E352 - Left and Removed tem Detection Advanced Search Options ]
Hame Position =0.00 tit=0.00 =1.00 J [~ Tith i sequence
pan=s St oL zoom=t. i {* within a time period
|Add a title to your search
Time period {seconds):
[~ Email &0 3:
| Add email addresses (separated by commas) to be
5 Seconds before clip
5 Seconds after clip
Cther Algorithms -
“E130 - Simple Maotion Detection
“E140 - Video Input Error -
WE141 - Camera Tampering 1
v Wotion T ]
“E352 - Left and Removed tem Detection kv
Home Pasition |pan=0.00 tit=0.00 zoom=1.00 |
Advanced ) | Search || Cancel | | Search || Cancel | _/
Figura 6. Configurac@es basicas a avancadas na caixa de dialogo Search
e One Time Search - A busca sera feita apenas uma vez usando o intervalo de datas
selecionado.
e Specified Interval Search - Vocé pode especificar a busca entre um intervalo de datas e
horas. Por exemplo, entre 26 e 30 de julho, mas somente entre 18h:38m e 19h:38m.
e Recurring Search - Permite especificar uma busca que o Symphony executara
continuamente, até que ela seja encerrada. Por exemplo, entre 18h e 8h todos os dias.
Esta op¢do poderad ser Util se vocé quiser que as buscas automatizadas sejam feitas em
horarios especificos para inspegao.
Title - Pode ser especificado um titulo definido pelo usuario para a busca.
Email - Para notificar um usudrio de que a busca foi concluida.
Seconds before clip e Seconds after clip - Pode ser modificado com a inser¢do de um
valor numérico que represente os segundos antes ou depois do evento, quando o
Symphony deve comegar a executar o video resultante.
Everything - Nao filtrard nenhum video. O filme resultante incluira todos os quadros
entre as horas From e To da busca.
Any Movement - O Symphony ird procurar toda a atividade entre uma data e hora
especificas.
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Alarms Only - Permite selecionar os eventos especificos a serem procurados, conforme
definido pelas regras.

Events (area do grupo) - Permite combinar diferentes eventos de busca para filtragem
adicional dos resultados. Por exemplo, vocé pode procurar pessoas em atitude suspeita E

carros estacionados em 60 segundos, e somente esses eventos combinados seriam
exibidos nos resultados da busca.

Se a busca for conduzida em uma camera PTZ, selecione a Home Position para buscar. As Home
Positions sdo configuradas no Camera Tour. Consulte “Usando cameras PTZ” na pagina 93.

Clique em Search para iniciar a busca. A caixa de didlogo View Search Results é exibida. Consulte
“Exibir os resultados da busca” na pagina 75.
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Exibir os resultados da busca
Depois que vocé usar a op¢do Search, a caixa de didlogo View Search Results serd exibida automaticamente.
-\u"iEW Search Results EE

E_Fa(m_ localhost (747433 s
= & Flay p Refine Search Export = ﬁ Delete

10y iy 1 of 19608 at 9/23/2010 4:23:50 FM =
Id: 10 Title: _— lE!
Created: 9/28/2010 9:05 AM Creator: admin .
Skart: 92212010 2:15 AM End: 9/25/2010 9:15
Size: 1GE  Status: Daone =

Description:  Searching For any event on camera AXIS 214

11) AXIS 214 Clip

Id: 11 Title: AXIS 214 Clip
: Created: 9/28/2010 10:57 AM Creator: admin
Skart: 92212010 10:55 AM End: 9/29/2010 10:8
2 of 19608 at 9/23/2010 4:23:52 PM
Size: 1GE  Status: Done | = 13 A 0

Description:  Searching For everything on camera AXIS 214

12)
Id: 12 Title:
Created; 9/28/2010 1:32 PM Creator: admin
Skart: 92712010 1:41 PM End: 9/28/2010 1:41
Size: 1GE  Status: Done

Description: Searching For any event on camera ACTi- 5611

5) - 3 of 19608 at 9/23/2010 4:24:34 PM -

Figura 7. Caixa de didlogo View Search Results

Procedimento

Para abrir manualmente a caixa de didlogo View Search Results:

1. No menu Search, selecione View Search Results ou, se a caixa de didlogo Search estiver aberta,
clique no botdo Search. A caixa de didlogo View Search Results exibe todas as suas buscas
anteriores.

2. Existem vdrias op¢Ges quando um resultado de busca é selecionado na lista:

e O painel direito da caixa de didlogo View Search Results exibe instantaneos de cada
evento da busca selecionada.
e  Para uma melhor visualizacdo da imagem, clique no instantdneo no painel
direito e a imagem sera exibida no painel de video principal. (Observe que o
instantaneo selecionado deve ser uma imagem arquivada existente no sistema
para ser exibida.)
e Paraexecutar uma busca - Clique no botdo Play na barra de ferramentas. O Symphony
Player sera exibido automaticamente e executara o video do resultado selecionado.
e Pararefinar uma busca - Clique no botdo Refine Search na barra de ferramentas. A
caixa de didlogo Search é exibida. Consulte “Ferramenta de busca” na pdgina 69.
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Para excluir uma busca - Clique no botdo Delete (X) na barra de ferramentas. Os
arquivos .aira e .mpeg correspondentes serdo excluidos do servidor.

Para salvar uma busca no seu computador - Clique no botdo Export e selecione
Download AIRA. O video serd salvo no formato .aira no seu computador. E necessario o

Symphony Player para a execugao de arquivos .aira.

Para salvar um formato .mpeg - Clique no botdo Export e selecione Download MPEG.
Esse procedimento o salvara como um formato MPEG4v2, que pode ser executado em
uma grande variedade de reprodutores de midia, inclusive no Microsoft Media Player.

Para enviar por e-mail um resultado de busca em video - Clique no botdo Export e

selecione E-Mail Link.

Wiew Search Results
i Farm  localhost (74743)

: [ Play ExportvLﬁ Delete

Request MPEG Conversion... 109 -

Download AIRA
Download MPEG

tle:

Al Creator: admin

E-Mail Link

Size:

Description:

Id:
Created:
b Start:
Size:

Description:

Id:
{ Created:
Start:

Size:

Description:

AM End: 9(28/2010 9:1¢

m

1GE  Status: Done

Searching For any event on camera AXIS 214

11 A%IS 214 Clip
11 Title: ax15 214 Clip

9/28/2010 10:57 AM Creator: admin
9/22{2010 10:55 AM End: 9/29/2010 10:%
1GE  Status: Done

Searching For everything on camera AXIS 214

12}
12 Title:

9/28/2010 1:32 PM Creator: admin
97272010 1:41 PM End: 97262010 1:41
1GE  Status: Done

Searching For any event on camera ACTi - 5611

5 -

Figura 8. Opcdes de menu na caixa de didlogo View Search Results
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Busca recorrente

As buscas recorrentes sdo configuradas nas opg¢des de busca Advanced. Para obter detalhes, consulte
“Ferramenta de busca” na pagina 69.

% Recurring Search

From previous day j |DB:DDPMj

05:0048M

Ta

Every (s day " week

Figura 9. Buscarecorrente

Vocé pode gerenciar suas buscas recorrentes na caixa de didlogo Recurring Search Definitions.

Procedimento

Para gerenciar buscas recorrentes:

1. No menu Search, selecione Manage Recurring Searches. A caixa de dialogo Recurring Search
Definitions é exibida mostrando uma lista dos seus tipos de busca recorrentes nomeados. Os
conjuntos de servidores sao listados em uma caixa de lista suspensa.

2. Cligue na busca nomeada. Os botGes Refine Search e Delete ficam ativos.

3. Sevocé clicar em Refine Search, a caixa de didlogo Search serd exibida para que vocé possa ajustar
as configuragdes. Consulte “Ferramenta de busca” na pagina 69.

Is Recurring Search Definitions |Z||E|P5__<|
i Farm  localhost (72629) g

Refine Search oo Delste

RecurringSearch-1

Start: the previous day at 18:00:00
End: the current day at 08:00:00
Creator: watd

Description: Every day, search for any event on camera Cameral,

EEEEEEE————_——i_i—————i——li_—_—_—_———_———m—mmn—
Figura 10. Defini¢cdes de busca recorrente
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LPR

Esta opcdo de menu sé estara disponivel se vocé tiver adquirido e concluido a instalacdo do License Plate
Recognition (LPR).

PR | Reports Help (3 (7| M|

View License Plate Log

Search License Plate Log...

Cenfigure License Plate Descriptions...

Figura 11. Acesso ao menu principal no Symphony Client para LPR

O Automatic License Plate Recognition esta disponivel como um mecanismo de video no Aimetis Symphony. O
VE410 permite detectar e indexar placas de veiculos. Ele foi desenvolvido para aplicativos de controle de acesso
a veiculos, bem como para aplicativos de controle e imposi¢ao do trafego.

Para obter instrugdes completas sobre a instalagdo e o planejamento em campo, a instalagdo do software e a
configuracgdo analitica, consulte o Aimetis Automatic License Plate Recognition (ALPR) Guide.
https://www.aimetis.com/xnet/Support/documentation.asp
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Capitulo 2
Atividade de todas as cameras
A visualizagdo Activity For Cameras facilita a comparagao das linhas do tempo de todas ou de um grupo de
cameras em todos os servidores no intervalo de datas especificado. Ela também serd util se vocé quiser um
instantaneo de toda a atividade em todas as cameras em um dia.
Procedimento
Para ver a atividade de todas as cameras:
1. No menu View do console principal, selecione Activity for Cameras.
2. (Opcional) Clique em Timeline e a imagem correspondente sera carregada na vista principal.
Acti\.-'ity For Cameras - localhost EI@
Start  9f28f2010 * End 9f28/2010 * FReload ZoomlIn Zoom Out Pick Cameras
1
Figura 12. Caixa de didlogo Activity For Cameras
e Ao alterar o intervalo de datas, clicar em Reload carregard as informag&es da linha do tempo de
todas as cdmeras do novo intervalo de datas.
e AsopgGes Zoom In e Zoom Out permitem alterar rapidamente a granularidade das barras de
tempo mostradas.
¢ O botdaoOne Camera View usa um painel de video para mostrar o resultado da navegag¢do com as
linhas do tempo. Se ele nao for pressionado, cada vez que vocé clicar em uma linha do tempo, um
novo painel de video serd criado.
79
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Alarmes/movimento recentes

O recurso Recent Alarms/Motion é ideal para os seguintes cendrios quando vocé quiser:

e ver quais alarmes ocorreram por volta de certa hora, para determinar o que esta acontecendo
e priorizar os alarmes para saber com quais dos mais recentes vocé deve lidar

e ver onde ocorreu movimento para determinar se uma configuragdo de alarme é necessaria em
certas areas

e aprender a diferenciar um alarme verdadeiro de uma simples atividade na drea monitorada
e ver atividade/alarmes recentes caso vocé tenha se afastado do monitor por qualquer motivo

Procedimento

Para exibir o recurso Recent Alarm/Motion JPEGS:

¢ No menu View do console principal, selecione Recent Alarm/Motion JPEGs. A caixa de didlogo
Recent Alarms/Motion JPEGs é exibida.

11/29/2010 04:21:02 PM: Selected o been changed. .

11/29/2010 04:21:02 Pz Selected cameras has been changed. Reloading data. .
114292010 04: 21:40 PM: Seh been . Reloading d:

Fi h changed.
11/23/2000 04:21:41 FM: Selected cameras has besn changed, Reloading data...

Figura 13. Painel Recent Alarm/Motion JPEGs

Este recurso permite visualizar imagens (JPEGs) de instancias de alarme ou movimento com base nas cameras
selecionadas.
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Tabela 1. Uso do recurso

Botédo/campo

Descricao

Alarms

Visualizar JPEGs de alarme exclusivos das cameras selecionadas, na ordem
cronoldgica inversa (comecando pelo mais recente), em uma sequéncia de
instancias com Minimum Interval Seconds entre as ocorréncias de alarme.

Motions

Visualizar JPEGs de movimento exclusivos das cameras selecionadas, na ordem
cronoldgica inversa (comec¢ando pelo mais recente), em uma sequéncia de
instancias com Minimum Interval Seconds entre as ocorréncias de movimento.

Isso é especifico aos alarmes redundantes que sdo ignorados pelo Alarm Log e
pela Timeline por terem ocorrido em rapida sucessao de um alarme exclusivo.
Esses alarmes podem ser identificados quando o Symphony os marca como “Too
many alarms, ignored” no painel Live View.

Alarmes e movimentos podem ser selecionados ao mesmo tempo, permitindo
que alarmes exclusivos e redundantes sejam exibidos. Cada imagem terd o
Minimum Interval Seconds entre elas.

Number of JPEGs (1-200)

Limite o numero de JPEGs exibidos entre 1 e 200 e organize as imagens em
diferentes layouts, cada um consistente com a ordem cronoldgica inversa.

Minimum Interval
Seconds (1-60)

A opg¢do Minimum Interval Seconds determina o nimero de segundos entre um
conjunto de imagens adjacentes de um alarme (ou movimento) exclusivo.

A reducdo desta configuragdo exibird um conjunto de JPEGs maior e mais granular,
pois havera menos tempo entre as instancias de alarme exibidas. O aumento desta
configuragdo, ao contrario, reduzird o conjunto.

Observacdo: a alteragdo de Minimum Interval Seconds de, por exemplo, 60 para
3, ndo ird alterar os instantaneos no conjunto exibido, mas afetara os novos
instantaneos que forem exibidos. Os novos instantaneos serdo definidos na nova
opgao Minimum Interval Seconds.

Event Log

Visualize as alteragdes listadas das cameras selecionadas ao clicar no botdo
Alarms ou Motions.

Select the cameras to
view JPEGs

Selecione as cdmeras cujas imagens (JPEGs) vocé deseja visualizar.

icones de linhas/colunas
que representam o layout
de exibicdo

2 imagens de tamanho médio em uma linha

2 imagens de tamanho médio, uma sobre a outra

imagens pequenas em uma linha - use a barra de rolagem horizontal para
visualizar tudo

imagens pequenas em uma coluna - use a barra de rolagem vertical para
visualizar tudo

Capitulo 2
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Cor do rastreamento

Um mecanismo analitico de video do Symphony pode estar sendo executado no sistema. Linhas de rastreamento
podem aparecer a medida que a camera segue um objeto em uma area. A cor dessas linhas varia de acordo com
0 objeto rastreado e o mecanismo de video utilizado.

VE130 | Motion green
VE150 | Person blue
Vehicle
Unknown | green
VE180 | Person blue
VE250 | Unknown | green

Figura 14. Mesmo estacionamento: linha de rastreamento azul para pessoa e amarela para veiculo
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Indicadores

Vocé pode adicionar um indicador do que esta sendo mostrado no painel de video principal. Pode ser video ao
vivo, video histérico em execucdo ou uma imagem congelada. Depois que vocé adicionar um indicador, ele

aparecerd no menu Bookmarks, assim como Favoritos no Microsoft Internet Explorer.

Procedimento

Para adicionar um indicador:

1.
2.
3.

No menu Bookmarks, selecione Add Bookmark.

Digite um nome para o indicador.

(Opcional) Para tornar o indicador visivel para todos os usudrios conectados, marque a caixa de

selecdo Shared.

Clique em OK.

Add Bookmark

Bookmark Name

o) o=l

Enter Name

v Share

| Cancel

Figura 15. Caixa de dialogo Add Bookmark

Procedimento

Para gerenciar indicadores:

1.
2.

Capitulo 2

No menu Bookmarks, selecione Manage Bookmarks.

Selecione um indicador para excluir ou compartilhar. Os indicadores compartilhados serdo visiveis
para todos os usuarios conectados.

Cliqgue em OK para concluir a agdo e fechar a caixa de didlogo.

Manage Bookmarks

MName Server
» gPerson loitering FOBeES
Person 2 10.234.1.34

Shared
v

Link

aitff[
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Figura 16. Caixa de didlogo Manage Bookmarks

Carrosséis

Os carrosséis permitem passar por varias cameras em varios servidores no mesmo conjunto, pausando em cada
camera por um periodo definido.

Procedimento

Para acessar 0s carrosseéis:
1. No menu Server, selecione Configuration. A caixa de didlogo Server Configuration sera exibida.

2. No painel esquerdo, clique em Carousels. A caixa de didlogo Carousels Summary é exibida.

Criando ou modificando carrosséis

Server Configuration - localhost - Carousel EI@
@ Rules Carouszel allowe you to loop through multiple cameras across multiple servers, pausing on each camera for & defined period of time. To access your
_}ﬂ Devices carousel on the selected server, click on Yiew-=Carouzel-= [ Carousel Mame |
I:a"l Licenses
g, Security
() Matifications Carousel Setup
-0 General Settings
Storage Sequence Mame: Carouseld
Available Cameras on Servers Cameras in Current Carousel
-] Server Farm =+%T Devices “ Pause (Sec) | Server Camera |
{7 Client Connectivity ]
=HE| Carousels . - H m
=] +Carauseln & syacti- Seil 0
s - 31 ANIS 214 [}
-T02 4) Panasonic [}
LTES 1Y Wivokek, [}
OK Cancel

Figura 17. Configuragéo do servidor - Carrossel
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Procedimento

Para criar um novo carrossel:
1. Na caixa de didlogo Carousels Summary, clique em New.
2. No campo Sequence Name, digite um nome descritivo para o carrossel.
3. Naareado grupo Available Cameras on Servers, expanda a arvore Devices.
4

Marque a caixa de selegdo associada a cada camera que vocé deseja no carrossel e clique na seta
para mover as cameras para a area do grupo Cameras in Current Carousel.

Observagdo: a mesma camera pode ser adicionada vérias vezes.

5. Defina um tempo de pausa em segundos. Clique no campo sob a coluna Pause (Sec) para ativa-lo.

6. Clique em OK para salvar.

Trabalhando com carrosséis

Procedimento

Para acessar os carrosséis no Symphony Client:

e Cligue no icone Carousel na faixa de ferramentas.

== e

B Wil B4 B6 &5 UE 25

Ble  Yew fochmas  Sgrves  Geach  feports e 3 O SR 4
Tl Lond Mt views = (7] Tool Steip || 8 Tarehe: | b Minigetion | £3 _E._L-dgm-ero-
—

P Turetne || Nevigation | |Decoration| || Date | Expoet... S0 Seach @ - =

Para encaixar um carrossel diretamente em uma multipla visualizag&o:

e Na barra de navegac¢do Multi View, selecione Carousel.
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Exportando video

E possivel exportar video do Symphony Server de duas maneiras:
e Vocé pode fazer uma busca usando Search e salva-la em disco usando a caixa de dialogo View
Search Results.

e Vocé pode exportar video selecionando um periodo para exportar usando o botdo Export na barra
de ferramentas.

Usando a busca

1. Facgaasuabusca. Para obter detalhes, consulte “Buscando no video com a ferramenta de busca” na
pagina 69.

2. Cligue com o botdo direito do mouse em um resultado da busca na lista. Salve o resultado em um
dos formatos a seguir.

e Clique no botdo Export e selecione Download AIRA. O video sera salvo no formato .aira
no seu computador. E necessario o Symphony Player para a execugdo de arquivos .aira.

e (Clique no botdo Export e selecione Download MPEG. Esse procedimento o salvara como
um formato MPEG4v2, que pode ser executado em uma grande variedade de
reprodutores de midia, inclusive no Microsoft Media Player.

Usando exportagéo

! 1) Cameral Consale-P1

| Timeling: || kel Mavigation| | | Decoration| | [ Datel *po Dsearch | @@ £ v & j1/2012_01_15_16:10:20.177

Sources

| Camera Stream
ECameral 320 % 240 - Sfps - HZ64
Add...
Time Period
Skark Time 1/18/2012 4:09:20 PM |l
End Time 1/18/2012 4:11:20 PM ||
Destination
Farmat Symphony Yideo (. aira) [

Destination Folder .C:'l,Users'l,buiId'l,Desktop (el
Split Files at 540 MB [

| Export || Close |

Figura 18. Caixa de didlogo Export Video

1. Selecione um ponto na linha do tempo.
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Opgao 1:
a. Cligue em Timeline para o local que vocé deseja comecar a exportar.
b. Clique no botdo Export na barra de ferramentas. A caixa de didlogo Export Video é
exibida.
c. Por padrao, o Symphony define parametros para um clipe de filme, comeg¢ando 60
segundos antes da hora em que a linha do tempo foi clicada, até 60 segundos apds.
Altere essas configurages conforme necessario nos campos Start Time e End Time.

Opgao 2:
a. Cligue com o botdo direito do mouse em um ponto inicial da linha do tempo e, no
menu de contexto, selecione Mark Export Start.

Show Tool Strip

Show Timeline

Show Mavigation Bar

Mark Export Start

Mark Export End

Clear Export Selection

Settings

= wei e T\ kR ‘: =] . ‘%‘ i

Figura 19. Clique com o bot&o direito do mouse no menu de contexto na linha do tempo

b. Clique com o botdo direito do mouse em um ponto final da linha do tempo e, no
menu de contexto, selecione Mark Export End.

c. Clique no botao Export na barra de ferramentas. A caixa de dialogo Export Video é
exibida. Os pontos na linha do tempo se refletem nos campos Start Time e End Time
na caixa de didlogo Export Video.

St Tme * 272002 11:33:10 AM

ErdTess  ZZ7IZ0IZ LIWCS5 AM

Destination
Formst [ Symehany W Lars)
Dostiation Pebder [Cimmsiiailioesiton
Solk Pt [0

Figura 20. Setas das horas de inicio e final refletidas na caixa de didlogo Video Export

Capitulo 2

® Se vocé criar um ponto
END a esquerda do
ponto START, o ponto
START sera removido
antes que o END seja
criado.

e Se as cdmeras forem
alteradas depois que
uma selegao for feita, o
ponto END sera
removido.

* Se vocé selecionar
primeiro os pontos
inicial e final na linha do
tempo, a caixa de
didlogo Video Export
exibird as datas de inicio
e final.

e Se vocé NAO selecionar
primeiro os pontos de
inicio e final na linha do
tempo, mas abrir a caixa
de didlogo Video
Export, as setas de
inicio/fim serdo criadas
na linha do tempo a +/-
1 minuto da selegao
atual. As setas na linha
do tempo
corresponderdo as
datas de inicio/final
mostradas na caixa de
didlogo Video Export.

¢ Na visualizagdo ao vivo,
se vocé primeiro iniciar
a caixa de dialogo Video
Export, somente a seta
do ponto inicial sera
exibida na linha do
tempo. A seta do ponto
final aparecera na linha
do tempo apds um
minuto, ou seja, quando
o tempo tiver passado e
a linha do tempo
mostrar um momento
histérico.

e Se nenhum ponto final
for selecionado, o
Symphony exibira uma
seta final na linha do
tempo dois minutos
depois da seta inicial.

* Se nenhum ponto inicial
for selecionado, o
Symphony exibira uma
seta inicial na linha do
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Observacéo: quando a caixa de didlogo Video Export é exibida, se vocé alterar
a opgao Start Time ou End Time na caixa de didlogo Video Export e clicar fora
dos campos de controle de data, as setas na linha do tempo serdo alteradas
para refletir isso.
No entanto, os campos Start Time e End Time da caixa de didlogo Export
Video NAO sdo atualizados quando os pontos inicial e final sdo alterados na
linha do tempo.
Selecione uma ou mais cameras a partir das quais o video do periodo sera exportado. Clique em
Add. A caixa de didlogo Select Camera to Export é exibida. Marque a caixa de sele¢do associada
a(s) camera(s).
E ) Select Camera to Export
Sources El--ﬁ Devices (=]
--T0g 1) Cameral =)
Camera Skream g 2) Camera? =
Cameral 320 % 240 - Sfps - H264 5 ) Camerad =l
--T0g 4) Camerad =l
-0 5) Cameras
@ 1D & |
-G 5 Camera? =
N . -G 9 Camerad =
fLine Retiod - 100 Camerad =
Skark Time 1/18/2012 4:59:56 PM |2
End Time 1/18{2012 5:01:56 PM [
Drestination
Format Symphony Video {.aira) ||
Add | Cancel |
Destination Folder | C:\UsersibuildiDeskiop |22
Split Files at &40 MEB i
T LY [ A = -
Figura 21. Selecione as cameras das quais o video sera exportado
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3. Selecione Symphony Video ou AVI no campo Format.

a. Sevocé selecionou AVI, a caixa de didlogo Export Video sera expandida para exibir
mais opgdes.

Sources

Camera Stream
Cameral 320 % 240 - Sfps - HZ64

Time Period
Skark Time 1/18/2012 4:09:20 PM Jia|

End Time 1/18/2012 4:11:20 PM £

Destination

Format AT (L avi) | 0

Destination Folder | Ci\UsersibuildiDeskiop [
Split Files at 640 ME e
Decorations ko Export
|#|Boxes |#| Messages
[+ Timne: |»| Paths
Video Codec
Microsoft MPEG-4 Video Codec Y2 |

Audio Codec
|#| Export Audio

CCITT u-Law |3

| Export | | Close |

Figura 22. Tipo de arquivo AVI selecionado

b. (Opcional) Por padrdo, as decoragGes sdo incluidas no video exportado. Vocé pode
desmarcar as caixas de sele¢do para remover as decoragoes.

c. Por padrdo, as opgdes Video e Audio Codecs sao selecionadas. Use as listas
suspensas para selecionar outros codecs que sdo instalados no sistema do Windows.

d. Por padrdo, o dudio é exportado. Para excluir o dudio, desmarque a caixa de sele¢do

Export Audio.

4. Por padrdo, o arquivo de video e um arquivo de log serdo salvos na sua area de trabalho. Se
L. . . L O Symphony salva o
necessario, altere o local dos arquivos salvos mudando o caminho no campo Destination Folder . .
formato e o destino da
e O nome do arquivo de video é salvo como <nome_da_camera> - <resolugéo de sua Ultima exportacio
captura> - <FPS de captura> - <formato de captura>_AAAAMMDD_HHMMSS com a em uma sessio.

extensdo .avi ou .aira . A data e a hora refletem o inicio do clipe gravado.
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e Oarquivo de log do video é nomeado da mesma maneira que o arquivo de video, porém
com uma extensao .txt. O arquivo de video exportado contém uma soma de verificagdo

MDS5 (uma assinatura digital). Ela é usada para verificar se o arquivo de video nao foi
alterado.

il Camerab - 640 x 480 - 5fps - MPG4_20111214_103555 - Notepad M= E3 H
File Edit Format View Help

ser:  securityl =]
Time of Export: 2011-12-14710:38:02.6589708-05:00

video File: Camerag - 640 x 480 - 5fps - MPG4_20111214_103555.aira

video File Size: 8987285 hytes

video File mD5: 10b5293dbbl216431d349672c7614h0e

start Time: 20011-12-14715:35:55. 0000000Z

End Time: 2001-12-14T715:37:55. 0000000Z

puratiaon: 00:02:02

Figura 23. Arquivo de log de exportacdo de video

e  Para conferir a soma de verificacao, é necessario executar md5sum no arquivo de video e
verificar se o numero corresponde ao valor no arquivo de log. Consulte a Base de Dados
Aimetis para obter instrugdes:
http://www.aimetis.com/Support/kbarticle.aspx?ID=10086

5. Nallista suspensa Split Files at da caixa de didlogo Export Video, é possivel selecionar o segmento
de tamanho do arquivo: 10, 100, 640, 700 ou 2000 MB. Também é possivel digitar qualquer valor
no campo, entre 2 e 2000 MB.

e Os arquivos sdo criados por padrdao em segmentos de aproximadamente 640 MB.

e Os arquivos consecutivos possuem um carimbo de data/hora que representa o inicio do
arquivo.

Sources

Camera Stream

Cameral .320 * 240 - Sfps - HZ64

Time Period
Skark Time 1/18/2012 4:09:20 PM |3

End Time 1/18/2012 4:11:20 FM [

Destination

Format Symphony Yideo {.aira) ||

Destination Folder | C:iUsersibuild\Desktop (el
Split Files at [
10
100 |

700
I 2000 r

Figura 24. Segmente arquivos grandes usando a opc¢édo Split Files at

6. Clique em Export. E exibida uma mensagem indicando que o arquivo foi salvo. Vocé tem a op¢do
de abrir o diretério no qual o arquivo de video foi armazenado.
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Export Yideo
[ -  Video export completed successfully, Do you want to open the
W' directary cantaining the exparted video?
Yes Mo |
Figura 25. Export Video — mensagem de exportacdo bem-sucedida
Lista de reproducéo de video para exportacdo de arquivo AVI grande
Ao exportar um arquivo grande em segmentos no formato AVI, uma lista de reproducao é criada.
Procedimento
Para iniciar uma lista de reproducéo:
1. Abra o arquivo M3U no Windows Media Player. Os arquivos sdo executados em ordem, um apds o
outro.
Marne | Size | Item kbype
| Cameraf - 640 x 480 - Sfps 1 KB M3U file
| Cameraf - 640 x 480 - Sfps_20120116_150824 1KB Text Documnent
|El Cameraf - 640 x 480 - Sfps_20120116_150936 3,917 KB Wideo Clip
| Cameraf - 640 x 480 - Sfps_20120116_150936 1KB Text Documnent
|El Cameraf - 640 x 480 - Sfps_20120116_150824 5,619KE  Wideo Clip
Figura 26. Clipes de video da exportagao de video grande - arquivo M3U para lista de reproducéao
2. No modo Biblioteca do Windows Media Player, é possivel clicar em Executar para visualizar a lista
de arquivos AVI.
| ndows Media Player
'\_.)'\.) » Dbty b Plyler Play —
Organize +  Create playlist - ﬂ - |535m‘1 gl - .Save list  Clear lisk Zv
Title Count
B build Camerab - 640 x 480 - 5fps
k| Playlists
= Jd Music p
o, Artist
=y album There are no playlists in this library,
= Click here
> Ganre b ke a playlist
B videos 0 reale a plavist. k| Camerat - 640 x 480 - Sfps [ |
= Pictures ¥ Camerat - 640 x 480 - Sfps_2012011... 1:12
= Recorded TV Cameraf - 640 x 480 - Sfps_2012011.., 0:50
E Other media \ )
Figura 27. Windows Media Player exibindo lista de reproducéo de video
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Navegacdo por ID do alarme, ID da camera e teclado Capitulo 2
Navegacao por ID do alarme, ID da camera e teclado
Além da navegacdo nas cameras com o uso da arvore de cameras ou do mapa do local, o Symphony suporta a
navegacdo por ID do alarme, ID da camera e teclado.
Procedimento
Para navegar nas cameras:
1. No menu View do console principal, selecione Go to. A caixa de didlogo Enter Address é exibida.
(A selecdo de F5 no teclado também abre esta janela.)
2. Digite a ID da camera ou a ID do alarme e clique em OK.
[ Enter address = EE
<Alarm Id=> eg "localhost-123" OR <Camera Id= eg
"3" OR «full address=
oK | Cancel |
V.
Figura 28. Navegando por ID do alarme ou ID da cAmera
92

Capitulo 2



Usando cameras PTZ Capitulo 2
Usando cameras PTZ
Ao trabalhar com cameras PTZ, vocé pode definir varias posi¢des iniciais (para uma ronda da cdmera) e aplicar
pan, tilt e zoom no Symphony Client usando um teclado e um mouse padrao.
Para mover a camera, vocé pode:
e Usar os controles de navegagdo PTZ (botdo PTZ na barra de ferramentas)
e  (Clicar com o botdo esquerdo do mouse para ampliar uma regido e clicar com o botdo direito do
mouse para aplicar pan. Consulte “Usando o mouse para controlar uma camera PTZ” na pagina 94.
e Conectar um joystick USB ao computador cliente que esta executando o Symphony Client.
Consulte “Usando um joystick USB” na pagina 95.
Usando os controles PTZ
Procedimento
Para abrir a caixa de dialogo de controle da camera dome ou PTZ:
e (Clique no botdo PTZ da barra de ferramentas ou, no menu View, selecione PTZ Controls. A
navegacdo PTZ é resumida a seguir.
e Assetas movem uma camera dome ou PTZ para cima e para baixo, para a esquerda e para
a direita. Uma camera fixa serd movida digitalmente (primeiro deve ser aplicado zoom
digitalmente).
e Os sinais +/- permitem ampliar ou reduzir digitalmente (camera fixa) ou ampliar e reduzir
opticamente (cameras dome ou PTZ).
e Umclique noicone da Casa trara a cdmera novamente a sua posi¢do inicial definida pelo
usuario.
e Os numeros representam os locais de ronda da camera e permitem fdacil navegacao.
e cones Bloquear/Desbloquear
e O controle deslizante do Coelho e da Tartaruga controla a velocidade.
PTZ Controls
lma * @6 @
CNE TS o
- oyl 2434 4
© ¥ (e BIEIEE"
Not all cameras are supported
Figura 29. Controles da camera PTZ
Iris Brightness
Focus Contrast
Figura 30. Controles PTZ para iris, brilho, foco e contraste
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Capitulo 2
Usando o mouse para controlar uma camera PTZ
Procedimento
Para ampliar uma area usando o mouse:
1. Cligue com o botdo esquerdo do mouse na visualizagdo ao vivo para centralizar novamente nessa
posigao.
2. Arraste o mouse ao redor do objeto ao qual vocé deseja aplicar zoom. Uma caixa verde é exibida ao
redor da area, a medida que vocé arrasta o mouse.
3. Libere o botdo do mouse e a camera PTZ aplicard zoom a area de interesse.
Figura 31. Aplicando zoom com o mouse
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Procedimento

Para aplicar pan usando o mouse:
1. Clique com o botdo direito do mouse na visualizagdo ao vivo para simular um controle do joystick.

2. Arraste o mouse na dire¢gdo em que vocé deseja mover a camera. Uma seta vermelha é desenhada
na imagem.

3. Ajuste o comprimento da linha para controlar a velocidade da camera.

4. Libere o botdo do mouse e a cdmera PTZ ird aplicard o pan a area de interesse.

Figura 32. Aplicando pan com o mouse

Usando um joystick USB

1. Conectar um joystick USB ao computador cliente que esta executando o Symphony Client.

2. No menu View, selecione Joystick.

Somente uso avanc;ado
1. Se asensibilidade do joystick ndo for suficientemente alta, edite o %appdata%\aimetis\acc.ini e
troque os seguintes parametros pelos valores padrao:
[joystick]
maxpan=100
maxtilt=100
maxzoom=100
pollinterval=50
deadzone=20

e Se aresposta for muito sensivel, tente reduzir os valores max para 80 ou 50.
e Seo controle PTZ der a impressdo de solavancos/irregularidades, diminua o pollinterval.
¢ Se o joystick se mover enquanto ocioso, aumente a deadzone (entre 1 e 100).

2. Salve o acc.ini e reinicie o Symphony Client para que as altera¢es sejam efetivadas.
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Ronda da camera
Procedimento
Para configurar uma ronda da camera:
1. Naarvore de cameras, clique com o botdo direito do mouse em uma camera PTZ. No menu de
contexto, selecione Camera Tour. A caixa de didlogo Camera Tour sera exibida.
= }j Devices
-T2 1) Cameral on
12} Camerall OFf
14) Camer X -
W 2) Camera Meww Camera Yigw
& 3) Camers Carmera Setup..,
B 4) Camera Cuick Camera Setup,..
PTZ Controls View on Weh
Disable Alarms For Camera. ..
Enable Alarms For Camera...
PTZ Calibration. ..
Stop Camera
Skart Camera
Reconnect to Camera
Stop Recording
Start Recording
Resume Record mods
Stop Recording Audio
Start Recording Audio
Search. .
Figura 33. Cligue com o botéo direito do mouse em uma camera PTZ — opg&o de menu Camera Tour
ITs 'Camera Tour
Tour Wame: | Camera Tour [ol| | Add Another Tour |
[ Preset 1D | Hame Pan Tile Zoom | Pause Time (sec) | Camera Live View PTZ Controls
1.00 0,00 0.00
Taur List Actions Taur Options
| Add Current Live view PTZ Location To TheList || UpdateLocation | | Change Mation Mask (Affects Tracking) |
| Go To Selected PTZ Location | | Set Scheduls For This Tour |
Drag drop row indicator to order camera tour location o | [ conca
Figura 34. Caixa de didlogo Camera Tour
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2. Usando a opgdao PTZ Controls, mova a camera para onde deve ser a posi¢ao inicial e clique em
Add Current Live View PTZ Location to the List. Esse serd o local 1 ou inicial.

Tour Mame: | Camera Tour |y\' Add Another Tour |

Carnera Live Wiew

besd Mavigation

[ Tile [ Zoom

100 0,00

1 Preset [D

| Hame | Pause Time (sec)

Tour List Actions Tour Options

| Add Current Live View PTZ Location To The List | | Update Location | | change Mation Mask (affects Tracking) |

| Go To Selected PTZ Location | | Set Schedule For This Tour |

Rem

Drag drop row indicator ko order camera tour location oK ‘ | e

Figura 35. Posic¢ao inicial daronda da camera

3. Usando a opgdo PTZ Controls, mova a cdmera para onde deve ser a segunda posicdo e clique em
Add Current Live View PTZ Location to the List. Esse sera o local 2.

Tour Mame:  Camera Tour ) | Add Another Tour |

il P}ese‘t‘ ID I‘;Iame T.I;an T|It I Zﬁnm P:ause-'f\r.ne (secj-_ Camera Live View PTZ Contrals

= Timeline el Mavigation

Tour Lisk Ackions Tour Cptions

| Add Current Live View PTZ Location To The List ‘ | Updste Location | | Change Mation Mask {Affects Tracking)

| Go To Selected PTZ Location | | Set Schedule For This Tour

| Remove Selected PTE Location |

Drag drop row indicator ko order camera tour location oK | |

Cancel ‘

Figura 36. Segunda posi¢cédo da ronda
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4.

Capitulo 2

Usando aopgdo PTZ Controls, mova a cdmera para cada local necessario para uma ronda, clicando

em Add Current Live View PTZ Location to the List a cada vez. Vocé pode configurar até oito
locais (paradas) na ronda da camera.

I's ICammera Tolr

Tour Mame: |Camera Tour

(o] | add Ancther Tour |

Preset ID Mame Pan | Tilt
1 Location 1

0.00

| Zoom

: Pause Time (sec) .. Camera Live View
0.00 &00

2.00

ﬁ Timeline H Mavigation
H;maﬂs B

PTZ Contraols
Decoration | Q Date

Tour List Actions

Tour Cptions
| Add Current Live Wiew PTZ Location To The List | ‘ Update Location | | Change Mation Mask (AFfects Tracking)
| Go To Selected PTZ Location | | 5et Schedule For This Tour
| Remove Selected PTZ Location |
Drag drop row indicatar ba order camera bour location ok | ‘ i
Figura 37. Terceira posi¢cédo da ronda

campo Pause Time.

Para cada local, é possivel definir o tempo de pausa da cdmera nesse local, em segundos. Digite a
quantidade em segundos; por exemplo, para uma pausa de 10 minutos, insira 600 segundos no

Tour Mame: | Camera Tour 1 |*| | Add Anather Tour |
Preset I | Mame

Location 1

Pause Time {sec)
0.00

0.00
Location &

Location 3

0.00 0.00

Figura 38. Campo editavel de tempo de pausa para cada local daronda

E possivel definir um sequencial para quando a ronda da cAmera devera estar ativa. Clique em Set
Schedule for this Tour. A caixa de didlogo Schedule sera exibida. Por padrao, toda a tabela de
data/hora estd em vermelho, indicando Active.
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=
Sun | Mon  Tue  Wed Thu Fri Sat m
1 |sehedued
Resel | iew Exceptions. |
" Active L]
& Inactive ™
Schedule used by:
Ok I Cancel

Figura 39. Sequencial quando a ronda da camera esta ativa
7. Porpadrdo, a opgdo Inactive é selecionada. Usando o mouse, clique nos intervalos de datas e horas
nos quais vocé deseja que a ronda da camera esteja inativa (verde) e clique em OK.

8. Faca os ajustes necessarios na ronda e clique em OK.
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No console principal, com a op¢do PTZ Controls visivel, é possivel clicar nos nimeros. Por exemplo, 1 move a
camera para a posicao inicial (local 1) da ronda.

Figura 41. Ao clicar em 2 nos controles PTZ, a cAmera se move para o local 2 daronda
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Suporte para Mesa de Controle de Vigilancia por Video AXIS T8310

E possivel usar as unidades de joystick, teclado e jog dial da Mesa de Controle de Vigilancia por Video AXIS T8310
com o Symphony. Todas as unidades interagem com a visualizagdo principal.

e  “Botbes do joystick"

e  “Botbes do teclado” na pagina 102

e “Jogdial” na pagina 102

e  “Alternando o controle entre os painéis” na pagina 103

Procedimento

Para acessar todas as unidades da mesa de controle no Symphony:

e No menu View, selecione Joystick.

Os mddulos ndo controlam multipla visualizagdo ou video wall.

Botdes do joystick
Tabela 2. Func¢bes do joystick

Modo de
visualizacéo ao
Botéo vivo
J1 Ir para ID do preset 1
2 Ir para ID do preset 2
J3 Ir para ID do preset 3
14 Ir para ID do preset 4

Se o controle PTZ através do joystick for muito rdpido, vocé podera limitar a velocidade editando o arquivo
acc.ini.

1. Edite o %appdata%\aimetis\acc.ini e troque os seguintes pardmetros pelos valores padrdo:
[joystick]
maxpan=100
maxtilt=100
maxzoom=100
pollinterval=100
deadzone=20

e osvalores de maxpan, maxtilt e maxzoom podem variar de 0 a 100
e osvalores de pollinterval sdao em milissegundos
e o valor de deadzone é uma porcentagem do intervalo fisicode x, y e z

2. Se a resposta for muito sensivel, tente reduzir os valores.
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3. Salve o arquivo acc.ini e reinicie o Symphony Client para que as alteragGes sejam efetivadas.

Botdes do teclado

Tabela 3. Func¢8es do teclado

Botéo Funcéo Acéo
- Inicia o video ao vivo da camera atual. | Digite a ID da camera e clique no botao.
- LD 8 @ lEl) (I (i (PRI D el Digite a ID do preset e clique no bot3o.
b2e preset.
Digite uma hora (hhmm) e clique no
Mostra uma imagem jpeg histérica de botdo.
. . Exemplo:
N uma determinada hora no dia atual. . . ~
W i . Digite 1300 e clique no botao.
(N&o é iniciada automaticamente.) . . .
E mostrada umaimagem jpeg das 13:00
(1:00 pm) do dia atual.
Jog dial
Tabela 4. Func¢bes do jog dial
Botao Funcao Acéao

Abre a caixa de didlogo Add Bookmark.

[ Add Bookmark E=8|ESE 5
Bookmark Name
|Enter Name]
W share OK ‘ Cancel |

Clique para adicionar um indicador.

Mostra uma imagem jpeg da atividade
em primeiro plano anterior do local
atual na linha do tempo.

Clique para voltar a atividade em
primeiro plano anterior.

>/l

Executa ou pausa o video.

Cligue em Play/Pause conforme
necessario.

Mostra uma imagem jpeg da proxima
atividade em primeiro plano do local
atual na linha do tempo.

Clique para avangar para a préxima
atividade em primeiro plano.

Capitulo 2
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Tabela 4. Func¢6es do jog dial

Botéo Funcéo Acéo
Gire para a direita para executar o video
mais rapidamente.
Contr.ole de . i Gire para a esquerda para executar o
velo,udade Altera a velocidade do video. video mais lentamente.
de video Gire para a parte vermelha do controle
para retroceder o video.
Gire no sentido horario para mostrar o
G el , préximo quadro do video.
A e | VAETE U GUEElD ¢e e Gire no sentido anti-horario para
cesso mostrar o quadro anterior do video.

Alternando o controle entre os painéis

O botdo View possui quatro pequenos quadrados e esta localizado sob o botdo F1 no teclado Axis.

Figura 42. Bot&do View no teclado Axis

Procedimento

Para alternar multiplas visualizacdes:
1. No teclado Axis, digite XXYYYZZ.

e X éonumero do monitor.
* Y é onumero de multiplas visualizagGes
e Zé onumero do painel em multiplas visualiza¢cdes

2. Cligue no botdo View. O nome do painel de multiplas visualizagGes agora sera representado como
"NomeDoHost-Mxx-MVyyy-Pzz".

Para alternar painéis de multiplas visualizacdes e a cAmera exibida no painel:
1. No teclado Axis, digite XXYYYZZC.

e X éonumero do monitor

* Y é onumero de multiplas visualizagGes

e Zé onumero do painel em multiplas visualiza¢cdes
e Céonumerodacamera

2. Clique no botdo View.
Para alternar o controle para o painel principal de visualiza¢&o ao vivo:

1. No teclado Axis, digite 0 e clique no botdo View.
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Localizacéo rapida

Esta ferramenta permite procurar cdmeras. O texto de busca que vocé insere pode corresponder, parcial ou
completamente, ao nome, a descri¢cdo ou a ID ou o cddigo da camera. Esses parametros adicionais sao
configurados por camera na configuracdo do Device. A localizagao rapida procurard uma correspondéncia de
instancias nos parametros selecionados e o resultado exibira uma lista de cameras.

Procedimento

Para abrir a caixa de dialogo Quick Find:

1. No menu View do console principal, selecione Quick Find.

2. Clique na seta da lista suspensa ao lado do botdo Find para revelar todos os parametros de busca.
3. Marque as caixas de sele¢do dos pardmetros a serem abrangidos pela busca.
4

Clique em Find. Uma lista de possiveis correspondéncias sera exibida.

Guick Find

@}

Wwhen there is only one result, automatically select it

Search in:

Cameras

Description
I0Code

ACTi - 5611
FPanasonic
ACTI - 1231
AXS 214

Figura 43. Caixa de didlogo Quick Find
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Messenger

Esta ferramenta permite enviar mensagens a qualquer usudrio ou grupo de usuarios no sistema. Qualquer
pessoa que esteja conectada vera essa mensagem como um pop-up no Symphony Client ou na parte superior de
uma pagina do Internet Explorer.

Procedimento

Para usar a ferramenta Messenger:
1. No menu View, selecione Messenger. A caixa de didlogo Messenger é exibida.
2. Selecione os usuarios ou grupos para os quais a mensagem sera enviada.

3. Digite a mensagem na caixa de mensagem e clique em Send.

Messenger

Print And Export To... | View history ||Auto close alerts

[ALL USERS] Date Time From Message
password

[ALL GROUPS]
Administrators
Symphony Users

| Pre-written message || Send

Figura 44. Caixa de didlogo Messenger
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O monitoramento de alarmes com o Symphony é facil e eficiente. O Symphony foi desenvolvido para maximizar
a atencdo humana nas cameras que mais precisam. A seguir encontram-se diretrizes sobre como maximizar a
experiéncia de monitoramento no Symphony.

e “Usando vérios monitores"

e “Usando o mapa do local"

e “Usando o log de alarmes"

e  “Marcando alarmes” na pagina 107

e “Usando o console de alarme” na pagina 107

e “Usando a linha do tempo” na pagina 107

e  “Visualizando a atividade de todas as cameras” na pagina 107

e “Usando um carrossel” na pdgina 107

e  “Desativando alarmes” na pagina 107
Usando varios monitores
Para a maioria dos usuarios, o uso de um monitor com o Symphony Client é bom. O console principal exibe e
resume a atividade na sua empresa de forma adequada. Para usuarios ou esta¢gdes de monitoramento mais
avancados, a capacidade de ver vdrias janelas e cameras ao mesmo tempo pode ser uma necessidade. O
Symphony Client suporta varios monitores (o nimero de monitores depende da capacidade do computador para
descompactar varios fluxos de video). Isso permite que vocé exiba o console principal em uma tela e varias
visualizagdes ao vivo na outra exibicdo. O modo de exibi¢do de varias visualizages ao vivo pode ser configurado
para atualizar automaticamente quais cdmeras sdo exibidas, focalizando a ateng¢do naquelas em que a atividade
é detectada pelo Symphony. Também é facil arrastar e soltar manualmente as cAmeras em uma janela do modo
de exibicdo de varias visualiza¢des ao vivo clicando com o botdo esquerdo do mouse em uma cdmera e
arrastando-a para o painel do modo de exibicdo de vdrias visualizagdes ao vivo. O uso de dois monitores com
varias visualizagdes ao vivo e o console principal torna o processo menos complicado e mais eficiente.
Usando o mapa do local
Para navegar para diferentes cdmeras (para ver uma visualizacdo ao vivo), basta clicar com o botdo esquerdo do
mouse no mapa do local, na cdmera que vocé deseja ver. Também é possivel arrastar uma cdmera do mapa do
local para um painel do modo de exibicdo de varias visualiza¢Ges ao vivo.
As cores da camera indicam o seu status.

e \Verde — é detectado um sinal de video normal, mas nenhuma atividade

e Amarelo — atividade detectada

¢ Vermelho —ocorreu um alarme na camera

e Cinza — o sinal da camera foi perdido

e Branco — problema com o Symphony nessa camera
Usando o log de alarmes
O Alarm Log no console principal é muito parecido com a sua caixa de entrada de e-mail. O Symphony Client
pode ser conectado a varios Symphony Servers de uma sé vez. Cada vem que o Symphony Server gera um alarme,
ele envia uma mensagem ao Symphony Client e uma nova entrada de alarme aparece no log de alarmes. Basta
clicar nos novos alarmes a medida que eles chegarem que o Symphony automaticamente ird para o servidor e a
camera corretos que causaram o alarme, permitindo que vocé inspecione rapidamente o conteudo do video.
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Marcando alarmes

Depois que um novo alarme chegar e vocé o inspecionar, sera possivel marca-lo como um alarme real ou falso,
com as suas observagdes adicionais. Isso permite aos administradores de segurancga gerar relatérios sobre o
numero de alarmes que foram detectados pelo Symphony, o tempo de resposta do pessoal de seguranga, além
de rastrear alarmes reais para alarmes falsos.

Usando o console de alarme

O Alarm Console permite responder aos alarmes através da conexdao com a Internet, contanto que vocé tenha
um alto-falante configurado no local remoto. Quando os alarmes chegarem através do Alarm Log e vocé tiver
acessado o alarme, marcando-o como falso ou real e adicionado comentdarios, vocé poderd optar por usar o
Alarm Console para combater um infrator. Com o Alarm Console, é possivel falar, emitir sons e muito mais.

Usando alinha do tempo

A Timeline é uma exibicdo integrada ao console principal. A Timeline resume a atividade por barra em 30
minutos. E uma maneira rapida de saber se a atividade foi detectada antes ou depois do alarme, sem precisar
rever o video manualmente. Se houver alguma atividade resumida na Timeline, bastara clicar nela para visualizar
uma imagem congelada do evento. Para assistir a reprodugdo do video, basta clicar em Play na barra de
navegacao inferior.

Visualizando a atividade de todas as cameras

A caixa de didlogo View Activity for all Cameras permite ver uma linha do tempo mesclada de vdrias cameras.
Por meio do console principal, o grafico de tempo da camera selecionada é visivel, mas se vocé quiser compara-lo
com outras cameras, poderd ver esse resumo por meio da caixa de didlogo View Activity for all Cameras .

Usando um carrossel

Um carrossel é um grupo de cameras definivel pelo usuario que serdo alternadas em um sequencial
predeterminado.

Desativando alarmes

Se houver alarmes demais provenientes de um determinado servidor ou camera, vocé podera desativar os
alarmes temporariamente para que o Alarm Log ndo seja sobrecarregado com alarmes incomodos.

Capitulo 2
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O Alarm Console permite que vocé fale ou toque um som manualmente em uma instalacdo remota do
Symphony Server. Esse procedimento é util quando se responde manualmente a um evento de alarme em tempo
real, ocasido em que vocé pode querer afastar invasores.
Procedimento
Para acessar o console de alarme:
e No menu Server, selecione Alarms Console.
Alarm Console EI@
Speak over Loud Speaker
Enter or choose textto say over the loud speaker at the remote Symphony location:
I =
Say it Add to master list Remove from master list |
Play Sound
Choose thewav fileto play at the remote Symphony location:
Add a wav file from your computer to
Symphony
Remove selected wav from Symphony
Play Sound |
De-.'lc.,e
Relay #:
* [f device has multiple output modules, please specify output module number with a
dash. (e.g. "1-2" means output module 1 port 2)
Figura 45. Console de alarme
Recurso Descricdo
Vocé pode digitar texto que sera reproduzido no local remoto. A lista mestra é um arquivo
Speak Loud de texto que contém diferentes cadeias de texto falado e aparece no campo This is private
eak over Lou oy o L L.
Sp K property . Esse conteudo é especifico a cada Symphony Client instalado. Se houver varias
eaker . . .
P pessoas se conectando ao Symphony Server a partir de diferentes locais, cada uma delas
tera sua propria lista de itens que podem ser mencionados.
Depois de digitar o novo texto na caixa suspensa Speak over Loud Speaker ou de
Say it selecionar frases existentes na caixa suspensa, clique em Say it para reproduzir o texto no
local remoto. O Symphony converte a cadeia de texto em voz no site remoto.
Add to master Vocé pode adicionar a lista mestra um texto que estara disponivel como uma op¢ado na
list lista suspensa Speak over Loud Speaker para uso futuro.
Remove from . , .
. E possivel remover o texto armazenado da lista mestra.
master list
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Recurso Descricao

Add a .wav file

f .

rom your Carregue um arquivo .wav do seu computador local no Symphony Server.
computer to

Symphony

Play Sound O Symphony tocard o som que vocé selecionou no campo Play Sound.

Remove selected

.wav from Exclua um arquivo de som do Symphony Server.
Symphony

Pode ser util ligar ou desligar um relé manualmente. Uma sirene ou outro alarme audivel
sl pode ser conectado a entradas ou saidas de relés, ou portas podem ser abertas ou

fechadas com o acionamento de um relé. Selecione o Device e o Relay# (nimero) do
dispositivo e clique em On para ligar o relé ou em Off para desliga-lo.

Capitulo 2
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Ativar ou desativar alarmes do servidor

Ativar

A caixa de didlogo Enable Alarms for Server permite ativar todos os alarmes do servidor selecionado, se eles
tiverem sido desativados anteriormente com o uso da caixa de didlogo Disable Alarms for Server.

Procedimento

Para acessar a caixa de dialogo Disable Alarms for Server:

e No menu Server, selecione Enable Alarms for Server.

Desativar

A caixa de dialogo Disable Alarms for Server permite desativar todos os alarmes do servidor selecionado.
Esse procedimento é util em casos onde todos os alarmes devem ser desativados durante um periodo no
servidor. E mais rapido do que desativar manualmente as regras individuais.

Procedimento

Para acessar a caixa de dialogo Disable Alarms for Server:
1. No menu Server, selecione Disable Alarms for Server.

2. Especifique o tempo para desativar os alarmes do servidor atual.
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Marcando alarmes

A caixa de didlogo Alarm Log mostra uma lista de alarmes dos servidores conectados.

Procedimento

Para marcar um alarme:

1. Clique com o botdo direito do mouse no alarme que vocé deseja marcar. (Varios alarmes podem ser
marcados simultaneamente se vocé selecionar um intervalo de alarmes usando o clique padrao do
Windows seguido de Shift-clique ou Ctrl-clique.)

2. Selecione uma agdo a ser executada:

e Print and Export To - A caixa de didlogo Preview é exibida. Vocé pode exportar para
vdrios tipos de arquivo, imprimir as informagdes do alarme ou envia-las por e-mail.

[, Preview
EEET View Background
| L% Page Setup.. L FLALS G S 100% ) &
2# Print...
2 Print
|1 Export Document...| » | PDF File
—|| Send via E-Mail... 3 HTML File
&) Exit MHT File
o RTF File e Time Farm
XLS File
KLSX File
CSV File
Text File
Image File

e Mark As Alarm - Para marcar como um alarme real.
e Mark as False Alarm - Para marcar como um alarme falso.

e Mark as Real Actionable - Para marcar como um alarme real que requer agao, por
exemplo, a equipe de seguranga deve investigar o alarme.

e View Alarm Details - Para adicionar comentarios ao alarme.

e Highlight New Alarm - Para selecionar automaticamente novos alarmes quando gerados
e alternar cdmeras e mostrar a imagem do alarme na visualizacdo principal.

3. Clique em Save quando terminar.

111
Capitulo 2



Relatdrios Capitulo 2

Relatérios

O Symphony tem como padrdo os relatdrios a seguir.
e Object Counts Across a line - Relatdrio textual que mostra contagens de cruzamentos de uma
linha definivel pelo usuario por camera
e Heat Map Image - Relatério grafico que sobrepde padrdes de trafego na imagem

e Object Counts - Relatdrio textual que resume, em forma de tabela, contagens de objetos de
muitas cameras

e Object Statistics - Relatério grafico que compara o trafego de objetos e o tempo de permanéncia
¢ Alarm Counts - Relatério textual que resume os totais de alarmes

Procedimento

Para acessar a caixa de didlogo Reports:

1. No menu Reports, selecione Manage. A caixa de didlogo Reports é exibida.

ate E Save Clip E’ Search

Figura 46. Menu principal - Reports>Manage

My Reports Shared Reports

MNarmne & Type Last Run Created Shared Scheduled Last Scheduls Run

Mo reports found

Figura 47. Caixa de didlogo Reports

e New Report - Cligue em New Report para criar um novo relatério.

e Edit - Para modificar um relatério existente, selecione-o na lista e clique em Edit.

e Delete - Para excluir um relatério existente, selecione-o na lista e clique em Delete.

e Run - Para gerar um relatdrio existente.

e Copy - Para copiar um relatdrio existente.

e Shared Reports - Indica se o relatdrio pode ser acessado por outros usuarios ou se é
particular do usuario atual.

2. Vocé pode criar relatdrios clicando no botdo New Report. A caixa de dialogo Report Designer é
exibida.

3. Digite um Name para o relatério e selecione o Report Type. Também é possivel selecionar uma
Default View no formato Table ou Graph.
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Report Type:

s Ohject Counts Across a Line
' Heat Map Image

" Object Counts

" Dhject Statistics

 alarm Counts

Default View:

| [

Shared:

[T Allow ather users to run this report

Previous Page Mext Page

Figura 48. O botdo New Report inicia o0 Report Designer

Selecione dispositivos na guia Camera. Clique em Add a Camera e selecione uma ou mais cameras
na lista. Os relatérios Object Counts Across a Line, Object Counts, Object Statistics e Alarm

Counts permitem selecionar mais de uma camera.

Cancel

[Mone]

Graph Wiew

| Previous Page || Mext Page |

Select Cameras

=27 Devices

v = ral
[T ™2 Camera2
[T & Cameras
[ ™2 Camnera4
[ ™2 Cameras
[T & Camerat
[T & Camera?
[T & Cameras
[T & Camerad

e

Done

Capitulo 2

Figura 49. Selecionando um dispositivo na caixa de dialogo Report Designer
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5. Asdatas dos relatérios sdo selecionadas na guia Start & End.

Start:

© Relative to end date and time:
1 1]

" Sperific date and time:

hours

.
o minutes

days

Graph | 1

End:

& current date and time when run

" Specific date and time:

Time of Day:
& Ful days

" Partial days:

[n0:o0 | - [23:59 |

Time Interval:
[o1:00 ]

Show Help @

| previous page || mext Page |

Figura 50. Selecionando datas na caixa de didlogo Report Designer

6. Selecione o formato e crie uma lista de destinatarios de e-mail para o relatério na guia
Distribution> Email. Os formatos incluem: PDF, CSV (valores separados por virgula), XML e imagem

de bitmap.

I's ‘Report

Cancel

Emnail Address: I Add

Johnsmith@company. com Remove
heathersmart@company.c I—I

“Emal ) Fe |

7~ ~
Ernail Address: pohnsm\th@company.com Add

Remave
Clear &l

Report Format(s)
¥ PDF Document (PDF)

',—;Comma Separated Text
(=1
Extensible Markup
Language (¥ML)

™ Generate Image

| Previous Page || Mext Page ‘

Report Formatis)
¥ POF Docurnent (PDF)

r Comma Separated Text
(C5V)
Extensible Markup
Language (XML

™ Generate Image

| Previous Page H Mext Page

Figura 51. Subguia Distribution>Email mostrando uma lista de e-mails para relatérios
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7. Vocé pode selecionar um formato de arquivo para salvar o relatério gerado. Na guia Distribution>
File. E possivel salvar o relatério gerado como um PDF, um CSV (valores separados por virgula),

como um documento XML e/ou como uma imagem de bitmap.

Emnail File:

Server Path:

Report Format(s)

Cancel

IC:\USers\huiId\Documents\Repons

I PCF Document (POF)
[T Comma Separated Text (C5W)
[ Extersible Markup Language (XML

[T Generate Image

| Previous Page || Mext Page |

Figura 52. Subguia Distribution>File — Formato em que o relatério gerado deve ser salvo

Observagédo: em relatérios programados, apenas uma imagem dos relatdérios
Heat Map pode ser enviada por e-mail ou salva.

Capitulo 2

8. Programe quando os relatérios devem ser executados incluindo o intervalo de dados, a recorréncia

e o intervalo sequencial.

Cancel

Recurrence:

& Hourly

 Daily

© Wagkly Every |1
 Manthly

© Yearly

howr(s)

Schedule Range:

Start; [19/0172012

M B o e

© No end date

 End after 10 OCCUrences

' End by |

5

Previous Page | | Next Page |

Figura 53. Programe quando os relatérios serdo executados
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9. Vocé pode executar o relatdrio a ser exibido no formato de tabela ou de grafico. Clique na guia
Table View ou Graph View e clique em Run para gerar o relatério.

Report: Alarm Counts on My Carnera EI@
[E Tahle = Graph

Export To...  Columns...
Drag a colurnn header here to group by that column

Date Interval End | Time Camera | Rule Analytics Engines | False Alarms | Real Mon-Actionable | Real Actionable | Unmarked | Thurnbnail

Lost
10/5f2010  13:00:00 12:22:48 Cameral Camera Intel_WE352 u] u] 1 1
Connection

Lost
10/5/2010  13:00:00 12:45:05  Cameral Camera Intel_WE352 u] u] 1 1
Connection

Lost
10/5f2010  13:00:00 12:49:47  Cameral Camera Intel_WE352 u] u] 1 1
Connection

Figura 54. Resultados da execugdo de um relatorio no formato de tabela

Report: Alarm Counts on My Carnera

=] Tahle = Graph

5.5

—@- Total

—@-False Alarms

—@- Real Non-Actionable
—@-Real Actionable
—@- Unmarked

5

4.5

4

3.5

3

2.5

Figura 55. Resultados da execucédo de um relatério no formato de grafico
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10. No formato Table, é possivel exportar os dados para o formato Excel, CSV, PDF ou RTF. Clique na
guia Table e em Export to.
[ Table [ Graph
Export To... | Columns... Send Report
Microsoft Excel (XLS) |
Comma Separated Text (CSV)  Jup by that column
PDF Document (PDF) d | Count In | Count Qut
Rich Text (RTF) I 0 0
7/31/2012 Camerzl 17:11:21 ] 0
7/31/2012 Camerzl 18:11:21 ] 0
7/31/2012 Camerzl 19:11:21 ] 0
7/31/2012 Camerzl 20:11:21 ] 0
7/31/2012 Camerzl 21:11:21 ] 0
7/31/2012 Camerzl 22:11:21 ] 0
7/31/2012 Camerzl 23:11:21 ] 0
§/1/2012  Camerzl 00:11:21 ] 0
8/1/2012  Camerzl 01:11:21 ] 0
13 [11 2 3 [z][=][a1]
Figura 56. Opc¢oes de tipo de arquivo para exportacdo
11. Para enviar o relatério gerado para a lista de destinatdrios que vocé criou na subguia
Distribution>Email (anteriormente), clique em Send Report e em Email.
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12. Para salvar o relatdrio gerado no formato que vocé selecionou na subguia Distribution>File
(anteriormente), clique em Send Report e em File.
[ Table = Graph
Export To... Columns... | Send Report
Email |
Drag a column header here {|File E y that column
Date Camerz | Interval Count In | Count Out
7/31/2012 Cameral 16:11:21 0 ]
7/31/2012 Cameral 17:11:21 0 ]
7/31/2012 Cameral 18:11:21 0 ]
7/31/2012 Cameral 19:11:21 0 ]
7/31/2012 Cameral 20:11:21 0 ]
7/31/2012 Cameral 21:11:21 0 ]
7/31/2012 Cameral 22:11:21 0 ]
7/31/2012 Cameral 23:11:21 0 ]
8/1/2012  Cameral 00:11:21 0 ]
8/1/2012  Cameral 01:11:21 0 ]
13 11 2 3 [3(=][a1)
Figura 57. Envie o relatério para a lista de distribuicdo por e-mail ou salve-o em arquivo
Observacédo: em relatérios programados, o Symphony pode enviar por
e-mail/salvar imagens APENAS dos relatérios Heat Map.

Importante: se vocé tiver problema ao salvar o arquivo, contate o administrador

ou consulte o Guia de Administracdo do Aimetis Symphony. Talvez vocé nado

tenha permissdo para salvar arquivos no seu computador.
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Object Counts Across a Line

Este relatdrio permite gerar estatistica sobre o nimero de objetos que cruzam uma linha definida pelo usudrio.

Procedimento

Para acessar o relatério Object Counts Across A Line:

1. No menu Reports, selecione Manage. A caixa de didlogo Reports é exibida.

Clique em New Report. A caixa de didlogo Reports Designer é exibida.

Na guia General, digite uma descrigdo do relatério no campo Name.

Clique em Next Page ou na proxima opgdo da lista vertical de guias.

Na guia Cameras, clique em Add a Camera e selecione uma ou mais cameras da lista.

2
3
4. Em Report Type, selecione a opgdo Objects Counts Across a Line.
5
6
7

Na guia Start & End, defina a hora de inicio e a hora de término do relatdrio.

Opcéao

Descricao

Start

Selecione se deve ser usada uma hora relativa para executar o relatério ou data e hora
especificas. Por exemplo, se o relatdrio foi salvo com a inten¢do de executa-lo no futuro, a
sele¢do de um inicio relativo de 7 dias significaria que a hora de inicio do relatério seria 7
dias apds cada hora em que o relatorio foi executado. O uso de data e hora especificas s6
sera util se a intengdo for executar o relatério apenas uma vez e nao no futuro.

End

Se uma hora relativa foi selecionada na segdo Start, a sele¢do de Now definird a hora do
relatério dinamicamente para a hora em que ele foi executado. Se foram selecionadas
data e hora especificas, € mais provavel que data e hora especificas para o fim do relatério
sejam apropriadas.

Time of Day

A busca por Full Days incluira todas as 24 horas do dia. Nos casos em que uma busca deve
usar varios dias, mas somente um determinado periodo por dia, a opgao Partial days
devera ser selecionada. Por exemplo, podemos fazer uma busca em 7 dias, mas somente
das 10:00 as 20:00 de cada dia, para filtrar os resultados que ocorreram fora das horas de
armazenamento.

Time Interval

Selecione o intervalo de tempo a ser usado no relatorio.

8. Clique em Next para abrir a guia Line. Na lista suspensa, selecione uma camera e adicione uma
linha na qual os objetos devem ser contados. Faca isso para cada camera selecionada. Mova a linha
para onde os objetos devem ser contados.

Capitulo 2

Para estender a linha: clique na imagem de fundo para criar um novo segmento de linha,
desde a linha existente até o ponto clicado.

Para excluir um segmento: clique no botdao Delete Segment, que remove o Ultimo
segmento. A opgdo Delete Segment ndo removera o ultimo segmento de linha (original)
para garantir que exista pelo menos um segmento de linha para o relatdrio.

Para reformar a linha: focalize o mouse sobre o ponto de extremidade do segmento da
caixa: o cursor assume o formato de mao. Clique e arraste. O cursor assume o formato de
um icone de movimento de forma (setas) e permite arrastar o vértice.
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Report Designer

Save Cancel

General
Cameras
Start & End

Distribution
Schedule
Table View

Graph View

[acm-5611 ]

™ Reverse In' and "Out’

Refresh Image

Click the background image to add a line segment.
Delete Segment

| Previous Page || MNext Page |

=10l x|

Capitulo 2

10.

11.

Figura 58. Guia Line — estendendo e formando alinha de contagem

Selecione o formato e crie uma lista de destinatarios de e-mail para o relatério na guia

Distribution> Email. Os formatos incluem: PDF, CSV (valores separados por virgula), XML e imagem
de bitmap. Também é possivel incluir Summary Information sobre Counts In e Counts Out.

Programe quando os relatdrios devem ser executados incluindo o intervalo de dados, a recorréncia

e o intervalo sequencial.

Clique em Next para continuar. Na guia Table View, defina quais colunas devem ser incluidas no

relatorio. Selecione o link Column e arraste um cabegalho de coluna para o cabegalho superior. Isso
faz com que as informagGes sejam agrupadas pela categoria da coluna. Por padrdo, todas as colunas
disponiveis sdo mostradas em Table View, a ndo ser que sejam removidas manualmente. Clique em

Next Page para continuar.
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Report Desigher
Columns...
Drag 2 column header here to group by that column
| Date | Camera | Interval End | Count In | Count Out |
8/1/2012  abc 1:00:00 10 10
| 8/1/2012 def 2:00:00 20 20
Table View | 8/1/2012  ghi 3:00:00 30 30
G RY-VE  Show Help @
Previous Page ‘ ‘ Next Page
Figura 59. Colunas no Report Designer
12. (Opcional) Selecione um Graph Type, um Graph Size e um Graph Default (por exemplo, Count In
ou Count Out para o Information Summary. (Graph Size é o tamanho da imagem do grafico do
relatério).
13. Selecione Save e Run para concluir o relatdrio.
14. Para salvar o relatdrio gerado no formato que vocé selecionou na subguia Distribution>File
(anteriormente), clique em Send Report e em File.
Importante: dependendo das permissdes de gravagao, o relatério gerado sera
armazenado na pasta \Data\Reports no computador servidor mestre. (Essa
pasta padrdo é designada durante a instalagdo e configuracao inicial do
Symphony ou pode ser alterada no campo Server Path.
Contate o administrador ou consulte o Guia de Administra¢do do Aimetis
Symphony.
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Imagem de mapa de calor
Esta opgdo permite gerar um relatério sobre o nimero de objetos que estavam em diferentes partes da imagem.
Procedimento
Para acessar o relatério Heat Map Image:
1. No menu Reports, selecione Manage. A caixa de didlogo Reports é exibida.
2. Cligue em New Report. A caixa de dialogo Reports Designer é exibida.
3. Naguia General, digite uma descrigdo do relatério no campo Name.
4. Em Report Type, selecione a op¢do Heat Map Image.
5. Naguia Cameras, cligue em Add a Camera e selecione uma ou mais cdmeras da lista.
6. Naguia Start & End, defina a hora de inicio e a hora de término do relatdrio.
Opcao Descricao
Selecione se deve ser usada uma hora relativa para executar o relatério ou data e hora
especificas. Por exemplo, se o relatdrio foi salvo com a inten¢do de executa-lo no futuro, a
Start sele¢do de um inicio relativo de 7 dias significaria que a hora de inicio do relatério seria 7
dias apds cada hora em que o relatorio foi executado. O uso de data e hora especificas s6
sera util se a intencdo for executar o relatério apenas uma vez e nao no futuro.
Se uma hora relativa foi selecionada na segdo Start, a sele¢do de Now definird a hora do
End relatério dinamicamente para a hora em que ele foi executado. Se foram selecionadas
data e hora especificas, € mais provavel que data e hora especificas para o fim do relatério
sejam apropriadas.
A busca por Full Days incluira todas as 24 horas do dia. Nos casos em que uma busca deve
usar varios dias, mas somente um determinado periodo por dia, a opgao Partial days
Time of Day devera ser selecionada. Por exemplo, podemos fazer uma busca em 7 dias, mas somente
das 10:00 as 20:00 de cada dia, para filtrar os resultados que ocorreram fora das horas de
armazenamento.
Time Interval Selecione o intervalo de tempo a ser usado no relatorio.
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7.

Como o relatério Heat Map Image foi selecionado, a guia Sensitivity estara ativada.

Na realidade, as informacgdes de sensibilidade sdo relacionadas a guia Heat Map View. Na guia
Heat Map View, vocé seleciona se a opgdo Object Paths ou a opgao Object Dwell Time serd o
grafico padrdao mostrado quando o relatério for concluido.

¢ Object Paths - visualizagdo por nimero de objetos que passaram por um local

* Object Dwell Time — visualizagdo por tempo total de permanéncia de objetos em um local

Intersections - Aponta a imagem pela qual mais de um caminho passou.

Um intervalo de cores é usado para definir quantos caminhos passaram por um ponto. Isso

ajuda vocé a ver os caminhos mais comuns dos objetos, mesmo em uma area em que havia pelo

menos um objeto em cada ponto. POREM, algumas areas da imagem, nas quais vocé n3o esta

interessado, podem apresentar um nimero surpreendentemente baixo ou alto de intersec¢des.

Isso pode fazer com que o intervalo de cores usado em outras dreas seja muito pequeno para

que seja possivel ver diferencas significativas.

¢ Defina Minimum Intersections para a parte inferior do intervalo de cores. Qualquer area com
um numero de interse¢des menor que esse sera ocultada.

¢ Defina Maximum Intersections para a parte superior do intervalo de cores. Todas as areas

com um nuimero de interse¢cdes maior que esse ficara com a mesma cor.

Dwell Time - Mostra os caminhos seguidos pelos objetos. O tempo de permanéncia é aquele em
que um objeto foi encontrado em um determinado ponto. A cor é usada para mostrar a duragao
do tempo de permanéncia. Nos pontos em que mais de um objeto passou, a cor representa a
média do tempo de permanéncia de todos os objetos. POREM, algumas &reas da imagem, nas
quais vocé ndo esta interessado, apresentam um tempo de permanéncia surpreendentemente
baixo ou alto. Isso corresponderia a objetos que se movem de forma surpreendentemente
rapida ou a objetos praticamente imdveis. Isso pode fazer com que o intervalo de cores usado
em outras areas seja muito pequeno para que seja possivel ver diferencas significativas.

¢ Defina Minimum Dwell Time para definir a parte inferior do intervalo de cores. Qualquer

ponto com um tempo médio de permanéncia inferior a esse nimero sera ocultado.
¢ Defina Maximum Dwell Time para definir a parte superior do intervalo de cores. Todos os

pontos com um tempo médio de permanéncia acima desse numero terdo a mesma cor.

Save Cancel

[ Minimum Intersections
[T Maximum Intersections
[T Minimum Duwell Time m 3 ms

[ Maximum Dwell Time m ] ms

Show Help @

Previous Page || Mext Page

Figura 60. Guia Sensitivity
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10.

11.

12.

13.

Selecione o formato e crie uma lista de destinatarios de e-mail para o relatério na guia
Distribution> Email. Os formatos incluem: PDF, CSV (valores separados por virgula), XML e imagem
de bitmap.

Programe quando os relatdrios devem ser executados incluindo o intervalo de dados, a recorréncia
e o intervalo sequencial.

Na guia Table View, defina quais colunas devem ser incluidas no relatdrio. Selecione o link Column
e arraste um cabecalho de coluna para o cabecalho superior. Isso faz com que as informacdes sejam
agrupadas pela categoria da coluna. Por padrdo, todas as colunas disponiveis sdo mostradas em
Table View, a ndo ser que sejam removidas manualmente. Clique em Next para continuar.

Na guia Heat Map View, defina se Object Paths ou Object Dwell Time serd o grafico padrao
mostrado quando o relatério for concluido.

Se aimagem for muito grande, marque a caixa de selegcdo Resize image for screen resolution. (Se
aimagem ndo couber na resolucdo de tela, a caixa de selecao serd exibida, independentemente de
a janela estar maximizada.)

e Object Paths - visualizagdo por numero de objetos que passaram por um local
e Object Dwell Time — visualizagdo por tempo total de permanéncia de objetos em um
local

Cliqgue em Add Zone sempre que uma area especifica da cena precisar ser incluida no relatério.

a. Cligue no nome da Zone, como Zone 0 para editar o nome da caixa.

b. Clique em Update para salvar as alteragdes.

c. (Opcional) Para excluir uma zona, clique no nome da zona (por exemplo, clique no
nome Zone 0) e clique em Remove Zone.

Selecione Save e Run para concluir o relatério. Para salvar o relatdrio gerado no formato que vocé
selecionou na subguia Distribution>File (anteriormente), cligue em Send Report e em File
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Object Counts

Esta opgdo permite que os usuarios gerem um relatério sobre o nimero de objetos que foram rastreados dentro
da mascara de movimento da camera.

Procedimento

Para acessar o relatério Object Counts:

1.

2
3
4,
5
6

No menu Reports, selecione Manage. A caixa de didlogo Reports é exibida.

Clique em New Report. A caixa de didlogo Reports Designer é exibida.

Na guia General, digite uma descrigdo do relatério no campo Name.

Em Report Type, selecione a opgdo Object Counts.

Na guia Cameras, clique em Add a Camera e selecione uma ou mais cameras da lista.

Na guia Start & End, defina a hora de inicio e a hora de término do relatério.

Opcéo

Descricao

Start

Selecione se deve ser usada uma hora relativa para executar o relatério ou data e hora
especificas. Por exemplo, se o relatério foi salvo com a intengdo de executd-lo no futuro, a
sele¢cdo de um inicio relativo de 7 dias significaria que a hora de inicio do relatério seria 7
dias ap6s cada hora em que o relatério foi executado. O uso de data e hora especificas s6
serd util se a intencdo for executar o relatdrio apenas uma vez e nao no futuro.

End

Se uma hora relativa foi selecionada na sec¢do Start, a selecdo de Now definird a hora do
relatério dinamicamente para a hora em que ele foi executado. Se foram selecionadas
data e hora especificas, é mais provavel que data e hora especificas para o fim do relatério
sejam apropriadas.

Time of Day

A busca por Full Days incluira todas as 24 horas do dia. Nos casos em que uma busca deve
usar varios dias, mas somente um determinado periodo por dia, a op¢do Partial days
devera ser selecionada. Por exemplo, podemos fazer uma busca em 7 dias, mas somente
das 10:00 as 20:00 de cada dia, para filtrar os resultados que ocorreram fora das horas de
armazenamento.

Time Interval Selecione o intervalo de tempo a ser usado no relatério.

7.

10.
11.

Capitulo 2

Selecione o formato e crie uma lista de destinatarios de e-mail para o relatério na guia
Distribution> Email. Os formatos incluem: PDF, CSV (valores separados por virgula), XML e imagem
de bitmap.

Programe quando os relatérios devem ser executados incluindo o intervalo de dados, a recorréncia
e o intervalo sequencial.

Na guia Table View, defina quais colunas devem ser incluidas no relatdrio. Selecione o link Column
e arraste um cabecalho de coluna para o cabecalho superior. Isso faz com que as informacdes sejam
agrupadas pela categoria da coluna. Por padrao, todas as colunas disponiveis sdo mostradas em
Table View, a ndo ser que sejam removidas manualmente. Clique em Next para continuar.

Defina Graph Type e Graph Size (Graph Size é o tamanho da imagem do grafico do relatério).

Selecione Save e Run para concluir o relatério.
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12. Depois que o relatdrio for executado, selecione a guia Table para exportar os dados, se necessario,
para o formato Excel, CSV, PDF ou RTF. Para salvar o relatério gerado no formato que vocé
selecionou na subguia Distribution>File (anteriormente), clique em Send Report e em File.

Object Statistics

Esta opgdo permite que os usudrios gerem um relatdrio sobre o nimero de objetos que estavam em diferentes
partes da imagem.

Procedimento

Para acessar o relatorio Object Statistics:

1. No menu Reports, selecione Manage. A caixa de didlogo Reports é exibida.

2. Cligue em New Report. A caixa de dialogo Reports Designer é exibida.

3. Naguia General, digite uma descricdo do relatério no campo Name.

4. Em Report Type, selecione a opgdo Object Statistics.

5. Naguia Cameras, cliqgue em Add a Camera e selecione uma ou mais cdmeras da lista.

6. Naguia Start & End, defina a hora de inicio e a hora de término do relatdrio.

Opcéao Descricao
Selecione se deve ser usada uma hora relativa para executar o relatério ou data e hora
especificas. Por exemplo, se o relatdrio foi salvo com a inten¢do de executa-lo no futuro, a
Start sele¢do de um inicio relativo de 7 dias significaria que a hora de inicio do relatério seria 7
dias apds cada hora em que o relatorio foi executado. O uso de data e hora especificas s6
sera util se a intencdo for executar o relatério apenas uma vez e nao no futuro.
Se uma hora relativa foi selecionada na sec¢do Start, a sele¢do de Now definird a hora do
End relatdrio dinamicamente para a hora em que ele foi executado. Se foram selecionadas
data e hora especificas, é mais provavel que data e hora especificas para o fim do relatério
sejam apropriadas.
A busca por Full Days incluira todas as 24 horas do dia. Nos casos em que uma busca deve
usar varios dias, mas somente um determinado periodo por dia, a opgao Partial days
Time of Day devera ser selecionada. Por exemplo, podemos fazer uma busca em 7 dias, mas somente
das 10:00 as 20:00 de cada dia, para filtrar os resultados que ocorreram fora das horas de
armazenamento.
Time Interval Selecione o intervalo de tempo a ser usado no relatorio.

7. Selecione o formato e crie uma lista de destinatarios de e-mail para o relatério na guia
Distribution> Email. Os formatos incluem: PDF, CSV (valores separados por virgula), XML e imagem
de bitmap.

8. Programe quando os relatérios devem ser executados incluindo o intervalo de dados, a recorréncia
e o intervalo sequencial.

9. Naguia Table View, defina quais colunas devem ser incluidas no relatério. Selecione o link Column
e arraste um cabecalho de coluna para o cabegalho superior. Isso faz com que as informagGes sejam
agrupadas pela categoria da coluna. Por padrdo, todas as colunas disponiveis sdo mostradas em
Table View, a ndo ser que sejam removidas manualmente. Clique em Next para continuar.
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10. Defina Graph Type e Graph Size (Graph Size é o tamanho da imagem do grafico do relatdrio).

11. Selecione Save e Run para concluir o relatdrio. Para salvar o relatério gerado no formato que vocé
selecionou na subguia Distribution>File (anteriormente), clique em Send Report e em File

Alarm Counts

Esta opg¢do permite que os usudrios gerem um relatdrio sobre o nimero de alarmes que ocorreram durante um
periodo. Os alarmes sdo definidos por regras.

Procedimento

Para acessar o relatério Alarm Counts:

1. No menu Reports, selecione Manage. A caixa de didlogo Reports é exibida.

2. Cligue em New Report. A caixa de dialogo Reports Designer é exibida.

3. Naguia General, digite uma descricdo do relatério no campo Name.

4. Em Report Type, selecione a opgdo Alarm Counts.

5. Naguia Cameras, clique em Add a Camera e selecione uma ou mais cameras da lista.

6. Na guia Start & End, defina a hora de inicio e a hora de término do relatdrio.

Opcéao Descricao
Selecione se deve ser usada uma hora relativa para executar o relatdrio ou data e hora
especificas. Por exemplo, se o relatdrio foi salvo com a inten¢do de executa-lo no futuro, a
Start sele¢do de um inicio relativo de 7 dias significaria que a hora de inicio do relatério seria 7
dias apds cada hora em que o relatorio foi executado. O uso de data e hora especificas s6
serd util se a intengdo for executar o relatério apenas uma vez e ndo no futuro.
Se uma hora relativa foi selecionada na se¢do Start, a sele¢do de Now definird a hora do
End relatério dinamicamente para a hora em que ele foi executado. Se foram selecionadas
data e hora especificas, é mais provavel que data e hora especificas para o fim do relatério
sejam apropriadas.
A busca por Full Days incluira todas as 24 horas do dia. Nos casos em que uma busca deve
usar varios dias, mas somente um determinado periodo por dia, a opgdo Partial days
Time of Day devera ser selecionada. Por exemplo, podemos fazer uma busca em 7 dias, mas somente
das 10:00 as 20:00 de cada dia, para filtrar os resultados que ocorreram fora das horas de
armazenamento.
Time Interval Selecione o intervalo de tempo a ser usado no relatorio.

7. Selecione o formato e crie uma lista de destinatérios de e-mail para o relatério na guia
Distribution> Email. Os formatos incluem: PDF, CSV (valores separados por virgula), XML e imagem
de bitmap.

8. Programe quando os relatérios devem ser executados incluindo o intervalo de dados, a recorréncia
e o intervalo sequencial.
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9. Naguia Table View, defina quais colunas devem ser incluidas no relatério. Selecione o link Column
e arraste um cabecalho de coluna para o cabegalho superior. Isso faz com que as informagdes sejam
agrupadas pela categoria da coluna. Por padrdo, todas as colunas disponiveis sdo mostradas em
Table View, a ndo ser que sejam removidas manualmente. Clique em Next para continuar.

10. Defina Graph Type e Graph Size (Graph Size é o tamanho da imagem do grafico do relatdrio).

11. Selecione Save e Run para concluir o relatdrio. Para salvar o relatério gerado no formato que vocé
selecionou na subguia Distribution>File (anteriormente), cligue em Send Report e em File

Executando um relatério na Web

O Aimetis Symphony inclui uma interface da Web. Cada servidor possui a sua prépria interface da Web. A
interface da Web foi projetada para imitar o maximo possivel o cliente avangado do Windows (Symphony Client).

Se a Camera Tree contiver mais de 100 dispositivos, o cliente da Web mostrara o video das cameras como
paginas separadas, navegadas com botdes para avancar e voltar.

Todos os principais recursos, como log de alarmes, linha do tempo, relatérios e streaming de video ao vivo sdo
incluidos.

Importante: para visualizar um relatério Heat Map para Object Paths e Object
Dwell Times, primeiro é necessdrio criar dois relatéorios no Symphony Client.
Consulte “Criando dois relatérios Heat Map para execugdo na Web” na pagina

130.
= Monitoring - Windows Internet Explorer HE ES
@‘\7 o= [l hee :50000/default. asp =l &l[#) x| [ b L~
Fle Edt Vew Favortes Tools  Help
| Favorites (@ Monitoring H-0 -5

Aimetis Symphony + Web Access

Timeline: Camerad Date 06/12/2011

Cameras
T CameraZ
& Cameral
= Camerad
= Camerad
1:49:23 PM 12 & Cameral
& Camera?
&| Cameral
& Camerad

vl

Alarms
No alarms found

Figura 61. Acesso a Web do Aimetis Symphony
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Procedimento

Como executar relatérios na Web:

Tarefa 1: Acessar a interface da Web:

1. Navegue para http://SERVERNAME:50000 (onde SERVERNAME pode ser o nome do host do
Windows ou o enderego IP do servidor).

Aimetis Symphony”

sername

2. Faga login.

Fassword

Recommended Broveser: Microsoft Internet Explarer 7+
Streaming Video Recuirements: Microsoft Internet Explarer, Microsoft Met Framewwvork 2 (or newer)

Figura 62. Login na Web

Tarefa 2: Obter a ID do relatorio:
1. Clique no link Reports.

2. Selecione o relatério que vocé deseja executar e clique em Edit. Observe que a ID do relatério
aparece na URL exibida no navegador da Web. Lembre-se da ID.

Tarefa 3: Preparar a URL do relatério:

1. Digite esta URL
http://NOME_DO_SERVIDOR:50000/Reports/ReportOutput.aspx?username=<nome>&passw
ord=<senha>&report=<ID_do_relatério> onde

e NOME_DO_SERVIDOR é o nome do host que esta executando o Symphony Server ou o
endereco IP do servidor

e <nome>é o nome de usuario que vocé usou para fazer login na versdo da Web do Aimetis
Symphony, Tarefa 1, etapa 2

¢ <senha> é a senha que vocé usou para fazer login na versao da Web do Aimetis
Symphony, Tarefa 1, etapa 2

e <ID_do_relatorio> é a ID que vocé obteve na Tarefa 2, etapa 2

2. Dependendo do tipo de saida desejado, anexe uma das seguintes variaveis de formato a URL:
XLS - &format=XLS
CSV - &format=CSV

PDF - &format=PDF
RTF (formato rich text) - &format=RTF
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Observacédo: um mapa ou grafico de calor sera obtido como uma imagem de
bitmap (.bmp).
Tarefa 4. Invocar a URL nalinha de comando:
Use um programa de linha de comando para invocar a URL para saida do relatério. E possivel usar um programa
como o CURL (http://curl.haxx.se/download.html)
1. Por exemplo, na linha de comando, digite:
curl -L —O <URL>, onde <URL> é a URL especificada na Tarefa 3
(<http://NOME_DO_SERVIDOR:50000/Reports/ReportOutput.aspx?username=<nome>&pass
word=<senha>&report=<ID_do_relatdrio>)
2. O script é executado e o arquivo correspondente é salvo localmente. Vocé pode criar um script em
lotes para executar todos os relatérios desejados de uma sé vez.
Criando dois relatérios Heat Map para execucao na Web
Para visualizar um relatério Heat Map para Object Paths e Object Dwell Times na Web, primeiro é necessario
criar dois relatérios no Symphony Client.
Procedimento
Como configurar relatorios de mapa de calor para serem executados na Web:
1. No menu Reports, selecione Manage. A caixa de didlogo Reports é exibida.
2. Cligue em New Report.
3. Selecione a op¢do Heat Map Image e, para conveniéncia, nomeie o primeiro relatério como Heat
Map Object Paths.
4. Configure o relatério como desejar, mas na tela Heat Map View, selecione Object Paths na lista
suspensa Default Map.
5. Salve o mapa.
6. Crie outro novo relatério Heat Map Image, desta vez nomeando-o como Heat Map Object Dwell
Time.
7. Configure o relatério como desejar, mas na tela Heat Map View, selecione Object Dwell Time na
lista suspensa Default Map.
8. Salve o mapa.
9. Paravisualizar as informac¢des na Web, é necessdrio executar dois relatérios. Dessa forma, vocé
usara as IDs dos relatérios para Heat Map Object Paths e para Heat map Object Dwell Time. Siga as
instrucdes da Web em “Como executar relatérios na Web:” na pagina 129.
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Relatando problemas para a Aimetis

Vocé pode registrar em log os problemas na Aimetis através do Symphony Client.

Procedimento

Para relatar um problema:

1. No menu Help, selecione Report an Issue. A caixa de didlogo Aimetis Symphony Error Report é

exibida.

we |2 @ @|@E 4
@ Symphory Help...
‘Wiews Detailed Logs Chrl+i3

View Detailed Events Ctr+E

@ Buy License...

Report an Issue

@ Request a Feature,.,
@ Aimetis Contact Infa...

@ Aimetis Web Page. ..

About, ..

Figura 63. Menu principal - Help>Report an Issue

2. Digite os detalhes e cliqgue em Submit Report.

Aimetis Symphony - Ervor Report
Report Details

Al Nl B T o s Fastest assistance, please include a detailed problem description,

Support Case: | @ Mew Case () Existing Case | | |

Subrmission Methad: | @ Upload ko simetis  (7) Save to Deskkop |

Contact Information

Reparter Mame: | |

E-mail Address: | |

Additional Information

Start Time: |8:00:00 AM =] [1osizo10 =/ Duration: | 2 % hours
Source Marme Description
» |ﬂ-|Server |[tsl-test] |Server-side log files

ftachments | Details | LogFiles

Privacy Policy Submit Report Cancel Close
| || I

Ready
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Figura 64. Caixa de Dialogo Aimetis Symphony Error Report
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